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INTRODUCCION

Deseo principiar esta exposicidén compartiendo una anécdota. Hace algunos afios tuve
la oportunidad de visitar Suiza. Caminando en una de sus calles, me llamé la atencién que en las
esquinas habia una pila de periédicos, y a la par una canastilla abierta para que los compradores
depositaran el precio del periédico ahi. Ahora déjenme hacer una pregunta: Si quisiéramos repetir
esa experiencia en cualquier ciudad de Latinoamérica 4 Qué pasaria? Obviamente, el resultado no
seria el mismo. Este ejemplo nos lleva a una conclusién: Procesos y soluciones deben ajustarse a
la idiosincrasia y condiciones de cada regién o pais. Lo que es bueno en un lugar, no
necesariamente produce resultados similares en otro. Esta conclusién también es aplicable a los
sistemas de control y monitoreo de las practicas de fortificacién de alimentos y, en el caso
especifico de este evento, a la yodacién de la sal.

El mundo globalizado actual, en el que la apertura de mercados entre paises es una
corriente creciente, obligara a las empresas productoras de todos los paises a mejorar e introducir
sistemas de control y monitoreo que garanticen la obtencién de productos que satisfagan las
especificaciones técnicas. Ya en nuestros paises vemos algunas industrias que ostentan
certificados de buenas practicas de manufactura dadas por el sistema de la Organizacién
Internacional de Estandares (1ISO). Eso significa que tarde o temprano tendremos empresas de
calidad —-si es que sobreviven- produciendo bienes y servicios, y entre ellos sal bien yodada. Sin
embargo, esa es la teoria, la realidad actual es otra. La industria salinera en la regién
latinoamericana es muy heterogénea, va desde la produccion artesanal rudimentaria hasta los
procesos mas sofisticados a la vanguardia de esta industria en el mundo. Desde el punto de vista
de salud publica, requerimos que los productos de todas estas empresas, indistintamente de su
grado de desarrollo produzcan sal bien yodada. Entonces el reto es como lograr que para todas
ellas exista un Sistema de Garantia de Calidad efectivo y eficiente. El desafio es mas grande en el

caso de las industrias artesanales. En Centro América, ésta es nuestra situacion, y quisiera
compartir con ustedes nuestras experiencias y conclusiones.

Sistema de Garantia de Calidad de los Programas de Yodacién de la Sal: Una p;dpuesta.
Pagina 1



CUANDO LAS INTERVENCIONES NO FUNCIONAN

En Guatemala, en 1995 se efectué una encuesta nacional de micronutrientes, que incluyé la
determinacién del contenido de yodo en muestras de sal obtenidas en hogares. Aprovechando esta
actividad, se inicid simultdneamente la vigilancia del programa de yodacién de la sal por medio de
las escuelas publicas, dentro de un programa motivado y financiado por UNICEF, con el apoyo
técnico del INCAP. La situacién encontrada era medianamente aceptable, 88% de las muestras
presentaron yodo a un nivel igual o superior a los 15 ppm. En ese mismo afio, se iniciaron una
serie de capacitaciones destinadas a mejorar la produccién de sal marina. Dentro del entrenamiento
se incluy6 el uso de un “kit” cualitativo para determinar la presencia de yodo. Un ario después,
descubrimos que el porcentaje de sal yodada al nivel de por lo menos 15 ppm habla descendido a
49%. Esto significa que [a medida condujo a un deterioro del programa. Sin embargo, este no fue el
tnico factor que cambid, también se debilité [a supervisién de los salineros por las autoridades de
control de alimentos. Este caso ejemplifica, que la inspeccién por el Estado es vital para el
mantenimiento de la marcha del programa de yodacién, y que en el caso de Guatemala, este papel
no puede ser reemplazado por la introduccion del uso de un “kit” cualitativo en manos de los
salineros artesanales.

Cuando comparamos el caso de Guatemala con los paises vecinos de Honduras y El
Salvador en 1996, la situacién fue ain mas contrastante. En estos dos paises, aunque la calidad
del programa no era la 6ptima, si era mucho mejor. Tres afios después, las condiciones de
Guatemala permanecen poco satisfactorias, mientras que en los otros dos paises la calidad y
cobertura de la sal yodada se ha mantenido o mejorado. Un hecho importante de conocer es que
en ninguno de los palses los productores cuentan con practicas de calidad adecuadas. . Entonces,
cabe preguntarse a qué se debe esta diferencia.

Tanto en El Salvador como en Honduras, a semejanza de Guatemala, existen cientos de
pequerios artesanos extractores de sal marina. Sin embargo, en los dos primeros paises, esta sal
se fraslada a pocos centros de yodizacién, mientras que en Guatemala, la sal es “yodizada”™ por
cada uno de los productores. Ademas, en El Salvador y Honduras se exige el envasado al detalle,
con marca y responsable, y el gobierno —especialmente en el caso de El Salvador- realiza un
control estricto de este requerimiento. En Guatemala, esto no sucede. Este caso confirma que
inclusive con la produccion artesanal de sal pueden implementarse programas exitosos de
yodacién. Eso sl se requiere de una intensa participaciéon de inspectores del gobiermno.

En Honduras, INCAP con el acompariamiento técnico y financiero de USAID, y mas
recientemente también de UNICEF, ha motivado al Departamento de Control de Alimentos para
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vigilar el programa de yodacion a nivel de hogares. Para nuestra sorpresa, encontramos que la
calidad de este programa era relativamente buena desde antes que interviniéramos en 1995, y ésta
fue ain mejor en la década de los afios ochenta, cuando toda Centro América sufria de una crisis
econdmica y social. Sélo cerca del 15% de la sal en hogares hondurefios no era yodada. Para
solventar esta situacién, lanzamos el proyecto de un Sistema de Garantia de Calidad adecuado a la
yodizacién artesanal de la sal. Por mas intentos que hicimos en la introduccién de formularios de
control de procesos, promocion del registro de informacién, “tecnificacién” del paleo —un proceso
rudimentario de yodizacién-, la calidad permaneci6 invariable. UNICEF por su parte, financié la
construccion de un centro de analisis y control en la carretera mas importante que conduce de las
salineras al resto del pais e intentd lanzar una campaiia educativa para mejorar el consumo de sal
yodada. Pero las condiciones permanecen igual. Nuestra conclusién es que ya se alcanzd el nivel
6ptimo dadas las circunstancias, y que ese 15% de hogares que consumen sal no yodada la
obtienen de proveedores de sal a granel, que no pueden controlarse con las medidas tomadas, y
que las inversiones hechas fueron simples “buenas intenciones” sin un analisis I6gico de la
situacién. El caso de Honduras es alin mas interesante, ya que estas “buenas intenciones” pueden
dafiar e! sistema ya establecido, que trabaja con cierto grado de éxito, al tratarse de introducir el
uso del “kit” en las practicas de los inspectores, cuando éstos estan capacitados para rezalizar la
titulacion del yodato in situ, lo que constituye un legado muy importante de un Jefe del
Departamento de Control de Alimentos en la década de los afios ochenta. En este caso, es mejor
no intervenir en las practicas ya establecidas, éstas han funcionado en ausencia de los “asesores
internacionales”™. Ahora bien, lo dificil es encontrar un mecanismo para lograr cubrir ese 15% de sal
no yodada.

En los tres casos presentados, el éxito relativo de los programas de yodacién de la sal
depende de la intensidad de la inspecci6n realizada por el gobierno, ya que es muy dificil o poco
confiable y eficiente tratar de “modernizar” el sisterna artesanal de yodacién de la sal mediante el
uso de técnicas faciles de “control”. Sin embargo, ahora nos enfrentamos a una reestructura del
aparato gubernamental, que conduce a la reduccién de su capacidad ejecutora. Toca ahora decir
¢ qué hacer para superar estas nuevas condiciones? Este sistema de garantia de control de calidad
de los programas es insostenible y caro, ya que depende de los inspectores del gobierno. La
solucién que se visualiza es tecnificar y modernizar realmente al sector productor de la sal, para
que cooperativas y empresas mejor formadas establezcan sus propios mecanismos de
aseguramiento y control de la calidad. A medida que las industrias progresan, la presencia del
estado es menos importante, y la calidad del producto mejora sin tantas visitas e inspecciones.
Esto no significa que deje de supervisarse, pero se reduce enormemente la inversién por parte de
los gobiernos, asi como las oportunidades de corrupcion.
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CONCEPTUALIZACION DE UN SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Nuestro trabajo en Honduras, aunque no condujo a una mejora evidente de la calidad del
programa de yodacién de la sal en ese pals, si permitié que maduraramos y probaramos varios
modelos de Sistemas de Garantia de Calidad de los Programas de Yodacién. Favor noter que me
refiero aqul a los programas y no simplemente al proceso, ya que el primer término se refiere a las
interacciones entre todas las instituciones involucradas en lograr que la sal llegue adecuadamente
yodada a los consumidores. El Control de Calidad del proceso forma parte de! Sistema d2 Garantia
de Calidad de los Programas, pero éste como ilustrado atras es insuficiente para lograr alcanzar las
metas del Programa. E! control de calidad del proceso es responsabilidad directa de los
productores, y es el componente en donde se aplican los principios basicos de las normas ISO y de
otros organismos internacionales en blsqueda de la calidad.

El Sistema se basa en la accién complementaria y secuencial de los diferentes actores de
los programas de fortificacién de alimentos. La responsabilidad basica recae en los productores,
quienes deben realizar el control y aseguramiento de calidad de los alimentos fortificados de una
manera rutinaria y sistematica. Dentro de los productores también se incluye a los envasadores,
quienes deben convertirse en responsables directos de los productos que comercializan con sus
propias marcas. La funcién del Estado, especialmente del sector salud, se centra en inspeccionar
que los productores y envasadores posean y apliquen las practicas de contro! de calidad, y
verifiquen las caracteristicas de los productos con base en el analisis de pocas muestras. Como
una politica de tratamiento equitativo, se estipula que los productos importados deben estar sujetos
también al mismo tratamiento. Como una accién de refuerzo, se estd motivando la verificacién de
marcas autorizadas y de calidad y buena presentacién del producto en los sitios de expendio y
venta (monitoreo). En esta accidn se espera la participacién tanto de las autoridades de Salud
como de las unidades de Economia responsables de la defensa del consumidor. El sistema anticipa
que si las acciones del Estado detectan fallas, entonces se justifica la realizacién de auditorias de
calidad a las fabricas, envasadoras o bodegas de importacién, en donde se llevaria a cabo una
inspeccién minuciosa y un muestreo con representatividad estadistica. En resumen, el sistema se
basa en la revisién de procesos mas que en el analisis de muestras. Este deja la confirmacion
estadistica de la calidad sélo para cuando se tienen evidencias de fallas importantes. Esta

estrategia ahorra tiempo y dinero.

El Control de Calidad se define como las técnicas y las actividades utilizadas para
documentar el cumplimiento de los requerimientos técnicos establecidos mediante el uso de
indicadores objetivos y medibles; mientras que el Aseguramiento de la Calidad es la
implementacién de acciones sistematicas y planificadas necesarias para asegurar que un producto

0 servicio cumple con los requerimientos de calidad. En otras palabras, el Aseguramiento de la
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Calidad son las acciones que tienen una expresién numérica y tangible en el Control de Calidad de
los productos.

Las Unidades de Control de Alimentos deben realizar visitas peri6édicas a los centros de
produccién (fabricas, lugares de fortificacién o envasadoras), o sitios de importacién, para efectuar
la Inspeccién y las Auditorias de Calidad. La Inspeccién se define como la accién de medir,
examinar, ensayar, o verificar una o varias caracteristicas de un producto o servicio, para
compararlos con los requerimientos especificos. Mientras que [as Auditorias de Calidad son los
examenes sistematicos e independientes para determinar si [as actividades y los resultados
relativos a la calidad satisfacen las disposiciones previamente establecidas y si éstas se han
implementado efectivamente para el logro de los objetivos propuestos. En otras palabras, las
Auditorfas de Calidad son las acciones de verificaciéon de las actividades de Aseguramiento de la
Calidad, que tienen una expresién numeérica y tangible en la Inspeccién de los productos. Los datos
de Inspeccién deben confirmar aquéllos del Control de Calidad.

Generalmente, los paises en desarrollo poseen unidades de Control de Alimentos del
Estado que carecen de suficientes recursos humanos y econémicos, por lo tanto resulta irreal tratar
de seguir [a normativa internacional en cuanto a la realizacién de un muestreo sistematico de los
alimentos durante cada visita de Auditoria de Calidad. Por lo tanto, en bisqueda de una medida
mas sencilla pero igualmente efectiva, se propone el concepto de Pruebas de Verificacién. Las
Pruebas de Verificacion consisten en las determinaciones analiticas hechas en un nimero reducido
de muestras individuales, con el propésito de confirmar rapidamente las caracteristicas declaradas
en la etiqueta de los productos. Los resultados de estas pruebas se complementan examinando las
acciones de Aseguramiento y Control de Calidad efectuadas por los productores. Esto significa que
el énfasis de las Auditorias de Calidad se pone en la revisién de las evidencias de que los
productores efectivamente estan supervisando la calidad de la fortificacién, mas que en la
confirmacién analitica del cumplimiento de las especificaciones por el producto en un nimero
estadisticamente representativo de muestras. Sin embargo cuando las circunstancias o demandan,
no se descarta la aplicacion de muestreo estadistico formal siguiendo los criterios establecidos por
organismos internacionales como el Codex Alimentarius, con el objeto de establecer que un
producto satisface las estipulaciones de los correspondientes reglamentos técnicos o normas.
Ejemplo de esta situacién es cuando se buscan las causas de fallas en las pruebas de verificacién,
o cuando se sospecha de acciones delictivas o declaraciones falsas, merecedoras de sanciones.
Con el propésito de diferenciar a esta tltima actividad de las visitas rutinarias de auditorfa e
inspeccién, se propone el nombre de Auditoria de Calidad con Evaluacién de la Conformidad. Se
sugiere que estas auditorias se efectiien con la participacién de representantes del sector
productor, a fin de que los funcionarios del Estado puedan respaldar con testigos independientes
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cualquier decisién que tomen. Lo que se busca es crear un sistema de supervisién, con capacidad
sancionatoria, lo mas libre de corrupcién posible.

El Monitoreo es un anglicismo que se utiliza para describir la verificacién periédica y
sistematica de la calidad del producto y su etiquetado, durante su transporte desde la salida de los
centros de produccién o envasado y en los sitios de distribuciéon o venta. Esta accién deberla estar
a cargo de las Unidades de Evaluacién de la Conformidad o de Defensa del Consumidor, y serfa un
mecanismo mas para asegurar la calidad del alimento fortificado al consumidor, asf como un medio
confirmatorio de la eficacia de las actividades de Inspeccién y Auditoria de Calidad, realizadas por
las Unidades de Control de Alimentos en los centros de produccion. Sin embargo, en muchos
paises algunas de estas acciones también recaen en las mismas Unidades de Control de
Alimentos, por lo que se sugiere coordinen su trabajo a este nivel con las autoridades locales y con
otras Unidades Verificadoras del Estado, si es que éstas existen.

El modelo centroamericano del SGC posee una caracteristica propia muy especial, y es
que éste se complementa con un Sistema de Evaluacion y Vigilancia, el cual representa un
elemento imprescindible para medir el éxito y la calidad de estos programas. El Sistema de
Evaluacién y Vigilancia posee dos componentes: (a) vigilancia del proceso, que se efectta por
medio del estudio anual de la calidad de los alimentos fortificados obtenidos directamente de
hogares, y utilizando un muestreo con representatividad nacional; y (b) vigilancia epidemiolégica,
que es la confirmacién objetiva de los efectos de los programas a través de la evaluacién de
parametros bioquimico-nutricionales en poblaciones humanas. Este ultimo componente, debido a
su costo, se llevaria a cabo con una periodicidad cercana a los 5 afios.

La integracién de un SGC con un Sistema de Vigilancia y Evaluacién se ha presentado a todos
los paises centroamericanos, quienes lo estan aplicando con diferentes grados de desarrollo. En el
caso de los programas de yodacion de la sal, esta conceptualizacién ha servido para desarrollar los
Sistemas de Garantia de Calidad en Colombia, Panama y Nicaragua.

ELEMENTOS CLAVES DEL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indistintamente del grado de desarrollo y complejidad de las industrias salineras, algunos
principios basicos son comunes. Por ejemplo, esta actividad debe ser también responsabilidad de
los reenvasadores, ya que al poner sus marcas en algin producto se convierten en responsables
del mismo. El envasado al detalle es esencial, ya que muchos de los problemas que enfrenta el
programa de yodacién de la sal es el envasado a granel, en donde se pierde la identidad del
responsable del producto a medida que éste se va comercializando hasta alcanzar las pulperias o
tiendas destinadas al consumidor final.
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Elemento importante del envasado es el etiquetado, ya que sin é! poco o nada puede
hacerse cuando se identifican anomalias y errores. En el etiquetado debe incluirse la marca; el
nombre del responsable y su direccién; la declaracién del nivel minimo de yodo; la manifestacién
de la fecha de garantia del contenido minimo de yodo. Estos dos Ultimos elementos se sugieren
como una defensa al buen productor, y para facilitar la labor supervisora del estado. La fecha de
garantia del contenido minimo se refiere sélo al nutriente, que si es yodato puede ser cercano a
los 6 meses. Este término es semejante al de fecha de duracién minima, pero es distinto. La fecha
de duracién minima se refiere al alimento, generalmente cuando éste es perecedero. La sal no
necesita incluir esta informacién, ya que su vida ttil es muy larga.

El aseguramiento de la calidad busca la vigilancia de los procesos: recepcion y manejo de
la mezcla fortificante, ajuste del dosificador, rotacién de inventarios, cuidado en el almacenaje y
distribucion y otras actividades similares, que aunque son sencillas pueden ser descuidadas. Sobre
todo, el cumplimiento de todas estas actividades de bisqueda de la perfeccién deben quedar
registradas y documentadas. Muchas veces, inclusive empresas grandes fallan en el cumplimiento
de dejar por escrito las medidas de aseguramiento y correccién que efectaan.

ELEMENTOS CLAVES DE LAS AUDITORIAS RAPIDAS DE CALIDAD

Muchas veces los inspectores del gobierno se limitan a obtener muestras para enviar al
laboratorio, en donde se medira el grado de cumplimiento del producto a las especificaciones
técnicas. Sin embargo, esto es sélo parte de su funcién, y quiza no lo que mas influencia positiva
puede tener. Es necesario basar la accion supervisora en la revisién de las practicas de

aseguramiento y control de calidad de los productores, sin olvidar el examen de los registros y
archivos.

En el caso de los productos importados, a éstos muchas veces se les permite entrar al
mercado con mas facilidad que a los productos elaborados localmente. Como un principio de
equidad, la sal importada debe sufrir el mismo examen de verificacién que la sal local. En este caso,
un certificado de conformidad (o la declaracion de libre venta del producto en el pals de origen)
reemplaza [os registros del control de calidad de los productores.

En ocasiones, la accién supervisora del Estado se centra inicamente en estimar el nivel de
yodo en la sal, cuando también debe prestarse atencién a las condiciones higiénicas, al tipo de
envase Y al etiquetado.

Toda esta accién del Estado es necesaria, aunque no se requiere sea continua y constante.
Basta con garantizar que las visitas de inspeccién ocurriran algun dia.

Sistema de Garantia de Calidad de los Programas de Yodacién de 1a Sal: Una Propuestas.
Péagina 7



ELEMENTOS CLAVES DEL MONITOREO A EXPENDIOS Y SITIOS DE VENTA

En los paises industrializados, poco 0 nada se necesita realizar inspecciones a las fabricas
de alimentos. EXiste la confianza de que lo que se declara en la etiqueta es verdadero y certero. Sin
embargo, siempre se efectian algunos analisis de productos adquiridos del comercio, y si éstos
fallan las sanciones son tremendas. Este mecanismo es dificil de que sea efectivo en los palses en
desarrollo, debido sobre todo a la debilidad de los gobiernos para aplicar castigos a productores
poco escrupulosos, y a la falta de recursos para vigilar los productos en el mercado. No obstante
esta limitacién, siempre es muy Gtil promover la verificacién de la calidad de la sal yodada en los
sitios de venta. Esta puede iniciarse con el examen de la calidad del envasado y de la presencia de
las marcas autorizadas y registradas. Posteriormente puede incorporarse la toma de muestras para
ensayos de verificacion. A este nivel, si pueden ser Utiles los “kits” cualitativos, ya que permitirian
tamizar lotes de producto que fueran defectuosos, e impedir su comercializacién hasta la llegada de
los resultados de las pruebas de verificacion.

Este esfuerzo de estudio de marcas en el mercado puede resultar en un simple ejercicio de
“documentacion” de lo que esta sucediendo, pero sin que esto conlleve al mejoramiento del
programa. Por lo tanto, aparece como una idea légica y efectiva divulgar las “buenas marcas”, para
que asi los consumidores ejerzan presion por medio de la seleccién o rechazo de ciertos productos.
Todo esto requiere de financiamiento y de utilizar los medios de educacién y comunicacién, pero
que a la larga se constituyen en los mecanismos mas confiables y eficientes de control.

DOCUMENTANDO LA CALIDAD: PROPUESTA DEL MUESTREO MINIMO PARA EL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD DE LLOS PROGRAMAS DE YODACION DE LA SAL

Hasta aqui muchos se preguntaran que se han presentado ejemplos e ideas generales,
pero nada de recomendaciones especificas para conocer [a calidad de la yodacién por medio de
andlisis. El dilatar la presentacién de ese tema hasta este momento fue intencional. El muestreo y el
analisis s6lo son un componente, valioso eso si, del sistema de garantia de calidad, pero que deben
apoyarlo y no reemplazarlo. Frecuentemente se pone mas énfasis a los datos que a la revisién de
las practicas que producen buenos datos. Muchas ofras veces, los datos quedan almacenados en
los libros de registros sin que sean trasladados a informes, y mucho menos que conduzcan a la
toma de decisiones. Fue por ello, que toco este tema de ultimo. Nuestra experiencia nos ha
ensefiado que es mas importante tener pocas muestras representativas que muchas muestras
puntuales; que es esencial en la mayoria de los casos utilizar la determinacion cuantitativa de yodo
que impulsar el uso indiscriminado de “kits” cualitativos; que es mejor promover sélo el
aseguramiento de la calidad (examen de procesos) que el control de calidad (anélisis de muestras)

en los productores artesanales; y que la vigilancia del producto en los hogares constituye el
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mecanismo mas poderoso de motivacién tanto para la industria como para los gobiernos. Los dos
altimos cuadros de esta exposicién se refieren a sugerencias concretas sobre el tipo de muestra, el
método analitico, la frecuencia de la determinacién y los criterios de éxito, de cada una de las
etapas que constituyen la documentacién del sistema de garantfa de calidad. Si las empresas estan
ya en capacidad de introducir normas ISO en su sistema de produccién, estas sugerencias son muy
modestas; sin embargo, si las condiciones actuales de produccién, supervisién y monitoreo estan
fallando, quiza estas recomendaciones sean un buen punto de partida para iniciar la discusién de
un plan nacional adecuado a la realidad, cuyo grado de éxito dependera de la colaboracién, respeto

y entendimiento de todos los involucrados.

Sistema de Garantia de Calidad de los Programas de Yodacién de la Sal: Una Propuestas.
Pigina 9



MARCO CONCEPTUAL DE UN SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
DE LOS PROGRAMAS DE YODACION DE LA SAL

Omar Dary, Ph.D.
Jefe, Unidad de Analisis y Proteccion de Alimentos

Instituto de Nutricion de Centro Ameérica y Panama
(INCAP/OPS)

Guatemala, Centro América



UNA ANECDOTA

En Suiza se venden periodicos en las esquinas, y los compradores
depositan el pago sobre una bandeja abierta.

PREGUNTA

¢Qué pasaria si esta practica se aplica en un pais latinoamericano?

MORALEJA

Procesos y soluciones deben ajustarse a la idiosincrasia y condiciones
de cada region o pais.




Cuando las Intervenciones no Funcionan:
(Caso Guatemala en 1995-1996)

‘ CALIDAD DE LA YODACION DE LA SAL
A NIVEL DE HOGARES
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Introduccion de los “kits” como
herramienta de Control de Calidad



Cuando las Intervenciones no Funcionan:

(Caso Guatemala en 1995-1996)
CALIDAD DE LA YODACION DE LA SAL
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Introduccion de los “kits” como
herramienta de Control de Calidad
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del monitareon
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COMPARACION DE LA CALIDAD DEL PROGRAMA DE
YODACION EN TRES PAISES CENTROAMERICANOS

459
51%
Guatemala 4%
6% 22% 21% 3%
72% 76%
El Salvador Honduras

<15 ppm | 15-30 |l = 30
mg/kg yodo




¢POR QUE LA DIFERENCIA?

EN NINGUNO DE LOS PAISES, LOS PRODUCTORES

HACEN CONTROL DE CALIDAD

CJ

Muchos productores de sal; pero pocos centros de
yodizacion

Producto envasado al detalle, con marca y responsable

Intensa supervision (inspeccion) por el Estado



MAS EVIDENCIA DE LA INEFICIENCIA DE
INTERVENCIONES "BIEN INTENCIONADAS"

Evolucion de la calidad del Programa de
Yodacion de la Sal en Honduras

120 ~
\li
C/A

1987 1994 1995 1996 1997 1998
mg yodo/kg sal

100 4 e
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80 —

%% 60 -
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m > 90 £160-90 [ 30-60 B 15-30 O < 15




<QUE HACER PARA SUPERAR LA REDUCCION DE LA
CAPACIDAD EJECUTORA DE LOS GOBIERNOS?

Intensidad de la Inspeccion versus
Desarrollo de la Industria

1
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E SAL
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)
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:S 0.25 -
=
g HARINA D
2 TRIGO
‘5 0 ' T T T
0 0.25 0.5 0.75 1

Desarrollo de la Industria (Unidad Arbitraria)



DIAGRAMA DE LOS SISTEMAS DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE
VIGILANCIA DE LOS PROGRAMAS DE FORTIFICACION DE

ALIMENTOS EN CENTRO AMERICA

" UALIMENTO ™ o
- ; auonal 0 Importado 5

..Wmu‘sr;& ST ;wﬂf:i*

Certificado de Garantia de
G Calldad 0 Inspeccion (Con-
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% M IMPORTADO, & *x"(Fabrl ca o Envasadoras) Calidad (Depto. De Control de
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1

2.

3.

4

5.

ELEMENTOS CLAVES DEL ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD

. Aplicable no sdlo a los yodizadores (productores y procesadores)
sino también a los reenvasadores

Fnvasado al detalle es esencial

Etiquetado: Marca

Nombre de Responsable y direccion

Declaracion del Nivel Minimo

Manifestacion de la fecha de garantia de contenido
minimo (# Fecha de duracion minima del alimento)

. Vigilancia de Procesos (Recepcion y manejo de la mezcla fortificante,
(¢écertificacion?), ajuste del dosificador, rotacion de inventarios,
cuidado en el almacenaje y distribucion)

REGISTRO Y DOCUMENTACION

GA-S|=94+16
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ELEMENTOS CLAVES DE LA AUDITORIA
RAPIDA DE CALIDAD

1. Revision de los registros del Aseguramiento y Control de Calidad de
los Productores y Reenvasadores

2. Revision del Certificado de Conformidad (libre venta del producto en
el pais de origen) para el producto importado listo para la distribucion
y venta

3. Examen de las condiciones higienicas de produccion, yodizacion y
envasado.

4. Verificar: Cumplimiento de las especificaciones (inocuidad, nivel
minimo y nivel maximo tolerable de los mlcronutnentes)
en pocas muestras |

5. MANTENIMIENTO DE LA POSIBILIDAD DE EJECUCION DE ESTA
FUNCION



11

ELEMENTOS CLAVES DEL MONITOREO A
EXPENDIOS Y SITIOS DE VENTA

1. Conformacion de la calidad del envasado

2. Verificacion eventual en campo (uso del “kit") y confirmatorio por
medio del uso de pruebas de verificacion (analisis en laboratorios
de referencia)

3. Divulgacion de las mejores marcas (presion del consumidor)

SA-SL-99-16
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DOCUMENTANDO LA CALIDAD

PROPUESTA DEL MUESTREQO MINIMO PARA EL
SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS
PROGRAMAS DE YODACION DE LA SAL

ETAPA TIPO DE MUESTRA METODO FRECUENCIA CRITERIO DE EXITO
Control de Calidad | Compuesta: 1 kg representativo | Cuantitativo Continua Cumplir totalmente con las
(Productores y de 10 T.M. (= 250 qq) o del dia. especificaciones técnicas
Reenvasadores) Confirmativa (opcional):

Muestra compuesta diaria Cuantitativo Semanal

(analizando de cada 5), o por en lab. de

turno, si produccion diaria es referencia

mayor de 50 T.M. (= 1,000 qq)
Inspeccion 3 compuestas diarias (o de Cuantitativo Mensual - Cumplir totalmente con las
(Centros de turnos) del ultimo mes. en laboratorio | Trimestral especificaciones técnicas
produccion o 1 compuesta de 3 muestras de servicio
envasado) individuales para el

gobierno

Inspeccidon como 4 compuestas de 3 muestras Cuantitativo Quincenal 3 de 4 de las muestras

control de calidad
(produccion
artesanal)*

individuales cada una.

in situ

cumplen totalmente con las
especificaciones.

* Capacidad menor a las 5 .M. (= 100 qqg)/dia, o 1,500 T.M. (=30,000 gq)/afio.

'SA-51.-99-16
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ETAPA

TIPO DE MUESTRA

METODO

FRECUENCIA

CRITERIO DE EXITO

Inspeccién de las
importaciones

1 Compuesta de 3 muestras
individuales por cada lote

Cuantitativo
en laboratorio
de servicio
para el
gobierno

Cada
embarque

Cumplir totalmente con las
especificaciones técnicas

Monitoreo a
expendios y sitios
de venta

Individuales por marca

Cuantitativo
en laboratorio
de servicio
para el
gobierno
Cualitativo
(opcional) in
situ con
propdsitos de
aproximacion
inicial

Semestral

80% o mas de cada marca
cumplen con las
especificaciones técnicas

Vigilancia (en
hogares)

2-3 compuestas por cada unidad
primaria de muestreo

Cuantitativo

Cualijtativo si
se quiere
conocer
presencia de
yodo en
muestras
individuales
en cada lugar

Anual

90% o mas en cada regién
con el nivel de! nutriente
biolégicamente
recomendado

{-SA-5L.-99-16



