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l. INTRODUCC ION

Muchos de los manuales que se han publicado hasta la fecha sobre edu
cacién alimentario-nutricional (EAN) han sido enfocados hacia el de-
sarrollo de temas educativos sobre alimentacidn y nutricién, hacien
do poco énfasis en los procedimientos para realizar estas acciones.

En el irea de Centroamérica y Panami se ha detectado la necesidad de
orientar esta educacidn hacia ''cémo' llevar a cabo programas de EAN

a nivel nacional, regional, y local.

El INCAP, desde 1982, ha concentrado sus esfuerzos en EAN, para iden
tificar y promover metodologfas que faciliten la implementacidén de
programas de EAN. Con la finalidad de brindar a las instituciones
ejecutoras bases s6lidas para la realizacion de dichos programas, la
Divisidn de Planificacién Alimentaria y Nutricional y la Coordinacidn
de Formacién y Desarrollo de Recursos Humanos han unido esfuerzos pa
ra elaborar un manual sobre Metodologfa para la Programacidon, Desa-

rrollo y Evaluacidon de Programas de EAN.

Este Manual estd dirigido a todos aquellos profesionales con respon-
sabilidad en la programacién, desarrollo, evaluacién y administracion
en programas de EAN. El enfoque es metodolégico, enfatizando en cdmo
utilizar eficientemente los recursos institucionales para llevar a
cabo programas que tengan un impacto positivo en los habitos alimen-
tarios de la poblacion. Las metodologias propuestas son el resulta-
do de miltiples experiencias, que en el campo de la educacidén en nu-
tricién y salud se han tenido, principalmente, en el area latinoame-

ricana.

A través de este Manual se desarrollan aspectos relacionados con las
bases conceptuales, el diagndstico, programacidon, supervisidon, eva-
luacidn y retroalimentacion de los programas de EAN, asi como los me
canismos e instrumentos para el manejo administrativo de tales " pro-
gramas. Dado que en el istmo centroamericano existe demanda en rela

cidn al uso de medios masivos en EAN, se ha incluido como un capitu-



lo final el tema '"Programacion Operativa de Medios Masivos de Comuni

cacion en Educacidon Alimentario-Nutricional'',

En cada capfitulo se desarrolla el tema presentando ejemplos de expe-
riencias vividas, se incluye una seccion de temas de discusion que

le permite al lector analizar y aplicar los topicos tratados, asi co
mo los anexos correspondientes. Al final del Manual se presentan las
referencias bibliograficas recomendadas para cada capitulo, y un glo

sario de los conceptos técnicos utilizados.



tl. OBJETIVOS DEL MANUAL

Los objetivos de este Manual son los siguientes:

1. Proporcionar a los profesionales responsables de programas de
EAN, una gufa que los oriente en diagnosticar, programar, desa-

rrollar y evaluar las actividades de estos programas.

2. Recopilar, analizar y divulgar conceptos y experiencias que el

INCAP ha acumulado en relacidon a la implementacidn de programas
de EAN.

3. Contar con un material educativo que oriente y facilite la forma

cion de recursos humanos en aspectos de EAN,



J1l. BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A. Fundamentos Filos6ficos de la EAN (1)

1.

Una alimentacidén adecuada es un derecho de todo ser humano.

Para ejercer el derecho de una alimentacion adecuada los in

dividuos deben estar capacitados para producir y utilizar

los bienes y servicios nutricionales necesarios a la colec-

tividad.

La problemdtica nutricional es el resultado de una accidn
multi-causal de factores polfticos, estructurales, sociales,

econdmicos y culturales.

La educacidon, tanto formal como no formal, es un componente

del desarrollo integral de los paises.

La educacion es un proceso activo y reflexivo de ensefian-

za-aprendizaje.

Todos los individuos pueden aprender y modificar su compor-
tamiento alimentario sin que sea un impedimento fundamental

su condicidon social, étnica, econdmica, edad o sexo.

La educacion alimentario-nutricional es un proceso de refle
xion y confrontacidn entre las necesidades nutricionales
reales de los individuos y sus necesidades sentidas, condi-

cionadas por factores culturales, sociales y econdmicos.

La educacion alimentaria-nutricional debe proyectarse hacia
todos los individuos cualesquiera que sea su posicion o rol

en la sociedad.

La educacidén alimentario-nutricional debe promover la parti
cipacidén consciente, activa y organizada de los individuos
en la blisqueda de soluciones a los problemas nutricionales,

y en el logro de su comportamiento alimentario Sptimo.



B.

10.

11.

12.
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La educacion alimentariao-nutricional debe ser un componente
de la politica y planes nacionales de alimentacidén y nutri-

cion.

La educacidn alimentaria-nutricional debe ser desarrollada
utilizando todos los medios y canales disponibles para comu

nicarse con la poblacion.

La educacidn alimentario-nutricional es un proceso permanen
te de perfeccionamiento basado en la aplicacioén de recomen-

daciones que emergen de las investigaciones y de las evalua

ciones de los programas y actividades.

Definicién y Objetivos de la EAN

1.

Definicidn

La educacidén alimentario-nutricional es un proceso a través
del cual los individuos, las familias y sus comunidades ad-
quieren, reafirman o cambian los conocimientos, las actitu-
des y las habilidades necesarias para comprender e identifi
car problemas alimentario-nutricionales y sus posibles cau-
sas y buscarles soluciones yparaactuar racionalmente en la
seleccién, produccidén, adquisicidén, almacenamiento, prepara
cidn, distribucion familiar, consumo y manipulacion adecua-
da de los alimentos de acuerdo a las necesidades individua-

les y a los recursas alimentarios y econdmicos disponi-
bles (2, 3).

Dentro de este contexto comunidad se refiere especificamen-

te a grupos locales, regionales o nacionales. El actuar con

racionalidad se refiere a la capacidad del individuo de ele

gir la opcidn mas conveniente para solucionar un problema a

cualquier nivel.

Si bien el sujeto principal de las actividades de educacidn

nutricional es la poblacion, el responsable de que estas ac
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tividades se desarrollen eficientemente es el personal ins-
titucional. Es por ello que estas acciones se deben diri-
gir tanto a nivel institucional como a nivel comunitario.

La EAN debe dirigirse al personal de los diversos niveles

institucionales con el propdsito de reforzar sus responsabi
lidades y funciones relacionadas al desarrollo efectivo de
estas actividades educativas y al nivel comunitario con el
proposito de orientar a la poblacidén en la utilizacién 6pti

ma de sus recursos en beneficio a su salud y nutricion.

Objetivos de la EAN a nivel institucional

Se espera que el personal que participa en actividades deca
pacitacion y perfeccionamiento en EAN esté en condiciones
de:

a. Describir la problematica alimentaria=-nutricional del

pals y los factores que la estén condicionando.

b. Identificar el conjunto de componentes multisectoriales

de un plan de alimentacidédn y nutricidn.

c. Reconocer la importancia de la educacidon alimentario nu
tricional como un componente de un plan de alimentacidn

y nutricion.

d. Identificar las funciones de cada nivel institucional
con relacion al desarrollo de planes de alimentacidn vy

nutricion.

Objetivos de la EAN a nivel de la poblacién

a. Lograr que la poblacidon conozca las necesidades nutri-
cionales del ser humano, de acuerdo principalmente a su

edad, estado fisioldgico y tipo de actividad.

b. Lograr que la poblacién conozca el problema alimentario-
nutricional de su comunidad, sus causas y posibles solu

ciones.



c. Contribuir a la formacion de un ciudadano que actie en
forma racional en el proceso de seleccidn, produccion,
adquisicién, almacenamiento, preparacion, distribucion

familiar y consumo de los alimentos.

La EAN como Componente de un Plan de Alimentacion y Nutricidn

(PAN)

En la teoria de la planificacidn alimentario-nutricional se ha
establecido que, asi como la naturaleza de la problemdtica alimen
tario-nutricional es multicausal, la solucidén para ella es de res
ponsabilidad multisectorial. Las acciones a tomar, ordenadas se-
gin sus caracteristicas, constituyen los componentes de un Plan
de Alimentacién y Nutricion (PAN). En la gréfica No. 1 se han es
quemat izado estos conceptos poniendo ejemplos de programas o ac-
tividades para cada componente y el propdsito de cada uno, todo
lo cual, contribuye al logro del fin que es mejorar el estado nu-

tricional de la poblacién.
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En la gré&fica No. 2 se puede observar que uno de los componentes

del PAN es la EAN, este componente se puede organizar y desarro-

Ilar separadamente, pero es ma&s funcional si se organiza y desa-

rrolla como parte de cada uno de los componentes del Plan. Se

requiere de una estructura que coordine las acciones de manera

de estandarizar las metodologlas educativas que emanan de los di

versos sectores.

GRAFICA No.2

EL COMPONENTE DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL EN UN PLAN DE
ALIMENTACION Y NUTRICION
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En la estructura de coordinacién deberén participar los responsa
bles de la EAN de cada uno de los componentes establecidos en el
PAN. Su finalidad sers el de unificar criterios a nivel nacio-
nal sobre las polfticas, normas, contenidos, métodos, materiales
de ensefianza, capacitacién de personal y evaluacién. Estos cri-
terios son la base para que cada institucién planifique, en for-

ma racional, sus actividades de EAN.
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DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

importancia del Diagnéstico en EAN

La finalidad de una institucién es proporcionar servicios a la
comunidad, a través de programas especlificos. Para lograr que
éstos tengan el impacto deseado se requiere que respondan a una
necesidad real y sentida por parte de la comunidad, y que se pue
dan realizar utilizando los recursos existentes. Ello implica

que para la formulacién de un programa es necesario contar con
datos sobre la realidad comunitaria e institucional. Esta infor

macién se obtiene a través de un diagnéstico.

La EAN, como un servicio a la comunidad, tiene como meta colabo-
rar en la solucién del problema alimentario-nutricional. Por
ello es imprescindible que los responsables de l1a EAN conozcan a
fondo esa problemé&tica. Este conocimiento es parte de un diag-
néstico de EAN, sin embargo, no es necesario realizar estudios

especiales para obtener esa informacién. Generalmente ésta se
obtiene de estudios, encuestas y registros llevados a cabo por
el sector salud y otros sectores tales como educacién, agricultu

ra y planificacién econémica.

1. Objetivos del diqgndstico de EAN

a. Obtener informaci6én sobre los conocimientos, actitudes y
précticas alimentarias de grupos especfficos de la pobla

cién.

b. Determinar la relacién entre los hibitos alimentarios de

la poblacién y su situacién nutricional.

c. Identificar los factores que inciden en los conocimien-

tos, actitudes y habitos alimentarios de la poblacién.

d. Seleccionar aquellos h&bitos que afectan directa o indi-
rectamente el estado nutricional para determinar los cam

bios que deben efectuarse a través de un programa de EAN.
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e. ldentificar los canales de comunicacién e informacién pre
sentes en la comunidad.

f. Conocer los programas de EAN que se desarrollan y el ti-

po, magnitud y calidad de las actividades educativas.

g. Conocer 10S recurscs humanos, flsicosy econémicosdisponibles
para EAN, el uso que se le da a estos recursos,y la nece-

sidad que existe de los mismos.

h. Contar con informacién basal para ser comparadacon la in

formacién obtenida de las evaluaciones paralelas y final.

Utilidad de un diagnéstico de EAN

Un diagnéstico que cumpla con los objetivos anteriormente des
critos podréd proveer informacién de gran utilidad para latoma
acertada de decisiones en relacién a la formulacién de un pro

grama de EAN. Permite realizar las siguientes acciones:

a. Establecimiento en orden prioritario de las necesidades

de EAN que tiene la poblacién.

b. Establecimiento de la capacidad institucional y de la ne
cesidad de recursos para el desarrollo de programas de

EAN dirigidos a la poblacién.

c. Formulacién de pollticas y estrategias que permitan sa-
tisfacer las necesidades de EAN detectadas a nivel de la

poblacién y de la institucién.

d. Determinacién de las metas educativas que se desean lo-

grar a través de un programa de EAN.

e. Definicién de los contenidos educativos que deben enfa-
tizarse para poder cambiar, modificar o reforzar hébitos

alimentarios.

f. Disefio de metodologlas did4acticas haciendo 6ptimo uso de

los recursos que para EAN dispone la institucién.
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g. Definicién de indicadores para evaluar el proceso e im-

pacto de la EAN.

h. Mejor compatibilizacién del componente de EAN con los de
m&s componentes del plan nacional de alimentacién y nu-

tricién.

i. Justificacién de proyectos de EAN ante agencias de apoyo
financiero, ante grupos de decisién, y ante los gobier-

nos.

B. Areas a ser Estudiadas a Través de un Diqggpstico de EAN

Se han identificado cuatro &reas prioritarias a ser diagnostica-
das: 1) el educando, 2) la capacidad institucional, 3) la metodo

loglfa para EAN, 4) el educador.

En cada una de ellas se ha identificado la informacién necesaria

para cumplir con los objetivos del diagnéstico.

1. Educando

El prop6sito de esta &rea de diagn6stico es el de familiari-
zarse con los hédbitos alimentarios de la poblaci6n, los fac-
tores que influyen en &1, e identificar los grupos m&s vulne

rables que requieren de mayor apoyo educativo.
La informacién que se debe recolectar se refiere a:
a. Estado nutricional de la poblacién educando.

b. Conocimientos, actitudes y pr&cticas relacionadas con:
i. Alimentacién durante el embarazo y la lactancia
ii. Lactancia materna
iii. Alimentacién del nifio durante el destete
iv. Alimentacién del nifio pequefio
v. Alimentacién del nifio preescolar

vi. Alimentacién del nifio enfermo
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vii. Alimentacién familiar
viii. Higiene en la preparacién de los alimentos y su con-
sumo
Ix. Produccién de alimentos a nivel casero y comunitario
X. Economfla familiar
xi. Tratamiento de la desnutricién protefnico-energética

y de diarreas.

c. Factores que condicionan los conocimientos, actitudes vy

practicas alimentarias:

i. Disponibilidad de alimentos
ii. Factores culturales
iii. Factores educativos
iv. Factores socioeconémicos
v. Factores ambientales y geogréficos
vi. Accesibilidad a los servicios varios y medios de co-

municacioén.

d. Magnitud y localizacién de los grupos que més necesitan
EAN.

e. Organizacién y recursos de la comunidad.

Capacidad institucional

En esta drea se analiza el apoyo polfltico institucional exis
tente, y la calidad y cantidad de recursos disponible para
poder llevar a cabo actividades de EAN. B&sicamente se re-

quiere obtener informacién relacionada con:
a. Existencia y adecuacién de las polfticas, normas y pro-

gramas de EAN.

b. Programaclién de actividades educativas realizada a nivel

nacional, regional y local.

c. Calidad y cantidad de los recursos disponibles y grado

de uso que se les dA&.
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d. Personal responsable de desarrollar lo programado en ca-

da uno de los niveles.

Metodologfa de la EAN

En esta etapa se analiza el '"'cémo' se desarrolla la EAN des-
de su etapa de programacién hasta su etapa de evaluacién.
Llos resultados de este andlisis nos permitirdn conocer las
técnicas y material educativo empleado para llevar a cabo

las actividades programadas y la forma de evaluar estas ac-

ciones.

La 1nformacién que se debe recolectar se refiere a:

a. Tecnologfa educativa

i. Conocimiento sobre las necesidades de educacién ali-

mentaria nutricional del educando.

ii. Validez y factibilidad de los objetivos educativos

establecidos.

iti. Adecuacién de los contenidos educativos con la reali

dad del educando.
iv. Eficacia de las técnicas educativas empleadas.
v. Calidad del material educativo utilizado.
vi. Utilizacién de los medios de comunicacién masiva.
vii. Nivel de participacién por parte de la comunidad.

b. Evaluacién educativa

i. Mecanismos para la evaluacién inicial, paralela y fi

nal del programa de EAN.
ii. Técnicas para evaluar el proceso de la EAN.

iii. Técnicas para evaluar el impacto de la EAN en rela-
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cién con:
- los conocimientos, actitudes y practicas alimenta-

rias.

- implementacién, por parte de la comunidad, de pro-

yectos de alimentacién y nutricién.

- mejoramiento del estado nutricional.
ive Uso que se le ha dado a las evaluaciones realizadas.
v. Tipo de retroalimentacién que recibe el programa.

Educador

La informacién en esta &rea del diagn6stico deberd permitir
identificar la calidad del personal institucional dedicado
parcial o totalmente a las actividades educativas. Con base
en ello se podrd definir el tipo de capacitacién en servicio
que requieren y que les permitird reforzar las actividades

que se desarrollan a través de EAN.

El cumplimiento de las metas establecidas en los programas
de EAN, depende primordialmente de la eficacia con la cual
cada nivel institucional cumpla con sus funciones. Es por
ello que en los programas de EAN se deben incluir activida-

des de capacitacién dirigidas al personal de todos los nive~

les.

Para poder definir el tipo de capacitacién, es necesario ob-

tener la siguiente informacién:

a. Los conocimientos que tiene el personal sobre:

i. Conceptos de alimentacién y nutricién.

ii. Problemas nutricionales, sus causas y posibles medi-

das de solucién.

iii. Principios de la educacién.
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b. La comprensi6én que tiene el personal sobre el rol de la

EAN en mejorar la situacién nutricional de la poblacién.

¢c. Las habilidades que tiene el personal para:

i. Programar, desarrollar, evaluar y administrar progra

mas de EAN.

ii. Desarrollar actividades educativas con grupos de la

comunidad.

iil. Coordinar esfuerzos de EAN a nivel intra- e inter-iqg

titucional.

d. Las actividades de capacitacién sobre EAN en las cuales

se ha participado.

C. Seleccidn de Indicadores para el Diagnéstico

Para buscar e identificar los indicadores mInimos necesarios pa-
ra llevar a cabo un diagnéstico de EAN se requiere: 1) Seleccio
nar los aspectos a ser estudiados*; 2) jdentificar indicadores

que miden estos aspectos; 3) determinar los datos necesarios pa-
ra llenar los indicadores; 4) registrar la posible fuente de da-

tos.

1. Aspectos a ser estudiados

Estos se refieren a las &reas que se recomienda estudiar a

través de un diagndéstico de EAN.

Area Educando: - conocimientos, actitudes y préc-

ticas alimentarias

- factores que afectan los conoci-
mientos, actitudes y practicas

alimentarias

(*) en este caso la palabra '"estudiados'' se refiere a un proceso de in-
vestigacién, diagn6stico y/o evaluacién.
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Area Institucional: ~ validez y factibilidad de la

programacion

- adecuacion de la disponibili-

dad de recursos
Area Metodoldgica: ~ eficiencia y eficacia de la
tecnologia empleada
- eficiencia y eficacia de los
mecanismos de evaluacidn
Area Educador: - conocimientos y actitudes so-

bre EAN

- habilidades para llevar a ca-
bo la EAN

Indicadores que miden estos aspectos

Cada uno de estos aspectos puede ser evaluado con uno o mis
indicadores, €stos generalmente se expresan como f6rmulas.

Es importante hacer énfasis en que cada uno de los indicado
res seleccionados llene los requisitos anteriormente mencio
nados: factibles, validos, objetivos y sensibles. En el Ane
x0 No.1 se presenta un listado de indicadores sugeridos pa-
ra medir el comportamiento alimentario-nutricional de la

poblacién.

Datos necesarios paraelaborarlos indicadores

Se anota el tipo de informacién necesario para cada indica
dor. Esa informacion se traduce en preguntas a ser respon-

didas segin la fuente de datos.

Fuente de los datos

Anotar de donde se pueden obtener los datos necesarios; és-
tos se pueden referir a bibliografia, censos, encuestas,re

gistros, u observaciones directas. Se descartardn aquellos
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indicadores para los cuales la fuente de datos es poco acce-
sible o de un costo elevado en relacién al programa. En al-
gunos casos las fuentes de los datos son parte del sistema

de informacién de las instituciones, en otros habrd que desa

rrollar métodos para establecer fuentes de datos propios del

programa.

5. Ejemplos de seleccibn de indicadores

Aspecto a Indicadar que mide | Datos necesarios para Fuente
evaluarse el aspecto elaborar indicadores| de datos
Practicas ali- # de embarazadas a. lngesta energéti- a.E di
mentarias de que cumplen el re- ca de la embaraza |* ->cUgios
las embaraza- querimiento energé da — | previos
das tico . . . Recordato
b. Requerimientos fio de 2%
X100 energéticos segln hr
f de embarazadas tablas .
. Peso di-

observadas ¢. Ndmero de embara-

ecto de
zadas observadas r

alimen-
tos

b.Tabla de
requeri-
mientos
nutricio
nales de
C. A. y
Panama

c.Control
del en-
cuesta-
dor

Consumo fa Veces por semana a. Ndmero de amas a.Estudios

miliar de que la familia con de casa consul- especia-

frutas cru sume frutas crudas. tadas e informa les.

das i ida.
X100 cién obtenida.

# de amas de casa

consultadas
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6. Utilidad de los indicadores

d.

Establecen y delimitan la informacién basal necesaria de

obtener.

Contribuyen a identificar los objetivos y la magnitud de

las metas de un programa de EAN.
Dan uniformidad a los criterios de evaluacién.

Facilitan la realizacién de comparaciones entre programas,

y dentro del mismo programa a través del tiempo.

Contribuyen a identificar aquelloé aspectos que son nece

sarios de reforzar a través de acciones educativas.

Pasos Sugeridos para Realizar un Diagnéstico de EAN a Nivel Comu-

nitario y/o a Nivel Institucional

1. Constituir un grupo responsable de llevar a cabo el diagnés-

tico.

2. Formular un plan de diagnéstico que comprenda los siguientes

aspectos:

Justificacion y antecedentes

Objetivos del estudio

Definicién del universo, cdlculo del tamafo vy de-
terminacién de las caracterflsticas de la muestra a ser
estudiada

Definicién de los aspectos a ser estudiados

Definicién de la metodologia para recopilar los datos.
Definici6n de la metodologla para el procesamiento y and
lisis de los datos

Elaboracién de los instrumentos de registro necesarios
Prueba de los instrumentos de registro y metodologfa de
recopilacién propuesta

Capacitacién y estandarizacién del personal

Programacién y organizacién de la recopilacién de datos
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Desarrollar el diagnéstico cumpliendo con las etapas descri-

tas en el plan previamente elaborado.

Tabular, analizar e interpretar la informacién recopilada vy

establecer las conclusiones y recomendaciones pertinentes.
Establecer problemas prioritarios.

Presentar los resultados obtenidos a las instituciones que

participan en el diagnéstico.

Utilizar los resultados de este estudio como informacién ba-
sal para formular proyectos de EAN que respondan a las nece-

sidades prioritarias detectadas.

Diagnéstico de EAN a Nivel Comunitario

1.

Objetivos

a. ldentificar la relacién entre la situacién alimentario-
nutricional y la necesidad de desarrollar acciones educa
tivas tendientes a mejorar los hdbitos alimentarios exis

tentes.

b. Obtener informacién sobre los conocimientos, actitudes y
pré&cticas alimentarias de la poblaci6n y sobre los facto
res socio-culturales, psicol6gicos y econémicos que los

condicionan.

c. Conocer los sistemas de informacién y comunicacién exis-

tentes en la comunidad.

Importancia

Para que los esfuerzos de EAN tengan un efecto positivo sobre
los conocimientos, actitudes y précticas alimentarias, es ne
cesario que estas actividades estén estrechamente relaciona-

das con la realidad del educando. El diagn6éstico de EAN a
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nivel comunitario provee datos sobre esta realidad. Es im-
portante obtener datos sobre los conocimientos, actitudes y
practicas alimentarias y los factores que influyen sobre
ellos. Los aspectos especificos, a ser estudiados a través
de este diagndstico se presentan en las paginas 13 y 14,

-

El andlisis e interpretacion de esa informacidon permitira:

a. Seleccionar aquellos conocimientos, actitudes y practi-
cas alimentarias que deben y pueden ser formados, cam-
biados, o reforzados a través de las actividades educa-

tivas.

b. Identificar los contenidos y/o mensajes sobre alimenta-

cién y nutricidon esenciales para la poblacidon estudiada.

c. ldentificar los grupos de poblacidon ''a riesgo'' que po-

drian beneficiarse con un programa de EAN.

d. Definir las estrategias mas adecuadas para desarrollar

el proceso de la EAN con la comunidad.

e. ldentificar al personal local que podrfa servir

como agente de cambio en el proceso de EAN.

Metodologia

De acuerdo a los objetivos del diagndstico de EAN a nivel

comunitario, éste se puede realizar a nivel nacional, regio
nal o local. Dependiendo del nivel en el que se lleva a ca
bo, asi serd su grado de complejidad y detalle. Un diagnds
tico efectuado a nivel nacional proveerd informacidn mas ge
neral que un diagndstico a nivel local. A medida que la in
formacién obtenida es mas detallada se facilitara la elabo-
racion de mensajes educativos acordes a la realidad comuni-

taria.

Algunas metodologifas propuestas para el diagnéstico a nivel

local son:
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Visita domiciliaria

Se establece una muestra representativa de hogares, los
cuales son visitados por personal capacitado para obte-
ner los datos necesarios. Esta informaci6n se obtiene
a través de la entrevista individual (generalmente al
ama de casa) y/o a través de la observacién directa.
Para recopilar la informacion se utiliza un formulario
estandarizado. Esa informacién luego se tabula y se a-
naliza. Si se utilizan formularios precodificados, en

esta etapa,es factible utilizar los servicios de compu-

tacion.

Observacion directa

Dependiendo de la informacidn que se desea recopilar,
el investigador visitard lugares especificos: muestra
de hogares, mercados, tiendas, plantaciones, comedores,
etc., utilizando un formulario estandarizado, en el
cual ira anotando las observaciones respectivas. Esta
informacion luego se tabula y analiza; puede utilizarse

para este fin los servicios de coémputacién.

Grupos focales

Se reline a un grupo de 8 a 12 personas representativas
de la comunidad con el objetivo de obtener informacion
especifica, siguiendo una gufa de discusién (preguntas)
previamente probada. Esta actividad la dirigen, prefe
riblemente, dos personas debidamente capacitadas; una
orienta la discusién, y la otra anota las respuestas.
Las preguntas se enfocan hacia lo que se ''acostumbra a
hacer en la comunidad', tomando la informacidén sobre la
cual hay un mayor consenso. Para no perder la informa-
cién, se recomienda el uso de una grabadora, especial~
mente si sdolo una persona maneja el grupo. La recopila
cién de toda la informacién puede llevarse a cabo en una

o varias sesiones. Los datos se tabulan y analizan; en
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el caso de preguntas cerradas con respuestas precodifi-

cadas puede usarse la computadora.

Revisidn de documentos

Existen estudios con informacidon valiosa a tomarse en
cuenta al planificar programas de EAN. Estos documen-
tos muchas veces quedan archivados y no se aprovechan.
Es necesario identificar tales documentos y tener acce-

so a ellos.

Generalmente ser3 necesario utilizar una combinacidn de metodolg_

glas para poder obtener una informacién mis completa. La selec-

cion de una metodologTa adecuada depende del tipo de informacidn

que se desea obtener, y de los recursos con que se cuenta.

Diagnéstico de EAN a Nivel Institucional

1.

Objetivos

Obtener informacidén objetiva que permita analizar la si

tuacion de la EAN a nivel institucional.

Identificar en los programas de EAN aquellos aspectos
programaticos que sean eficientes y deficientes, y las

causas que determinan tal situaciodn.

Tener antecedentes para decidir cudles son las acciones
inmediatas, a corto o mediano plazo, para optimizar el

desarrollo de las actividades de EAN.

Importancia

A través de la institucién es que se proyectan los progra-

mas de EAN hacia los diversos grupos de poblacidn. En lo

que se refiere a este tipo de programas las funciones insti

tucionales deben enfocarse principalmente hacia: (4)

el desarrollo de actividades de EAN;
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b. el establecimiento o fortalecimiento de la organizacién
técnica y administrativa necesaria;

c. la asignacién de recursos necesarios para EAN;

d. 1la capacitacién del personal involucrado en EAN; vy

e. la evaluacidén constante de lo realizado.

El diagndstico de EAN a nivel institucional pretende reco-
pilar informacidén que refleje la capacidad y eficiencia de
los diversos niveles institucionales en el desarrollo de sus
funciones. El andlisis e interpretacion de esta informacion

[

permitira:

a. Formular politicas, normas, objetivos y metas de EAN ba

sadas en la capacidad real de la institucioén.

b. ldentificar y poner en orden de prioridad las acciones
que deben realizarse para mejorar el desarrollo de las

actividades de EAN.

c. ldentificar las areas educativas donde es necesario rea

lizar investigaciones con mayor detalle.

d. Contar con informacion basal a ser utilizada, con fines
comparativos, en evaluaciones futuras, para comprobar
si las acciones efectuadas han tenido efecto sobre 1los

factores institucionales del programa.

Metodologias de diagndstico propuestas

A través del diagnéstico institucional se pretende obtener
datos que describan la eficiencia de la institucidén para
programar, desarrollar y evaluar programas de EAN y la capa
cidad del personal para desempefiar sus funciones dentro de la
EAN. En las paginas 14 a 17 de este capftulo se hace refe
rencia a estos aspectos a través de las areas de Capacidad
Institucional y Metodologia de la EAN, y Educador. Algunas

de las metodologias propuestas para este diagnéstico son:



— 28 —

Diagndstico operacional de la EAN a nivel institucio-
nal (1)

Este diagnostico permite el estudio de las siguientes
areas de un programa educativo: bdsica o de planeamien
to, educando, educador, tecnologia de ensefianza alimen-
taria nutricional, evaluaci6n educativa y aprendizaje

consumado.

Se pretende obtener datos que reflejen en forma objeti-

va;
i. los fundamentos, metodologias y recursos para la
programacion educativa;

ii. el conocimiento que en la institucidn se tiene so-

bre el educando;

el tipo de educador con el que se cuenta;

iv. las técnicas y los materiales didacticos que se em-

plean;

v. el conocimiento que se tiene en la institucidn, so-

bre el impacto de la accidén educativa.

Para realizar este diagndostico se deben seguir los si-

guientes pasos:

i. Seleccionar un grupo de 3 a 4 personas, representa-
tivas de la institucion, a cargo de realizar el diag
néstico. Este personal debe de estar en alguna for
ma relacionado con las actividades de EAN de la ins
titucion y preferiblemente ser representativo de los

niveles nacional, regional vy local.

ii. Discutir la guia para el diagnéstico operacional de
la EAN. En esta gufa se presentan factores y sub-
factores especificos de cada drea educativa. Cada

uno de esos factores es discutido y calificado por
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el grupo responsable. La discusidn de la gufa toma
de 4 a 8 horas, dependiendo del nivel de participa-

cién. Una parte de esta gufa se presenta en el Ane

xo No.2.

Ponderar las respuestas obtenidas en la guia, wuti-
lizando el formulario de calificacién. Una parte

de este formulario se presenta en el Anexo No.3.

Elaborar las graficas de perfil del diagnéstico ope

racional de la institucién, por area educativa.

Elaborar el informe y formular conclusiones y reco-

mendaciones.

Presentar el informe a las autoridades y personas

responsables de actividades educativas a nivel ins-

titucional.
Revision y andlisis de documentos varios
La revision y analisis de los documentos generados por
la misma institucién es un valioso recurso para el desa
rrollo de un diagnéstico de EAN. Algunos de los tipos
de documentos que deberTan ser revisados y analizados
son aquellos que se relacionan con:
i. Descripcion de los programas existentes dentro del
sector respectivo.
ii. Politicas y normas institucionales.
ii. Presupuesto institucional.
iv. Programacidon anual de actividades.
v. Inventario de material y equipo.
Vi.

Informes de cursos de capacitacién )levados a cabo

para el personal en servicio,
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Entrevista y observacion directa

Obtener la informacién a través de entrevistas indivi-
duales con el personal responsable de las actividades

de EAN a nivel nacional, regional y local. Complementar
esta informacidn observando y calificando en forma di-
recta el desarrollo de las actividades de EAN programa-

das.

Los resultados del diagndstico de EAN a nivel de la comunidad vy

a nivel de la institucidén son de utilidad para la planificacion

y programacion de proyectos o programas de EAN. En el Anexo No.

L4 se presenta un esquema que resume los principales elementos de

un diagndstico de EAN.

Temas de Discusidn

1. Qué informacidn adicional a la planteada en este Capitulo

se necesitaria para programar y desarrollar las siguientes

actividades especificas de EAN:

d.

Elaboracidén de un rotafolio sobre la alimentacion del

nifio durante la etapa de destete.

Curso a madres de familia sobre la alimentacidn del ni-
fio durante perfodos diarreicos, de vomito y de calentu-

ra.

Curso a maestros del nivel primario sobre el desarrollo
de contenidos sobre alimentacidn y nutricion a través

de los programas escolares.

Promocién para el aumento de consumo de verduras y fru-

tas producidas en la localidad.

2. Del presupuesto total asignado a un programa de EAN, qué

porcentaje considera se deberd utilizar en la realizacién

del diagndstico.
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Qué capacidades o habilidades deberéan tener las personas

del equipo responsable de ejecutar el diagndstico.

Cuiles son los mecanismos que deben emplearse para asegu-
rar que los resultados del diagndstico estén disponibles
a corto plazo para ser utilizados en la etapa de programa

cién, y no ser archivados como sucede con muchos otros es

tudios.
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Anexos

Anexo No.l1. Indicadores que Miden el Comportamiento Alimenta-

rio-Nutricional de la Poblacidn.

Anexo No.2. Guia para el Diagnéstico Operacional de la Educa
cién Alimentario-Nutricional a Nivel Institucional (ejem-

plo parcial).
Anexo No.3. Formulario de Calificacién (ejemplo parcial).

Anexo No.4. Esquema de los Principales Elementos de un Diag-

nostico de Educacidn Alimentario-Nutricional.
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Anexo Nao.1

INDICADORES QUE MIDEN EL COMPORTAMIENTO
AL IMENTARIO-NUTRICIONAL DE LA POBLACION=

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-
NUTRICIONAL A NIVEL DE LA
POBLACION

EMBARAZO

1. Incremento de la ingesta de
alimentos durante el embara
z0

2. Capacidad de la embarazada
para valorar su estado nu-
tricional durante el embara
Zo

3. Asistencia a control de em-
barazo en servicios de sa-
Tud

LACTANCIA

L. Incremento en la ingesta de
al imentos durante la lactan
cia

5. Asistencia a control post-
parto

ALIMENTACION DEL NIRO EN EL
PRIMER ANO DE VIDA

6. Lactancia materna

7. Lactancia prolongada hasta
los 4 6 6 meses de edad

*

INDICADOR QUE MIDE EL
COMPORTAMIENTO

No. de embarazadas que cumplen con
requerimiento energético

No. de embarazadas observadas

No. de embarazadas que interpretan bien
la cinta de medicion bracial x 100

No. de embarazadas observadas

No. de embarazadas que asistieron
a control en los servicios de salud x 100

No. de embarazadas observadas

No. de madres lactantes que cumplen
con requerimiento energéti
n q iento energetico x 100

No. de madres observadas

No. de parturientas que asisten a
control postparto a servicios de
salud x 100

No. de parturientas observadas

No. de nifios que lactaron x 100
No. de nifos observados

No. de nifios que lactaron hasta 4 &

6 meses 100
No. de ninos observados X

Estudio en proceso en la Unidad de Educacién Alimentario-Nutricional de

INCAP
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COMPORTAMIENTO AL IMENTARIO-
NUTRICIONAL A NIVEL DE LA

10.

11.

POBLACION

. Lactancia prolongada hasta

un afno

Introduccién de nuevos ali-
mentos en la dieta del nifo
durante el primer afio

Sustitucion de la pacha por
taza y cuchara

Integracidn del nifio a la
dieta familiar

HIGIENE DE LOS ALIMENTOS Y
SANEAMIENTO

12.

13.

14,

15.

16.

Proteccion de comida cocida

Proteccidon de trastos

Hervido de agua de consumo

Proteccién de agua

Lavado de verduras y frutas
con agua corrida
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INDICADOR QUE MIDE EL
COMPORTAMIENTO

No. de nifos que lactaron hasta

1 afo
No. de nifios observados x 100

Introduccién de alimentos segin
tipo y edad del nifo

. x 100
No. de nifos observados

No. de nifios que usan taza y cucha-
ra en vez de biberén

— x 100
No. de nifos observados

No. de nifios que al afio consumen
la dieta familiar

— x 100
No. de ninos observados que cum-
plieron un afo

No. de nifios € 5 afios con ingestas
adecuadas x 100
No. de nifios observados

No. de recipientes con comida cocida
segln tlpO: quados : x 100
No. de recipientes con comida
observados

No. de hogares con trastos protegi-

dos
No. de nifios obervados x 100

No. de amas de casa que hierven
el agua de consumo

No. de amas de casa entrevistadas 100
No. de recipientes con agua prote-
gidos 100

No. de recipientes con agua ob-
servados

No. de amas de casa que lavan verdu-
ra y fruta con agua del chorro 100
No. de amas de casa entrevistadas




(Continuacion)..

17.

18.

19.

20.

21.

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-
NUTRICIONAL A NIVEL DE LA

POBLAC ION

Lavado de manos con jabdn y
agua corrida antes de mani-
pular al imentos

Proteccién de alimentos pe-
recibles

Aislamiento de animales do-
mésticos

Eliminacidn correcta de ba-
suras

Proteccidén de alimentos no
perecibles

AUMENTO DE LA DISPONIBILIDAD
DE ALIMENTOS A NIVEL CASERO

22,

23.

24,

25.

Produccidn casera de verdu
ras

Produccién casera de frutas

Produccion casera de produc
tos animales

Conservacidn casera de ver-
dura y fruta con fines de
consumo familiar
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INDICADOR QUE MIDE EL
COMPORTAMIENTO

No. de amas de casa que lavan verdura

y fruta con agua del chorro x 100
No. de amas de casa entrevistadas

Al imentos perecibles bien protegidos
segln tipo

No. de casos observados x 100
Animales segln tipo que estan
aislados

x 100

No. de hogares observados

No. de hogares que practican la
elimipacion correcta de basuras x 100

No. de hogares observados

No. de unidades de alimentos segin
tipo protegidos

No. de casos observados % 100

No. de hogares que producen verduras
segun tipo, para consumo familiar x 100

No. de hogares observados

No. de hogares que producen frutas
seqlin tipo para consumo familiar % 100

No. de hogares observados

No. de hogares que crfan animales
segdn tipo para consumo familiar % 100
No. de hogares observados

A lme -t -
limentos segiin tipo, conservados x 100

No. de hogares observados



(Continuacién)..

COMPORTAM] ENTO ALIMENTARIO-
NUTRICIONAL A NIVEL DE LA
POBLAC ION

ECONOMIA ALIMENTARIA FAMILIAR

26. Consumo familiar de hierbas

27. Consumo de frutas crudas

28. Aprovechamiento de hojas
verdes

29. Aprovechamiento de agua de
coccidn de verduras

30. Distribucion de alimentos
de acuerdo a necesidades
fisioldgicas

31. Asignacion racional del in
greso familiar para gastos
de alimentos

32. Racionalizacion del consu-
mo de alimentos no nutriti
vOS

OTROS COMPORTAMIENTOS

Espaciamiento de embarazos

La madre sigue dando el pecho
cuando el nifo estid enfermo
con diarrea

Practicar la rehidratacidn oral
(RHO) segiin los recursos con
que se cuente
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INDICADOR QUE MIDE EL
COMPORTAMIENTO

No. de veces por semana que consumen
hierbas
x 100

No. de amas de casa consultadas

No. de veces por semana que consu-
men frutas
-« 100

No. de amas de casa consultadas

No. de familias que consumen hojas
verdes, segin tipo < 100
No. de amas de casa consultadas

No. de familias que aprovechan el
agua de coccibén de verduras x 100
No. de amas de casa consultadas

Ingesta de calorfas, proteinas, etc.
segin sexo, edad, estado fisiolégicoloo

T — ] . . 0 X
R%querlmlentos caloricos, proteicos,
etc.

Gasto semanal promedio de alimentos

por familia (Q$) < 100
Ingreso familiar semanal

Aporte caldrico de los alimentos no
nutritivos en la dieta del escolar
(de 7 a 15 afios)

No. de amas de casa consultadas

x 100

No. de sefioras que tienen como mini-
mo 2 afios entre embarazos

- x 100
No. de sefioras observadas

No. de madres que dan el pecho:al

nifio con diarrea % 100
No. de madres observadas

No. de madres que usaron RHO en el
Gltimo episodio diarreico de su

hi jo
No. de nifos observados x 100




UNIDAD DE EDUCACION ALIMENTARIA-NUTRICIONAL DEL INCAP

GUIA PARA EL DIAGNOSTICO OPERACIONAL
DL LA EDUCACION ALIMENTARIA-NUTRICIONAL
A NIVEL INSTITUCIONAL

Nombre del programa

INFORMACION GENERAL

Evaluado por

Nombre de la Institucidn

Puesto

Autdnoma ( ) incorporada a

Fecha

Fecha de fundacidn

Lugar

No. de empleados en el programa:

Profesionales

Lugares donde se desarrolla el prograna

Personal de campo

Personal administrativo

Personas que colaboraron en la evaluacién:

Nombre Puesto y direccidn

7' ON OXouy



TACTORES A EVALUAR POR AREA

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

AREA 1: BASICA (planeamiento}

I

Se conocen las necesidades de
educacidn alimentaria-nutri-
cional de la poblacién

Se ha establecido en qué gra-
do la institucldn satisfarad
las necesidades de Educacién
Alimentaria-Nutricional

Se han definido y cuantifi-
cado todos los recursos de

que dispone la institucidn

para Educacidn Alimentaria-
Nutricional

1.3.1 Humanos

1.3.2 Financieros

t.3.3 Materiales y equipos

Se han explorado tas posibi-
lidades de obtener mayor bene-
ficio de los recursos dispo-
nibles

1.4.% Humanos

1.4.2 Financieros

1.4.3 Hateriales y equipos

Se han fijado con claridad y
por escrito los otjetivos de la
fEducacidn Alimentaria-Nutricio-
nal

Con precisidn
en cantidad y
calidad

()

()

()

()

()

()

()

()

()

En forma
general

()

()

()

()

()

()

()

()

()

En forma
parcial

()

()

()

()

()

()

(1

()

()

No existen o
se desconocen

()

()

()

()

()

()

()

()

()




FACTORES A EVALUAR POR AREA

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

AREA 11: EDUCANDOS

.

It.3

Se ha determinado la
magnitud de la pobla-
cidn que necesita
educacidn alimentaria-
nutricional

Se han establecido las
cantidades de sujetos
que se podrian involu-
crar en la educacidn
alimentaria-nutricio~
nal

Se ha estudiade o inves-
tigado el comportamien-
to alimentario de la po-

blacidn

Los educandos participan
en la formulacion de ob-

jetivos de Educacién
Alimentaria-Nutricional

Se ha determinado por
escrito mediante estu-
dios especificos

()

()

()

()

Se ha realizado una es- Solo hay estimaciones
timacion parcial y se parciales no documen-
tiene por escrito tado

() ()

() ()

() ()

() ()

Ko se ha determina-

do

()

()

()

()




FACTORES A EVALUAR POR AREA

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

AREA |17: EDUCADORES*

ni.

.2
1.3
ik
111.5

Se ha deteminado la edu-
cacidn alirentaria-nutri-
cional coo Funcidn del
personal en servicio

Se han deteminado los
requisitos para los
educadores de educacidn
alimentaria-nutricional

Hay educadores de Educacién
Alimentaria-Nutricional de
dedicacidn exclusiva

Se cuenta con un procedi-
miento de evaluacidn para
los educadores

Se han eszablecido programas

especifices para captar o
involucrar al personal en
servicio en educacidn ali-
mentaria-nutricional

En forma de-
tallada

()

()

Hay en cantidad
suficiente

()

Con precisibn y
por escrito

()

()

B C
En forma En forma
general parcial
() {}
() (Yy
Hay, pero in- Hay unos pocos

suficiente

() ()
En términos Aarcialmente
generales

() ()

() ()

No se han deter-
minado

()

()

No hay

()

Mo se cuenta

()

()

Se entiende z»r educador alimentario-nutricional a aque) personal que dedigque a esta funcidn su tiemno total o parcial.
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Institucidn/Programa

—_— FORMULARIO DE CALIFICACION cal 11 1eacion atencion J corto a mediano
e T T T fechs Caliticecion pur factures y sub-tactores . por wrea MMRdIALY plazo Placy
ahat el e TR B L
vEA 1t BASICA _—e— e = — e e s 330 () () ()
= (plaoeanaento)
fastor 1} e e - - — - =2 IR () () ()
Nevesidades de Educacidn Alimen-
taria Nutricivual 0 1 16
rattor 1-2 I I B () () ()
Satisfaccion de necesidades de
Lducacion Alimentaria-Nutricional 0 9 27 36 .
vectur 1] e e e = = — — o ] () () ()
Recursos disponibles
[.3.1 Humanos 0 2 ] 8 () () ()
[.3.2 Financieros 0 2 6 8 () () ()
1.3,3 Materiales y equipos 0 2 6 8 () () ()
Factor 1-4 U . I Y () () ()
Usg de recursos -
[.5.1 Humanos 0 ¢ 6 8 () () ()
1.4.2 Financieros 0 2 6 8 () () ()
1.4.3 Materfales y equipos 0 2 & | () () ()
factor J-§ =000 e e s e e e e — = = _— - "I 46 () () ()
Objetivos de 1a Educacibn Ali- 0 11 34 46
mentarig-Nutricional
Factor [-6 _— s s e e "l 46 () () ()
Polfticas y nornas de educacifn 0 . 11 34 46
Almentaria-Nutricional
Factor [-7 _— = —_— - ——— — — - "I 36 {) () ()
onocimiento de Educacibn Alimen- -
taria Nutriciona) a4 niveles decisorios 0 H 27 3
baotor -8 _— e e e —m e e ——e e v — 36
Grado de proyeccidn de Educacitn ’[ ¢} ) )
Alimentaria-Nutricional
1.8.1 Consumidores 0 2 7 y () () ()
1.8.2 Productores de Alimentos 0 ¢ 7 9 () () ()
1.8.3 Personal técnico-operativo 0 2 7 9 () () ()
de programas
1.8.4 Personal técnico-normativo ]
de programas 0 2 7 9 () - () ()
Factor |- — — — e o e o e m— e e w—
Ide:l:limcian de objetivos a 1a . aL 36 () () ()
real {dad .
1.9.1 Consumidores g ¢ 7 9 () () ()
1.9.2 Productores de Alimen- I
tos L v ¢ / 9 {) () ()
[.9.3 Personal técnico-operativo
de programas 0 2 7 9 () () ()

}.9.4 Personal técnico-normativo \
de programas 0 2 7 g () () ()




AREA 11: EDUCANDO —

ta tor 11-1
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FURMULARIO DE CALIFICACION

Calificacién por factores y sub-factores

Calificacién
por drea

— = |

M4 Jn1tuyd de edycandos

raclur -2

_— = = = =X &()

Cobertura factible

37 50

Factor [1-3

————— LM

Lonocimiento del comportamiento

37 20

almentario

Factyr 11-4 -

— TI=

Participacifn del educando

7 50

ARLA 1il: EDUCADOR - - - dm am ows  aws e e
factor 11-1 — e —— — — =) 36
tunciones de Educacién Alimentaria
Nutricional pdra personal en ser- 0 g 27 36
vicio
Facter 101:2 —_—— e e e — — = Ta
Requisitos para educadores 0 b 18 24
fagtur 110~ —~ T - ’I 32
Lducadures de Educacidn Alimantaria- 32
Nutrictonal de dedicacion eaclusiva 0 8 24
Factor !I!-ﬂ a—— — mem e ewm mmm e e ewe memm wee # 24
Procedimientos de evaluacién 0 6 18 24
Factor I11-5 - —_ e = = = = - — — 36
Capacitacidn de personal para
Educacibn Alimentaria-Nutri- 0 9 27 16
clonal
foctar 1116 S O
Capacitacién de educadores de
dedicaci8n exclusiva 0 6 18 24
fastar 1117 e — - — — [ Ta
lucentivos para Educacibn
Alimentaria-Nutricional 0 6 18 24

Atencidn
inmediata

()

()

()

()

()

Cod, UEAN

PRIORIDADES

a corto
plazo

()

()

()

()

()

()

()

()

(1

()

()

()

()

a mediano
plazo

()

()

()

()

()

()

()

()

()

()

()

()

()



Anexo No.h

ESQUEMA DE LOS ELEMEITOS PRINCIPALES DE LN
DIAGNOSTICO DE ECUCACION ALIMENTARIA NUTRICIONAL

- a - , -
Area a diagnosticar Objetivos Informacion Ttilidad de los
a recabar resultados
Eauceando ——————g Conocer el compor- P Alimentacicn segfan ¢ Identificar las necesidades
tariento alimenta- estado fisiolédgico prioritarias de EAN.
rio, lus factores v edad, higieqe de
sue lo :atluyven -~ la alimentacior,pro ¢ Froveer Jdatus para indicadores
identir.gar grupus duccidn comunitaria de evaluac.iOn.
vulaerar #s de alimentos y eco- .
nom{a familiar Dvapramar <csrraterias aducativas
e

- . L4
ior niadas para .a pnb.arion.
e Factores que :anflu- : ! P

ven.
e VMagnitud y ubicacidn Drr pesito
de grupos vulpera- . .
bles. Proveer informacion que facilite
Gue los programas de EANS
e Organizacidn § recur o
sos de la comunidad. 1. Respondan a pecesidades geales
y sentidas de la poblacion.
Identificar obsticulos y factores
positivos. 2. Tepgap objetivos y metas rea-
; il . . . /. listas en el impacto esperado.
Institucion. —————gn= Conocer la capaci- Estructura institu- @ f-rmular pnliticas, normas y ob-
dad institucional ® cional, :etivoe basados en la capacidad - 3. LUtilicen metodos apropiados.
para desarrollar Pol{ticas v normas dez T2l 1lust:tucional
programas de EAN. ® EAN ) r ;- . < i e ]
. @ YT1OTiZar acciones instituciona- 3. optimicen el usO Ge 10s recur-
e Recursos disponibhles - S , 508 .
. Actividades que se ® fdenrificar 1reus = ipvestigacion . recs ote
sarrollan. . . . . 5. Sean evaluacos objetivam
de ® Apovo solitico e institucional. con referencia a una informa-
cidn basal.
Letodologia Identificar cdmo Existencia de polf{ti- Identificar, ,
ae la EAN ———®" se desarrolla la @ cas. normas v oroera- ¢ Eficacia de los metodos y medios.
E:ﬁﬁa:n todas sus mas. e Apoyo politico e institucional

b o— £'7'-

Proceso de planifica- s 14
cidn que se realizu. © Posibilidad de optimizar los recur

sos disponibles.
Cantidad y calidad de

los recursos. e Necesidad de recursos.

Xétodos utilizados.
¥aterial educativo.
Medios masivos.

Participacién de la
comunidad.

Vecanismos de evalua-
c10n.

e Eetroinformacido.

Educador —————@» Jdentificar la ca- e Cu.nceptos que tiene Detipir el tipe de capac;tacio’n
lidad de los educa el personai sobre nu- en servicCio que necesitan los
dores y sus pecesi tricidn y educacion «gucadores.

dades prioritar:as.
@ fiabil:dades para ;:la-
a1ficar y desarrnilar
actividades de EAN.
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V., PROGRAMACION DE LA EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

Programacién General o Global

Existe en EAN un proceso general o global de programacidn en el
cual se definen los objetivos y metas de impacto, las estrate-

gias que el programa desarrollard y las principales actividades,
indicando en este Gl1timo caso las metas de actividades y la co-

bertura que se espera alcanzar con ellas.

El nivel de especificacion del programa en esta fase del proce-
so, debe ser Gtil a tal grado que permita definir la organiza-
cioén apropiada, el presupuesto y otros elementos administrativo-

gerenciales, necesarios para poner en marcha el programa.

También deberd programarse un sistema de informacion y evalua-

cion que provea los datos e informacidén procesada necesaria pa-
ra evaluar de manera formativa el desarrollo del programa, y de
manera sumativa los productos del mismo. Este sistema de infor
macidn permite acciones de retroinformacién, razén por la cual

adquiere un caracter iterativo.

En el Anexo No.l1 se presenta un flujograma conteniendo el pro-
ceso completo de la programacién, desde su fase de diagndstico.
El propdsito es visualizar los numerosos elementos que conforman
cada fase y las interrelaciones que existen entre ellos. En él
se pueden distinguir las programaciones global y operativa, las

cuales se discuten a continuacioén.

Formulacion de Objetivos y Metas de EAN

La formulacion de objetivos y metas de impacto en la programa-
cion global estd en relacién con los cuatro puntos de referen-

cia siguientes:

1. Objetivos y metas del programa de alimentacidon y nutricidn

en el logro de los cuales contribuye el componente de EAN.
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2. La realidad, que se obtiene del diagndstico de EAN que pro
vee la lTnea basal de cambio, que servird como referencia
importante para formular objetivos y metas realistas o al-

canzables con los recursos disponibles.

3. Las normas establecidas en los departamentos técnicos de
las instituciones que fijan ciertas magnitudes de logros

minimos.

L, Las caracteristicas de las innovaciones o cambios de com-
portamiento esperados. Algunos atributos de estos, tales
como: complejidad, observabilidad, experimentabilidad vy
otros, estan determinando la rapidez en la adopcidn. AsT,
hay innovaciones dificiles de lograr como por ejemplo dar
al nifo de mamar el calostro inmediatamente de nacer, o
sustituir el biberén por taza. Las hay también de facil
adopcion como la introduccidon de algunos alimentos en la

alimentacidén complementaria del nifio. (Ver Anexo No.A4)

También hay que considerar que, dado que EAN es un componente de un
programa o plan mayor de alimentacidon y nutricidon, sus objetivos vy
metas pueden coincidir con el plan; por ejemplo: aumentar la inges-
ta caldrica en embarazadas, incrementar la asistencia de control al
Centro de Salud u obtener una lactancia materna prolongada. En los
ejemplos proporcionados hay involucrados objetivos técnicos, asi co-

mo comportamientos de las madres.

A continuacidn se presenta en forma de cuadro una lista de ejemplos

de objetivos y metas de impacto, frecuentes en los programas de EAN:
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OBJETIVOS METAS
*Aumentar el ndmero de embarazadas 80% de primigestas y grandes
en control. multiparas asisten a control.
"Aumentar la ingesta caldrica de 70% de embarazadas aumentan
las embarazadas. ingesta calédrica.
“Incrementar el tiempo de lactan- 70% de nifos maman exclusivo
cia materna. hasta 4 meses y 60% prolonga

do hasta un ano de edad.

“Introducir alimentacion complemen 70% de las madres introducen

taria al 4o. mes de edad del nifo. otros alimentos a partir del
ho. mes de edad del nifo.

"Aumentar disponibilidad casera de X% de hogares incrementan
al imentos. disponibilidad de alimentos
especificos.

‘Incrementar el uso de sales de re- X% de nifos con diarrea re-
hidratacion oral en casos de dia- ciben sales de RHO.
rreas en ninos.

‘Reemplazar biberdn por taza en la 50% de los nifios usan taza
alimentacidon infantil. en vez de biberén.
"Incrementar la deteccidn temprana 50% de los nifos con desnu-
de la desnutricion infantil. tricion son detectados a ni

vel familiar y sus madres
acuden espontdneamente al -
Centro de Salud.

C. Seleccidn de Estrategias para EAN

Con base en las caracteristicas del grupo objetivo o audiencia,
la capacidad institucional y los objetivos y metas de impacto
establecidas, se escogen las estrategias a utilizarse para trans
mitir eficientemente los contenidos educativos sobre aspectos

de alimentacidn y nutricidén. Estas estrategias se seleccionan
tomando en cuenta criterios que se resumen en el cuadro siguien

te:
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Cuadro No.1

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE ESTRATEGIAS DE EAN

SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL CAMBIO DESEADO

ESTRATEGIAS
DE EAN

PERDURABIL IDAD
(persistencia del
cambio por un cor
to, mediano o lar
go plazo)

URGENCIA DEL IMPACTO
(tiempo o fecha en
que se espera res-
puesta)

EFECTO MULTIPLICADOR
(potencialidad de que
los involucrados di-
vulguen los mensa-

jes)

A. EDUCACION

ESCOLAR ©
FORMAL

Escolares

Maestros a
padres o
apoderados

Indispensable en la
formacidén de habi--
tos y como cultura
sanitaria, con efec
tos que se logran a
largo plazo y como
una solucion de fon
do para el desarro-

Ilo social

Como forma de que
los maestros extien
dan sus ensefianzas
a la familia. Poco
perdurable pues el
tiempo de relacidn
interpersonal entre
ellos es casi siem-
pre escaso

De regular utilidad

De utilidad positi-
va como apoyo a pro
gramas de EAN, como
un medio para trans
mitir informacidn

Para 1levar mensajes
al hogar en situacio]
nes especificas

El maestro ejerce un
buen efecto multipli|
cador de informaciodn

. EDUCACICON NO

FORMAL O EX-
TRAESCOLAR

Con cliente-
la institu--
cional, indi
vidual o de
grupo

Con el per-
sonal insti-
tucional

Perdurable mientras
el educando estad en
relacién con la ins
titucién

Perdurable, si se
establecen normas,
recursos y una ade-
cuada supervisidn

Se obtiene buen gra
do de impacto inme-
diato, dependiendo
de la capacidad del
personal educador.
Indispensable para
ensefiar regimenes -
dietéticos a pacien
tes

Tienen impacto inme
diato en la cliente
la

Regular, limitandose
a la persona cliente
y grupo familiar

Buen efecto multipli
cador, pues el perso
nal no solamente ac-
tida ante su cliente-

(Continda)...



(Continuacién)...
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ESTRATEGIAS
DE EAN

PERDURABIL I DAD
(persistencia del
cambio por un cor
to, mediano o lar
go plazo)

URGENCIA DEL IMPACTO
(tiempo o fecha en
que se espera res-
puesta)

EFECTO MULTIPLICADOR

(potencialidad de que
los involucrados di-
vulguen los mensa-

jes)

Con la
comun idad

para asegurar que
las actividades
de EAN sean habi-
tuales en el per-
sonal

El impacto ocurre
y perdura si esta
apoyado en proyec
tos comunitarios
concretos O en u-
tilidades eviden-
tes para la pobla
cidn

Si hay programas o
proyectos con re-
cursos (alimentos,
abonos, semillas,
etc.) la urgencia
es inmediata y es-
ta estrategia es
indispensable

la sino que también
es posible extender
EAN a la comunidad,
lo cual es un rol
habitual que cumplen
en las institucio-
nes

Se limita a las fami
lias de las personas
que participan de
las actividades de
EAN.

C. MEDIOS
MASI1VOS

Television
Radio
Prensa
Cine
Impresos
Otros

Poco perdurables,
limitandose el im
pacto al tiempo e
Intensidad en el
uso del medio, ti
po de mensajes Yy
calidad de la -
transmision

Muy Gtiles cuando

se desea una res-
puesta inmediata y
masiva de la pobla
cién. Actlan como
apoyo a los progra
mas de EAN -

Llegan a una masa

del pablico. Segin
logren interesar vy
motivar a los lide
res de opinién, es-
tos podrédn multipli
car los mensajes.

ES IMPORTANTE ESCOGER LA COMBINACION

MAS APROPIADA DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS INTERPERSONALES Y MEDIOS
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Determinacién de Actividades de EAN

La definicion de las actividades de EAN es otro paso clave en
el proceso de programacidn estando en funcidn con la audiencia,
el tipo y magnitud de los objetivos de impacto y las estrate-
gias seleccionadas. Definir claramente las actividades signifi
ca definir la cantidad de esfuerzo educativo que debe realizar-
se para lograr objetivos en términos de tipo y niimero de activi
dades, y cantidad y cobertura del personal involucrado. Tam-
bién deben describirse algunas caracteristicas de tiempo y con-
tenido de las actividades. El cuadro No.2 sefiala para cada es-
trategia un conjunto de las actividades mas relevantes y fre-

cuentes en programas de EAN.

Cuadro No.2

ACTIVIDADES RELEVANTES DE EAN SEGUN LA ESTRATEGIA SELECCIONADA

ESTRATEGIAS
DE EAN

ACTIVIDADES RELEVANTES

OBSERVAC IONES

1. EDUCACION
ESCOLAR

1.
ayb. Esto se puede efec-

a. Actualizar programas escola-
res con contenidos de EAN tuar a nivel normativo de
los Ministerios de Educa
b. Elaborar sugerencias metodo- cidén, organizando comi-
16gicas siones mixtas intersecto
riales
c. Preparar materiales de ense- | c. Sefialar tipo y cantidad
nanza de materiales
d. Capacitar a maestros d. Especificar nGmero de
cursos, seminarios, etc.
y nimero y cobertura de
participantes. -
e. Realizar actividades escola-| e. Especificar nimero de

res tales como: la Semana de
la Salud, certamenes de dibu
jo, poesia u oratoria con te
matica nutricional, festiva-
les de salud y nutricion en
la comunidad

escuelas y alumnos par-
ticipantes.

(Continda)...




(Continuacién)...
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ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES RELEVANTES

OBSERVACIONES

DE EAN

2. EDUCACION | 2. 2.
NO FORMAL

a. Con el per| a.i. Definir responsabilidades a.i e ii. Se pueden reali-
sonal de de EAN con cada institu- zar a través de comisio-
institucio cion participante nes mixtas intersectoria
nes les

ii. Seleccionar métodos de
EAN :
Piil Capacitar al personal iii. Especificar nimero de
cursos, seminarios, etc.
y nimero y cobertura de
participantes por insti--
tucién

b. Con la b.i. Formular diagndésticos adi |b.i. Para conocer caracteris-
clientela cionales ticas y necesidades espe
institu- cificas de los grupos o
cional audiencias
(consul -
tantes, ii. Realizar entrevistas edu- ii. Para ensefianzas especifi
pacien- cativas individuales cas. Se puede estimar
tes, pe- el ndmero y la cobertura
queios de entrevistados
produc-
tores, iii. Realizar cursos y reunio lii. Seflalar nimero de cursos
recipien nes educativas de grupo y nidmero y cobertura de
darios participantes
de ayuda
alimen-
tarigq)

c. Con laco | c.i. Promover la organizacién |c.i. Sefalar nuevas organiza-
munidad de la comunidad ciones promovidas o anti
(aldea ru guas reforzadas
:?:6 u:Ea ii. Capacitar a dirigentes ii. Sefalar nﬁmer9 de cursos
no, gru- en EAN o eventos y nimero y co-
pos coope bertura de participantes
rativos, iii. Desarrollar proyectos de {iii. Sefilalar tipo y nimero de
asociacio alimentacién y nutricidn proyectos por comunidad,
nes, volun en y con las comunidades ast como nimero y cober-
tarios) tura de participantes o

beneficiarios

(Continda)...




(continuacion)...
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ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES RELEVANTES

OBSERVACIONES

DE EAN
3. MEDIOS 3. 3.
MAS |VOS
a. Television a.i Elaborar programas a.i. Detallar contenidos,
duracién y cantidad
ii. Elaborar spots ii. Detallar mensajes, du-
raciéon y cantidad
iil Desarrollar grupos fo- il Sefialar contenidos, du
cales racion,y nimero y co-
bertura de participan-
tes
b. Radio b.i Elaborar programas b.i Detallar contenidos,du
racion y cantidad
ii. Transmitir cunas ii. Detallar contenidos,du
racion y cantidad
iii Desarrollar grupos fo- bii Sefialar contenidos, du
cales racién,y nimero y co-
bertura de participan-
tes
c. Cine C.i Divulgar diapositivas c.i Nimero de cines y ve-
ces que transmitiran
diapositivas por perio
dos de tiempo
d. Prensa d.i Publicar artfculos d.i NGmero y contenido de
articulos
ii. Publicar cintillos o ii. NOmero y mensajes
bandas
e. Impresos e.i. Elaborar y distribuir e.li v. Senfalar mensajes vy
afiches ndmero de unidades a
ii. Elaborar y distribuir producir
panfletos
il Elaborar y distribuir
folletos
iv. Elaborar y distribuir
volantes
v. Instalar pancartas
£ Otros £ Perifoneo f.i Sefialar nimero de ho-

ras-perifoneo, para
divulgar mensajes por
medio de equipos movi
les en lugares de con
centracién pablicos.
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E. Programacidn Operativa o Didictica

Hasta aquf se han formulado los objetivos y metas de impactodel.
programa, seleccionando estrategias y definiendo las activida-
des que se proponen realizar, todo ello como parte de la formu-
lacién que se ha denominado programacion global. Sin embargo,
es necesario que las actividades educativas sean programadas en
sus detalles especificos; a esta parte del proceso, por razones
convencionales podria denominarsele PROGRAMACION OPERATIVA O DI

DACTICA. En la parte inferior del Anexo No.1 se presenta el

flujograma de la programacidn operativa de la educacién.

En esta fase del proceso de programacidn pueden considerarse los

elementos que se describen a continuacién* (2,8).

1. Objetivos de aprendizaje

Estos deben ser formulados en términos de los conocimien-
tos, actitudes y comportamientos o habilidades que se espe
ra que los educandos adquieran como resultado de su parti-

cipacién en el proceso educativo durante un perfodo dado

(5-7).

Hay que enfatizar que en este tipo de objetivos de aprendi
zaje el sujeto es el educando, para distinguirlo del obje-

tivo de ensefianza en el cual el sujeto es el educador.

También se ha desarrollado una técnica especifica para for
mular este tipo de objetivos, recibiendo 1la denominacién
de OBJETIVOS OPERACIONALES, los cuales deben reunir lascon
diciones que se sefialan a continuacién, aunque no siempre
un objetivo tenga que reunir la totalidad de tales requisi_

tos.

a. Ser formulados en términos de lo que se espera de los

educandos.

* Estos pasos son especialmente aplicables a cursos, clases, entrevistas
educativas, educacidn a grupos, instruccidn programada y en general a
actividades educativas sistematicas.
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b. Deben utilizar verbos operativos que indiquen comporta

mientos, observables, medibles y comprobables, tales
como: enumerar, nombrar, subrayar, sefialar, explicar,
describir, resolver, calcular, demostrar, distinguir,
corregir, completar, seleccionar, hacer una lista, cons

truir, manejar, practicar, resumir vy otros.

c. Deben tener un contenido, o sea un tema o materia que

corfesponda al acto a realizarse.
d. Deben ser concretos y cuantificables.
e. Deben ser légicos, sin éontradicciones,
f. Deben ser realizables o alcanzables.

g. En lo posible deben incluir la descripcién de niveles
aceptables de actuacidn, lo que facilitarad su evalua-

cion.
h. Deben ser medibles.

Contenidos educativos

Se refiere a la descripcion breve pero sustantiva de la te
midtica y materia de ensefanza que corresponde a 10s objeti

VoS propuestos.

Metodologia

Es la descripcién de COMO se van a ensefiar u organizar las
actividades de aprendizaje en que participa el educando.

Existen las siguientes expresiones sinénimas (no exhausti-
vas) para sefalar este paso: experiencias de aprendizaje,
actividades de ensefianza-aprendizaje y sugerencias metodo-

16gicas.

Técnicas educativas

Las técnicas educativas son parte de la metodologta. Para
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transferir en forma eficiente los contenidos y lograr el
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje es necesario
seleccionar técnicas educativas que permitan plena partici
pacién del educando o grupo objetivo. Las técnicas parti-
cipativas son aquéllas en las cuales participan todos los
individuos involucrados en el proceso educativo. Su parti
cipacidon es continua desde la planificacion hasta el desa-
rrollo y evaluacidén de las actividades. Existen técnicas
educativas muy variadas. No se puede garantizar la efi-
ciencia de la técnica participativa por si sola, su eficien
cia depende de la manera como el técnico maneja la activi-
dad. En el Anexo No. 2 se presenta-una lista de técnicas

educativas segdn nivel de participacion.

5. Medios audiovisuales

Debe determinarse qué medios (ayudas o recursos) audiovi-
suales se utilizaran como apoyo al proceso educativo en
cuanto a fijacidon de conocimientos, objetivacion de la rea
lidad y motivacion del educando. La especificacién deta-
llada de los medios requeridos facilitarda el proceso pos-

terior de disefio y produccién o adquisicién (10).

6. Tiempo
Es necesario registrar el tiempo estimado para el desarro-

llo de las actividades educativas.

7. Evaluacidn

Se debe hacer énfasis que el programa completo de EAN tie-
ne un componente de evaluacion formativa y sumativa; sin
embargo en la programacién diddctica nos estamos refirien-
do a la evaluacidn especifica que lleva a comprobar si se
estén logrando los objetivos de aprendizaje propuestos éa-
ra un ''momento educativo'', por ejemplo una clase o sesidn

educativa.

Los 7 elementos sefialados son los b&sicos para la proqramacién
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operativa del curso de EAN y son para uso de los

educadores como gufa en la organizacidén de las actividades
educativas que proveeran experiencias de aprendizaje a los
educandos. En el Anexo No. 3 se incluye un ejemplo utili-
zado en programas de educacidon de adultos. En dicho ejem-
plo se pueden observar tales elementos, excepto la evalua-
cidon cuya programacidn operativa fue realizada separadamen

te.

Modelo de Programa para Actividades de Capacitacidon de Grupos

en EAN

En eventos, tales como cursos, seminarios, talleres, congresos,

y otros es conveniente elaborar, para uso de los educandos, un

programa que presente un conjunto basico de elementos e informa

cion como el del modelo siguiente (8):

1.

Introduccidn

Describe brevemente los antecedentes y las razones que jus

tifican la actividad.

Objetivos educativos

Especifica 1o que se pretende lograr de los educandos o

participantes al término de la actividad.

Participantes

Sefiala el tipo, la procedencia y el nimero de participan-

tes o sujetos a ser capacitados.

Organizadores

Sefiala la institucién (es) patrocinadora (s) y la comisién
o grupo de personas responsables de programar, organizar y

desarrollar el evento.

Duracidn y fecha

Precisa el nimero de horas, dfas, semanas, etc., que dura-
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ran las actividades y las fechas de las mismas.

6. Temitica

Enumera los tépicos o temas que seran desarrollados.

7. Metodologia

Describe los métodos y/o procedimientos que se emplearan,
por ejemplo: exposiciones magistrales, trabajo de grupo,
reuniones plenarias, sesiones para relatos, observacioén de

audiovisuales, etc.

8. Local

Se refiere al sitio o lugar donde se desarrollara la capa-

citacion.

9. Calendario

Presenta en detalle y en orden cronoldgico la actividad o
tema a desarrollarse, la fecha, hora y personas responsa-

bles de su desarrollo.

10. Aspectos varios

Especifica aspectos organizativos que los participantes de
ben conocer de antemano, tales como: procedimientos de ins
cripcidn; incentivos tales como certificados o diplomas;
facilidades de transporte; viaticos; hospedaje y alimenta-

cion.

G. Temas de Discusidon

1. LQué interrelacion debe existir entre los objetivos y las
metas de impacto del Plan de EAN con los objetivos de apren

dizaje de las actividades educativas?

2. LPor qué razones puede que sea necesario hacer diagnésti-
cos o investigaciones adicionales durante el proceso de

programacion y desarrollo de la EAN? Sefialar ejemplos.
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3. Se han sefalado tres estrategias para organizar las activi
dades de EAN que son: educacion formal, educacidén no for-
mal y medios masivos. (Qué factores deben tomarse en cuen
ta para seleccionar alguna en particular o desarrollar to

das en un programa de EAN?

L, IQué interrelacion debe existir entre los objetivos y me-
tas de impacto del Plan de EAN con la cantidad de activida

des y cobertura de sujetos que éstos pretenden lograr?

5. Si tuviera que capacitar promotores de salud para un pro-
grama de deteccidén, tratamiento y prevencidon de la desnu-

tricidn en nifios menores de 6 afios:

a. LlCudles serfan los objetivos y metas de impacto? (se-

fale cifras ficticias).
b. {Culles serian los temas basicos de ensenfianza?
c. Formule un objetivo operacional para cada tema.

d. ¢Qué actividades educativas de tipo participativo orga

nizaria para lograr esos objetivos?

e. &Qué otras actividades educativas y de divulgacién or*
ganizaria para las areas rural y urbana, que apoyaran

la labor de los promotores?

6. Si tuviera que capacitar a personal operativo de puestos
de salud en EAN para una regidén o area de salud, lqué acti
vidades o técnicas educativas preferiria y por que? Cite

en orden de prioridad.

cursillo (menos 15 dias) una conferencia semanal supervision

curso (mds de 15 dias) autoinstruccidn inspeccidn
y control
taller (3 a 5 dias) educacién por correspon entrevista

dencia personal
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Los estudios de Rogers y Schoemaker (9) han determinado que
existen algunos atributos percibidos en las innovaciones y
nuevos comportamientos, que condicionan que éstos sean a-
doptados por la gente con mayor o menor rapidez (tasa de
adopcién). En la matriz que se presenta en el Anexo No. 4
se ha desarrollado un ejercicio como ejemplo para la prac-
tica de la lactancia de la primera leche o calostro. A es
ta innovacion se le ha asignado un puntaje de 1 a 3 para
cada atributo; al final se suman los puntajes y se divide
entre 5 con lo cual se tendrda una aproximacion a la Tasa
de Adopcién (TAl). Una tasa de 3, significa que se presu-
me que la gente adoptard rdpido esta practica y serd de fa
cil persuasion; por el contrario una tasa de 1 sera lenta

y dificil por lo que se requerird de mayores esfuerzos edu
cativos para persuadir a los grupos blanco, hecho que de-
berd tenerse presente al momento de programar y desarrollar

las actividades educativas.

Haga el ejercicio en la matriz para los dos ejemplos res-

tantes o bien, seleccione otros casos.

Analice el significado que tendria su estimacién de la TAl
en la seleccidén de actividades educativas y de medios, tan

to masivos como audiovisuales de uso didactico.
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Anexos

Anexo No.l1. Flujograma del Proceso de Planeamiento y Desarrollo

de un Programa de Educacidn en Salud y Nutricidn

Anexo No.2. Técnicas Educativas y Nivel de Participacién de los

Educandos

Anexo No.3. Modelo Metodoldgico para la Ensefianza de Educacidn
Alimentario-Nutricional en el Sistema Formal de Educacidon

de Adultos

Anexo No.4. Matriz de Programacidén Didictica para Introducir

Innovaciones.
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Anexo No.2

TECNICAS EDUCATIVAS Y NIVEL DE PARTICIPACION DE LOS EDUCANDOS

Nivel de Participacién

Técnica Educativa

Técnicas educativas que permiten orga-
nizar hechos o ideas y exponerlas orde
nadamente con un minimo de esfuerzo vy
tiempo, facilitando la comprension del
educando y permitiendo su participaciodn

o intervencion.

- Conferencia
- Seminario

- Simposio

- Foro

- Panel

Técnicas educativas que permiten al
educando reunirse a discutir en forma

organizada un tema especifico.

- Taller

- Grupos de trabajo y de
discusion

- Sesidon plenaria

- Grupo focal

- Sesidén de lectura

Técnicas educativas que permiten al

educando intervenir activamente en el

desarrollo de temas especificos.

- Sociodrama

- Simulaciones educativas
- Titeres

- Demostraciones

- Lluvia de ideas

- Historias abiertas

- Laminas reflexivas

Técnicas educativas que permiten al
educando establecer una relacion de

mayor confianza en sus compaifieros.

Diversos juegos de grupo
tales como:

- Cadena de nombres
- Chisme o teléfono

- Buscando pareja
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Modelo Metodoldgico para la Ensefianza de Educacidén Alimentario-

Nutricional en el Sistema Formal de Educacidén de Adultos

AINTDAD DF_EDUCACION ALIMENTARIA - NUTRICIONAL

Excuelax Nocturnas de Adultos

ITI LTAPA

PROPOSITD ! Mejorar ¢l comportamiento alimentario-nutricional de los alurnes y sus familias a travéy del contenido de 1s« lecciones siguientes,

LFCCION No. 1  "LA ALIMENTACION v IINA DF LAS NECTSIDADFS RASICAS DFL SFR HuMAaxe®

ORJTTIVOS DT TITMI*O RECUIRSOS
APRFNNIZAJF COXTENINN DF FNSTRAZA MI TODOLOGT A APROY, INICATIVOS
Al término de )a 8) Necesidades hlisicas del ser a) Introducciébn 10° pliegos de pa-
unidad de ensefian- humano pel.
za el alumno xe en- h) Dividir en sub-grupoc« de 4-6 participantes., Dar a cads 15! yesos de colo-
‘cuentrs en Ia capa- e Vivienda suh-grupo un pliepo de papel. Plantear dos preguntas al TeS,
cidad de: e Recreacibn grupo total (Quf necesitas el hombre para vivir feliz? é€sta
¢ Vestuario serf contestada en suh-grupns. LucRo hacer un listado de
1. Enumerar 7 ne- e FEducacibn Jas respuestas que dén los representantes de cada sub- %
Cesidades hisi- e Salud grupo y su frecuencia. Colocar con letra que sohresal-
cas del ser hu- e Trahajo ga y veso de color la palabra alimentaci6n,
mano. e Seguridad Social La otra pregunta. Si nosotros no alimentamos bicn,
e Relaciones Sociales iCuales deherfan ser nuestras caracterfsticas fisicas
e Alimentacibn adecuada y mcntales? los suh-prupes deherén responder de igual

Z. Fnumerar 4 ra-
tones por las
que 1 indivi-
duo dehe 2li-
mentarse hien.

3. Fnumerar § suhs
tatias nutriti-
vas que nos pro
veen Jos ali-
mentos.

4. E rumerar 4 con—
diciones 0 razoned
por las cuales va-
r{an las necesida-|
des de alimentos
de una persona a
otra.

h)

<)

d)

Yentajas de una alimentacibn

adecuada en e¢] 1nalviduo

¢ Salud y hienestar

® A]egrfa

e Fnergia para trahajar
e Ruen carficter

o DNeseos de estudiar

Subhstancias Nutritivas

¢ Protcinas

e Carhohidratos
e Grasas

e Vitaminas

e Minerales

Las Necesidades de Alimentos

vartan de acuerdo a:

Edad

Sexo

FPeso

Talla

Estado fisioltgico
Clima

<)

d)
e)

manera que la anterior,

Fxhibhir un cartel de una familia que estd realizando 20"
alpuna actividad. Dirigir la pregunta: ;Todos los de
esa familia necesitan jRual cantidad de alimentos? A-
notar comentarios acertados. Exponer como varfan los
requerimientos nutricionales de acuerdo a la edad, se-
x0, estado fisiolbgico,clima, etc.

Exponer sohre las suhstancias nutritivas que tienen los
alimentos y dec las funciones que cumplen en nuestro or
ganismo,

Pepasar tratando de formar con los alumnos una defini-
cifn de suhstancias nutritivas,

Resumir los aspectos mfs importantes. s

Fntregar 13 hoja de trabajo individual denominda "Auto

encuesta’ DNictar las instrucciones para llenar c] for 5
mulario de la manera mis vniforme. Sus resultados se-

vén utilizados en la leccidn No. 6.

cartel de fa-
milia

cinta de car-
tulina, marca-
dor




LTCCION XNe. 2 "APPENDIFNDO LOS GRUPNS BASICNS DI LA ALTMIKRTACION®™

ORITTIVOS DT

TIP'PO RECURSOS
ATHRENDIZAIT CONTTXIPN DM TNCFTANTA UFTONN)NG 1A APROYX. EMICATIVOS
1, MDNado una lista a) Crupo< Bisicoc de 1a Alimen- a) MNar explicacibn snhre lac suhstancias nutritivas de
de alimentoes, tacién, alinentos comiines, 20°
clasificar a Fierplificar Jos 3 prupnc *i<icoe de la alimentacibn
cada uno de Grupe 1: Ireductos _aninales y sus funciones en €] organismo.
ellos en ] gru J e leche
po hisico de alj e qursn h) Dividir al grupo en suh-grupns de 4-6 participantes,
mentacibn que e huevos- Fntregar una tarjeta con un dibujo de un alimento 10° Serie de tarjetas
correspondc. e CTarnes ( n do< ) a cada sub-grupo. Dejar que comenten en- de "alimentos
@ Mmariscos tre 1os miemhreos del sub-grupo el valor nutritive
¢ incaparina del alimente asignado.
... Pividir el pizarrén con 3 lincas con el ohicto de
Identificar Grupo 2: lierialicas y Fruias que un representante de cada <ub-grupo clasifique
para cada grupo e vegetales verdes al alimento asignado en el grupo bfsico de 1a ali- Yeso, pizarrbn,
h5§1co de la y amarillos, mentacibn que le corresponda ¥y razone el porqué de almohadillas.
alimentacibn e Otros vepetales su decisibn.
el aporte nutri a frutas
tivo principal ¢) Recoger todas las tarjectas con los alimentos y ve- 18°
y 1a funcién de Grupo 3: Granos, Raices, distribuir las tarjetas a loe suh-grupoes.
Egte encl orga- Acticares y Grasas Realizar ¢l cjercicio ™ El valor nutritive de los
nismno. e Cercales alimentos®, consistente cn: 1In representante de ca-
e Jepuminosas da prupo pasa al frente de sus demfs compafieros.
e Taices sc colocan en fila ¥ con 13 tarjeta del alimento
e 820carcs asignado cn 1a mano. Se les pide que picnsen sohre
e RTasas ¢l contcnido principal de suhstancias nutritives del
alimento asignado y las funciocnes que f<te tiene en
b) Aporte nutritivo de los el organismo, T} ejercicin consiste en agotar las
alimentos que forman 1ok cualidades del alimento, suficientes para competir.
grupos hasicns de ja ali- Los jueces de €ste ejercicico serfn el .resto de alum
mentacion. nos aue no pasaron al frente. DNado que por cada
cualidad quec se mencione de cada alimento, ellos le
Grupo 1: Productos animales vantarfin la mano derccha ahierta si es cierto y el
Son fucnte princi- pufio =i es falso. F] ejcrcicio termina con uno o
pal de Troteina. dns ganadores que hayan sido capaces de mencionar
Su funcién en el mis cualidades de su alimento.
organismo e« de:
e formacifn de miscu- d) Sr pasarf unn hoia impresn canteniemln Ins grupoes g hoja impresa
la v piel, hisicns de 1a alimentac ifn ¥ comentando su conte- (Rrupns hicicos
e avudan a defemder- nisdo. de 1a alimenta-
nos contra Jas in- cibn.
fecciones ¢} Resurmir Jos aspectos mis irportantes. g
e Son indispensahles .
para que actfien
cicrtas vitaminas
Grupo 2: Hnrtalizas y Frutas

Son fuente princi-
pal de Vitaminas y
Minrrales

Sus funciones con el
nrganismn son:
formacibn de hur<os

continfia...



Contzinuacifn de Leccifin No. 2.

S —— -
<8JI TINOS Dt
ATREL\DIS < 2 METODOLOGIA TIEVPD RECURSOS I
7 DIZAJF COXTENIDO DF FNSERAAZA I APROX. EDUCATIVOS

Grupe 3:

Y dientes

para tener buena
SangTe ¥ ctvitar a-
nemias,

evitar el bhocio @
gueguechs.
mantentr huena la
visibn.

mantener 1la piel
sans

mantener ¢l <istema
nerviese,

Granps, Rajces, Azfi-
gares, v Grasas

Son fuente praincipal
de Fnerpia.

Sirven pars’

el funcionamiento del
organisme

el trahaje muscular




LFCCION Ne. 3

" DIFTAS BALANCFADMAS *

OMIFTIVOS DF

TIEMPO RECURSOS
APRENDIZAJT CONTFNIDO DF FNSFRANZA FTONOLOGTA APROX, EDUCATIVOS
1. En una lista a) Concepte de Dieta BRalancea- 8) Introducir la lecci6n con un comentarie que relaciene lss
de 6 dictas, da leccienes anterieres con 1o que serf estudiade en 1a pre- 15 Serie de tar
seleccionar <ente, jeta de ali-
l1as dos mis Caracterfsticas mentes, tachue
balanceadas bh) Realizar el ejercicio "lo _gque comimos ayer" censistente en: 1as -
e Utilizacibn de un 8li- Colocar las tarjetas de lo< alimentos més comunmente usades,
mento de cade prupo h en todo el marco superijor del pizarrbn, trazar S l{neas ho- pizarrén, yese,
sice de 1a alimentacidn rizontales a lo large del pizarrén y llnens verticales para almehadilla
en cads tiempo de comida delimitar cada tarjeta. DNejar un margen del lade izquierde
e VaTiacién de preparacie- del pazarrSn paras colocar e}l nomhre de les participantes.
nes Se les pide al grupo que piensen sobre lo que comieren el
e Cantidad suficiente y dfa anterier. Flegir rSpidamente 5 participantes y seolici-
sdecuads a lz persona tarles que coloquen su nomhre en el espacio correspondiente
Y que marquen con un signo (+) s) comieron el alimente y cen
b) Aspectos & consjiderar al un signo (-) si no lo comieron el dia anteraier.
elaborar menis 10°
2. Enumersr 3 e Uso de equivalentes de
ventajss que alimentos, c) Mvidit en suh-grupos de {-6 participantes. Discutir en
tiene pars el e Uso de las distintas for elles <obre cliales de esas dietas son 1as mis balanceadas.
ser humano una mas de preparacibn - Pedir respuesa a cada sub-grupo y tsbularlas. Hacer les
dieta halancea @ Facilidad de adquarir les cementarios pertinentes.
da, slimentes en el mercade
e Selecci8n de alimentos de
1gual valer nutrativo y d) Dar concepto de Dieta Balanceada. Explicar 1s necesidad 15
alto precie de Variedad y Cantidad de alimentos en la dieta.
e Analisis de menGs Desarrollar contenido< sohre aspectos a considerar al ela-
horar menfis  y ventajas de 1a Meta Balanceada,
c) Ventajas de una Die+a Ralan
ceada
e) Realizar ejercicie "Fscoprendo las dietas mis balanceadas™. 12° heja de instru-
e Crecimiento y desarrollo Borrar las respuestss de los 5 participantes y colocar nue- ccienes para
normal vos signos indicando otras dietas, Pedir que ind:ividualmente ejercicio(esce-
e Defenss y preteccibn con- seleccioner las dos mis balanceadas. Tabular les resulta- giende las die-
tra enfermedades dos solicitando que levanten el hrazo y asnotar en el piza- tas mis balan-
e Fnergia para el desarrcllo vr6n. Comentar resultados, (ada slumno se sute-evalGa che- ceadss)
de actividades queando su Tespuesta.
~Fisicas: comer, caminsr,
jugar etc.
-Mentales: penc<ar, estudiar, f) Resumar los sspectes miAs impertantes,
trahaio intelectual, etc. 3

-Mol6gicas' buen funciona
miento de nuestros 6rga-
nos internos




LECCION Ko, 4

“MAS ALIMENTOS FN NUESTRA MFSA FAMILIAR"

— |
OBJETIVOS DE
APRENDIZAJE CONTFNIDO NF ENSFRANCZA MFTODNLOGIA TIEVPO| RECURSOS
APROX. EDUCATIVOS
1. Enum - i -
;;;—ﬁ%sﬁh;e::=: s) :?;?;?6:5 ::m:?g;:n:;sd:zpo B) lntruducgr 1a leccibn con un comentario que relacione ' hoja impresa
1a disponihilj- el hogar. las lecciones anteriores con lo que se ha estudiado en
dad de alimentos 1a presente .
en e] hogar. i
1 hogar : g:;:?::r:; animales h) Reali;ar el ejercicio "Mis alimentos en 1a mesas de )a
® Reduccibn de golosines y fomilia Lépe: Suruyt Fl temn contenido en 1a hoja im-
chucherfas presa Jes glantca :nn s:tuac16n:prghlemn. El ejerci;
cio consiste en ordenar una serie de pasos pars resol- '
. ::og::;::gc.ge alimentos ver el prohlema., A cada paso se le lgigna pun nGmero 40 :;::;:g?ilzeso'
‘ seg(in 1a secuenciaz 16gica para resolver el problema.
e Consumo de hjerhas Fl nGmero dehe ser escrito con lapicero en la casilla
e Cultivo de frutales que dice lndividual. '
e Consumo de hojas verdes Nejar unos & minutos para resolver la tarea. Dividir
e Aprovechamiento de agua en subh-grupos de 4§-6 participantes y asignar la tarea
de coccifn de verduras que comn subh-grupo, decidan ¢} nGmero de orden de los
o Utilizacibn de substitu- pAsos y anotar £<tos en la casillas que dice Grupo.
tos de alimentos de origen Nejar para ésta tareca unos 20 winutos. Por cada sub-
animal (Incsparina y Prote- grupo debe haber una persona responsable de entregar
mis) al maestro 1la solucifn ohtenida por el sub-grupo.
e Aprovechamiento de los ali- Hacer un cuadro en el pizarr6n con una columna de res-
mentos de bajo precio en pucstas correctas y otras igual al nGmero de sub-gru-
¢l mercado pos que se hayan formado, en donde 8 cada respucsta co-
o Consumo de visceras rrecta se anotari en puntos, mis o menos, la diferencis
e Formacifn de cooperativas en razbn de las respuesta correcte. Sc suman los puntajes
familiares de consumo Yy el mejor sub-grupo serf aque] cuyo puntaje sea jgual
0 sc acerque mis a8 cero. En seguida sc pide a cads
alumno aue evalfie su puntaje individual comparfndolo con
las respuestas correctas,
Prepguntar quien obtuvo mejor puntzje que su sub-grupo.
Comentar las ventajas del trabajo en grupo.
¢} Hacer un listado en el pizarrén de las maneras de au- 5!
mentar la disponibjljdad de alimentos en el hogar,
d) Pasar hoja de Jectura sobre el tems “Porgue se pierden 21 hojs impresa
las sustancias nutritivas de Jos alimentos™s dar ins-
trucciones para su usoc y explicar que se harf un comen-
tario y trabajo en clase en la proxima leccifn.
e) Resumir los aspectos mis importantes. 3¢
E————— . E————




LECCION No. S

"MANERAS DE CONSFRVAR Y PREPARAR LOS ALTMFNTOS™

ORJFTIVOS DE TIFTMPO RECURSOS
APPENDNIZAJE CONTFNINO DF FNSFRANCA METODNOLOGIA APROX. EDUCATIVOS
1. Dado una lis- 8) Maneras mis sapropiadas para 2) Introduccién a la leccién con un comentario que relacio-
ta de alimen- con<ervar los alircntoes. ne las lecciones anteriores con Jo que serf estudiado 5
tos, descri- (cuando no hay refrigeracibn) en 1R presente.
hir para cs-
da uno de - e Hervir la leche b) Colocar en el pizarrbén el pliego de papel que contendr§
ellos Ja ma- @ Mantent 1a leche dentro de el cuadro "Maneras de conservar los alimentos” , el cufl 20" pliego de papel,
ners mis 8- una jarrilla tapsda y colo- se elaborard segun el modelo siguiente: marcador, tachue-
propiada de car ésta dentro de una olla las o tape.
conservarlos. con agua fria en un Jugar
fresco "MANFRAS DF CONSERVAR LDS ALIMENTOS™
@ Cocinar 1a carne
e Cortar la carne en tiras del-
gadas como de 1 cm. de espe- . . 5
sor, meterla en una olls y . E'So o . - *"'3
cubrirla con sal © U X ew
e Remojar el vegetal, meterlo w7 et -l B o [ SVl
en una holsa plistica, ce- = O - |TD. Fo|=w el Bl B4
rrar hien 1a hglsa y cole- ALIMENTOS el = :;" oe|UEleS|Banl BB
carla en un lugar fresco rol 2i3E8l 82128 lcE |2l
@ Hervir los vegetales duran- :
te 3 minutes, Estn s6lo pa-
rs los que se sirven cocidos carne
s Las frutas se colocan en lu-
gites frescos y secos leche
e Preparacifn. de frutas en “con
serva” otros
e Los granos se colocan en Te-
cipientes tapados, en luga-
res secos y frescos
e Las rafces =e colocan en 1lu- c¢) Distribuir a cada fila dc alumnos una hoja impresa con-
gares seccos, frescos y nun- teniendo el mismo cuadro. Snlicitar quc por cada fila hoja impresa y
ca en refrigeracibn se resuclva la hojs entregada, marcando con una equis hoja matriz
e Los azlicares en recipicentes (X) frente a3 cada alimento }Ja manera de conservacifn que
tapadas le corresponde, explicando previamente el sentido que
e L2 margarina dche estar taspes- tiene ¢l ejercicio. Se recogen las hojas y con una ho-
da y en vefrigeracion ja matriz de respuestas corectas son calificadas y clasi-
s La manteca y el aceite se ficadas, anotando en el pizarrén los cuatro primeros lu-
colocan en recipientes tapa- gares e rvelacibn al puntaje.
dos a temperatura amhiente
d) Se procede a llenar el cuadro con las respuestas correc- g
b) Condiciones en las cuales tas y simultineamente se va explicando de una manera mis
los alimentos pierden suhs- extensa las fnrmas mis pricticas de conservar los alimen-
tancias nutritivas tos mcncionados.
e Por no mante ner los alimen- e) Comentar hoja de lectura asiqnada en la leccifn anterjor g
tos en los lupares apropia- y hacer preguntas para verificar la comprensién de la
dos para su conservacibn misma.
e Por pelar fruta y verdura
con mucha anticipacibn an-
tes de comer
e Por sacar jugos con mucha
e —_: S —

continfs...




Anexo No. 4

MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA

INTRODUCIR INNOVACIONES

INNOVAC IONES,
IDEAS O COM-
PORTAMIENTOS
NUEVOS

ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS

INNOVAC I ONES

Ventaja rela-
tiva:

Grado de supe
rioridad per-
cibido en una
innovacidn so

Compatibilidad:

Complejidad:

Grado de consis
tencia percibi-
da respecto a
los valores ac-
tuales o expe-

Grado de difi-
cultad relati-
va cuando se
guiere enten-
der y usar la

Experimentabili-
dad: grado en
que una innova-
cion se presta
para ser ensaya
da sobre bases

Observabilidad:

Grado de visibi-
lidad ofrecido

por los resulta-
dos de una inno-
vacion ante los

TASA DE ADOP-
CION DE INNO-
VACIONES, (TAl)
Es la rapidez
de la acogida
brindada a una
innovacidn por

bre una 1idea | riencias ante- innovaciodn. 1imitadas. demds. los miembros
a la que riores. Su relacion Su relacién con | Su relacidn con de un sistema
sustituye. Su| Su relacion con| con TAl es ne TAl es positiva.| TAl es positiva. social.
relacién con | TAl es positiva.| gativa. -
TAl es positi
va.

Ejemplos: Puntaje®* = 1 Puntaje = 1 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 TAl = 1.3

Dar de mamar el
calostro al ni-
fio inmediatamqﬂ

te después de

nacido, atin sin

limpiarlo, ni

haberle cortado
el cordon umbi-

-lical.

Es dificil
que las madres
perciban la
ventaja dedar
de mamar de
inmediato si
siempre lo
han hecho ho-
ras después;
ademas es in-
cémodo.

No hay consis-
tencia en el
nuevo comporta
miento y lo
que las madres
hacTan antes.

Es de cierta
comple]jidad po
ner el pechoal
nifio en las con
diciones sefia-
ladas y con los
problemas que
en ese momento
pueda tener la
madre.

Es diffcil ensa
yar en este ca-
SO pues se tra-
ta que de una
vez el nifio ma-
me y no que ta
madre le dé de
a poquito el pe
cho.

Es poco probable
que las madres
tengan la oportu
nidad de obser-
var en otros los
resultados. Sélo
podrfan conocer
lo que les cuen-
tan.

Significa que
es una innova-
cion mids bien
dificil de ser

adoptada por
las madres y/o
personal que

atiende el par
to. El esfuer-
zo educativo Yy
la motivacion

deberan ser ma
yores, para e-
levar la TAI,

Otros ejemplos:

- Sustituir bi-
berén por ta-
za.

- Usar sales de
rehidratacion
oral en caso
de dlarreas
en el -nifio.

* Calificacion de puntajes: Dificil adopcién = 1 Regular adopcién = 2 Féacil adopcién = 3 _
Fuente: Rogers, E. y Floyd Shoemaker. La Comunicacién de innovaciones, un enfoque transcultural. (Trad. del espafiol de
la 2a. ed. en inglés de Ricardo Vinos Cruz Ldpez). México, D.F., Herrero Hnos. 197k. pp. 97-114




Anexo No. &

MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA INTRODUCIR INNOVACIONES

—

INNOVACIONES,
IDEAS O COM-

ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS
Compatibilidad: | Complejidad:
Grado de consis | Grado de difi-

INNOVACIONES
Experimentabili-
dad: Ggrado en

TASA DE ADOP-
CION DE INNO-
VACIONES, (TAL)

Observabilidad:
Grado de visibi-

Ventaja rela-
tiva:

PORTAMIENTOS
NUEVOS

Grado de supe

rioridad per=-
cibido en una
innovacion so

tencia percibi-
da respecto a
los valores ac-
tuales o expe-

cultad reiati-
va cuando se
quiere enten-
der y usar la

que una innova-
cion se presta
para ser ensaya

da sobre bases

lidad ofrecido

por los resulta-
dos de una inno-
vacién ante los

Es la rapidez
de la acogida
brindada a una
innovaci6én por

bre una idea | riencias ante- innovacion. 1imitadas. demds., los miembros
a la que riores. Su relacidn Su relacidn con | Su relacion con de un sistema
sustituye. Su| Su relacion con| con TAl es ne TAl es positiva.| TAl es positiva. social.
relacién con | TAl es positiva.| gativa.
TAl es positi
va.

Ejemplos: Puntaje® = 1 Puntaje = 1 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 TAl = 1.3

Dar de mamar el
calostro al ni-

fio inmediatamqg

te después de
nacido, adn sin
limpiarlo, ni
haberle cortado
el corddn umbi-
lical.

Otros ejemplos:

- Sustituir bi-
berdén por ta-
za.

- Usar sales de
rehidratacion
oral en caso
de diarreas
en el nino.

Es dificil
que las madres
perciban la
ventaja dedar
de mamar de
inmediato si
siempre lo
han hecho ho-
ras después;
ademds es in-
comodo.

No hay consis-
tencia en el
nuevo comporta
miento y lo
que las madres
hactan antes.

Es de cierta
complejidad po
ner el pecho al
nifio en las con
diciones sefa-
ladas y con los
problemas que
en ese momento
pueda tener la
madre.

Es diffcil ensa

yar en este ca-
SO pues se tra-
ta que de una

vez el nifio ma-
me y no que la
madre le dé de

a poquito el pe

cho.

Es poco probable
que las madres
tengan la oportu
nidad de obser-
var en otros los
resultados. S6lo
podrian conocer
lo que les cuen-
tan.

Significa que
es una innova-
cion mis bien
dificil de ser

adoptada por
las madres y/o
personal que

atiende el par
to. E1 esfuer-
zo educativo y
la motivacion

deberdn ser ma
yores, para e-
levar la TAl.

"% Calificacién de puntajes:
Fuente: Rogers, E. y Floyd Shoemaker.
la 2a. ed. en inglés de Ricardo Vinos Cruz Lopez).

Diffcil adopcidn = 1

Regular adopcion

2 F&cil adopcidn = 3
La Comunicacidn de innovaciones, un enfoque transcultural.
México, D.F., Herrero Hnos. 197

(Trad. del espafiol de
. pp. 97-11k4



Vi.

- 71 -

MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE MANEJO ADMINISTRATIVO EN PROGRAMAS DE
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

La implementacién de un programa de EAN requiere de un buen apoyo

administrativo-gerencial para asegurar la adecuada ejecucidon de todo
lo programado. Existen, y es posible crear, numerosos mecanismos e
instrumentos que facilitan el desarrollo de las actividades. Dado
que los autores esperan que los aspectos desarrollados en este Ma-
nual puedan ser aplicados, se ha considerado conveniente presentar

ejemplos reales de un conjunto de estos mecanismos, los cuales deben
ser relacionados con las etapas o fases correspondientes del progra-
ma. Los mecanismos se describen en los numerales siguientes presen-

tando uno o mids ejemplos para cada situacion.

A. Programacién y Desarrollo de Actividades Educativas

En el Capfitulo V se identificé un conjunto de elementos y pasos
para la programacidn operativa de EAN; en el Anexo No. 1 de es-
te capftulo, estos elementos se presentan en formularios de va-
rias columnas sucesivas (1). Se observa que es factible combi-
nar diferentes tipos de especificaciones, como por ejemplo:
identificar las tareas del docente y las del educando; hacer
cdlculos de presupuesto. A veces los objetivos operacionales se
dividen en dos, unos de Tndole cognoscitivo y otros de comporta
miento observable. Mas alin, existen modelos que comienzan espe
cificando las tareas y habilidades que el educando debe reali-
zar y de ahi desarrollan el resto de los pasos hasta llegar a

la evaluacién.

Para 1levar a cabo seminarios y talleres la elaboracion de un
flujograma del proceso organizativo y didactico, como el que se
presenta en el Anexo No. 2 (1), puede también ser Gtil para ex-

plicar de modo esquemdtico el desarrollo del evento.

En el Anexo No. 3 (2) se muestra un formulario de programacién,
que incluye educacidn y divulgacién por medios masivos; éste

ha sido utilizado por grupos interinstitucionales en situacio-
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nes en que no se puede imponer una metodologia inica de trabajo,
dado que cada institucidn tiene sus propias normas y procedi-
mientos. En este caso se sefialan los grupos a riesgo {columna
1), se elabora seguidamente una lista de actividades que las
instituciones se comprometen a ejecutar (columna 2), se definen
las fechas de inicio y término de cada actividad (columna 3),se
responsabiliza a determinadas personas para ejecutar las activi
dades (columna 4), y se hace una lista de los recursos a ser u-

tilizados en el programa, para educacién y divulgacién (colum-

na 5).

Programacion y Desarrollo de Medios Masivos y Materiales Audio-

visuales

En el Capitulo IX se hace notar la importancia que tiene la de-
finicion de estrategias de combinacidon y transmisidn a través
de medios masivos de comunicacién. En los ejemplos adjuntos de
un Proyecto de Promocidn de Lactancia Materna (3) se muestran
las combinaciones programadas de medios y contenidos (Anexo No.
4), de medios y audiencias (Anexo No. 5) y la combinacién de
transmisién de cufias de radio y ''spots' de televisidn (Anexo No.
6), todos instrumentos que, obviamente facilitan al administra-

dor la programacién y administracidon de las actividades.

En los Anexos No. 7a, No. 7b y No. 7c (4) se muestra un tipo de
instrumento utilizado para formular un Plan de Produccién de
Programas y Materiales Educativos, y la Divulgacidon en Salud.
Este instrumento tiene la ventaja de contener mis especificacio
nes de los programas y materiales respecto, no sélo a conte-
nidos y caracteristicas, sino que también define cantidades,
costos, y fechas en que deben estar disponibles. En la colum-
na de observaciones es posible anotar algunas recomendaciones

para un mejor uso de los productos a obtener.

En el Anexo No. 8 (1) se incluye una Tabla de Cdlculo aproxima-

do de algunos materiales audiovisuales y medios de divulgacion
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que puede servir de referencia para calcular las cantidades que
se necesita disponer o producir, debiendo tenerse en cuenta que
habri que considerar las combinaciones de medios y el peso de

cada uno, por ejemplo, un programa muy intensivo por la te-

levisién podrfa reducir la necesidad de algunos otros medios.

Instrumentos de Control

La persona que administra programas de EAN tendrd la necesidad
habitual de distribuir material educativo, o bien entregar equi_
pos en préstamo, para lo cual pueden utilizarse formularios de
control del tipo que se presentan en los Anexos No. 9 (1) y No.
10 (1). En ciertos casos se brinda otra clase de servicios ta-
les como grabaciones, proyecciones y otros que se sefialan en el
Anexo No. 11 (1).

Para algunas actividades tales como cursos formales, puede dise
Aarse un instrumento como el del Anexo No. 12 (1), para control

de asistencia a clases y registro de otros datos.

Programacién de Presupuestos

En el calculo y ordenamiento del presupuesto, es conveniente
contar con cotizaciones y/o tarifas recientes sobre costos de
dibujantes, impresiones, etc., y ordenar segin renglones de gas

to, siendo los mads comunes los siguientes:

. Recursos humanos
. Material audiovisual
. Equipos

. Tecnologia

. Suministros generales

1
2
3
4
5. Transporte
6
7. Capacitacion
8

. Otros gastos (entre 5% y 10% del total)

El Anexo No. 13 contiene un modelo sencillo de presupuesto por

renglon.
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E. Temas de Discusidon

1. Analice las ventajas y desventajas que tienen los instru-
mentos de programacion didactica presentados en el Anexo
No. 1.

2. Construya un cronograma de barras, por dias, o semanas, pa
ra programar la elaboracién de una serie de cufias de radio

considerando los pasos siguientes:

1. Definir el grupo objetivo o audiencia

2. Determinar objetivos

3. Determinar los comportamientos a promover
L, Investigar preferencias del piblico hacia radio-emiso-

ras y oportunidades de transmision

5. Determinar mensajes (QUE voy a decir)

6. Definir mensajes (COMO lo voy a decir)

7.- Definir la estrategia de transmision

8. Ensayar los mensajes

9. Hacer correcciones o modificaciones
10. Hacer revision final
11. Producir los mensajes definitivos
12. Transmitir
13. Monitorear
14. Evaluar

15. Retroinformar
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Anexos

Instrumentos de Maneig Administrativo en Programas de Educacion

Al imentario-Nutricional

Anexo No.1. Modelos de Instrumentos para Programacion Didacti-

ca.
Anexo No.2. Esquema de la Metodologia de Trabajo de un Semina-
rio.
Anexo No.3. Programa de Educacidn y Divulgacion.

Anexo No.k. Estrategia para la Combinacién de Medios y Conteni

dos.

Anexo No.5. Estrategia para la Combinacion de Medios y Audien-

cias.

Anexo No.6. Programacién para la Transmisién de Cufias de Radio

y ''Spots'' de Television.

Anexo No.7. Plan de Produccion de Programas y Materiales Educa
tivos y de Divulgacidén en Salud, Bienio 1985-1986. (7a, 7b
y 7¢c).

Anexo No.8. Tabla de Cilculo Aproximado de Materiales Audiovi-

suales y Medios de Divulgacién.
Anexo No.9. Formulario de Material Fungible.

Anexo No.10. Formulario de Préstamo de Equipos y Materiales No

Fungibles.
Anexo No.11. Formulario de Prestacidon de Servicios.

Anexo No.12, Programas de Escuelas Radiofénicas para la Salud

Control de Asistencia a Clases.

Anexo No.13. Programa de Educacidn Radiofénica en Salud y Nu-

tricidén para Grupos Focales - Presupuesto.



MODELOS DE

INSTRUMENTOS PARA PROGRAMACION DIDACTICA

| T
Objetivos Contenidos Metodologia Tiempo R?cursos Evaluacion
audiovisuales
L ] i
T ¥
I Actividades
de del Recursos
Objetivos Contenidos Método profesor alumno Tiempo audiovisuales

Obig%ivos

Recursos

a aprender

aprendizaje

audiovisuales

d? . d? comporta Contenidos Metodologfa Tiempo audiovisuales Evaluaciodn
conocimiento|l miento ob-
servable
r |
i . Rec . 2
Tareas Objetivos Contenidos Estrategia de Tiempd seursos Evaluacion




ANEXO No.2

ESQUEMA DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO DE UN SEMIMARIO

| SESION PLENARIA DE RELATO |
Tema..eceasceascanancocens ,
(Tiempo: minutos) ;
GRUPO 1 GRUPO 2 | GRUPO 3 ) GRUPO k [~ GRUPO 5 |
MODERADOR MODERADOR . MODERADOR MODERADOR ; MODERADOR !
SECRETARIO, SECRETARIO, ; SECRETARIO, \ SECRETARIO, + SECRETARIO,
INTEGRANTES INTEGRANTES | INTEGRANTES INTEGRANTES INTEGRANTES
(Tiempo: ) (Tiempo: ) ;(Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: )
Y .
. A
COMITE DE COMITE DE r CONITE DE COMITE DE COMITE DE
REDACCION DEL REDACCION DEL ; REDACCION DEL REDACCION DEL REDACCION DEL
GRUPO GRUPO ' GRUPO ! GRUPO GRUPO
(Tiempo: ) (Tiempo: ) ! (Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: )
M+ |s | + 1 M+ [S]+1 |r+r1_"+| [M+‘f'sl+| M+ r-q | + |
SESION PLENARIA DE I
ALTERNATIVA A RELATO DE CONCLUSIONES l
(Cada Grupo tiene distinto tema) (Varios relatores)
(Tiempo: ) !
SI1MBOLOS:
[ COMITE DE REDACCION | M = Moderador
S = Secretario
INFORME CONJUNTO DE _
ALTERNATIVA B L0S GRUPOS ! I = Integrante
(Cada Grupo tiene el mismo tema) (T} empo: ) i

A SESION PLENARIA
(Un solo relator)



PROYECTO DE PROMOCION

DE LACTANCIA MATERNA

Objetivos:

Poblacidn Blanco: (a) Mujeres embarazadas, (b) madres lactantes, (g) parejas en edad reproductiva, yiﬁj)

ANEXO No. 3

PROGRAMA DE EDUCACION Y DIVULGACION

PARA EL PERIODO DEL 2-1-85 AL 30-11-85

LUGAR:JURISDICCION DEL CENTRO DE SALUD

LA PRIMAVERA (capital)

Aumentar el porcentaje de nifios que son amamantados y aumentar el tiempo o duracidén de la lactancia.

familias

Mujeres en edad re-
productiva: 45,508

Menores de 1 afio:

5,165 -

Familias estimadas:
37,590

Embarazadas estlma
das: 8,452

8 escuelas con 261
maestros y directi
vos y 7,850 alum-
nos inscritos en

1983.

Madres lactantes:5,388

ciaciones de padres de familia, uno por
cada escuela, sobre la alimentacién del

nino.

A nivel del Centro de Salud:

1. 4,000 entrevistas (aproximadamente) de
orientacion sobre lactancia materna en con
sultas esperadas de embarazadas nuevas.

2. Realizar 40 cursillos al 50% de las embara,
zadas nuevas esperadas (800 a 1,600) de 3 |
sesiones educativas y 20 participantes ca-
da uno.

mer semestre
y 4 en el se
gundo.

Todo el afio

programatico
materno-in-

fantil.

1 semana a
partir del 7
de febrero

escuelas.

Directores de 8
escuelas.

Personal médico,
de enfermerfa y
nutricion.

Matilde Lopez,
enfermera, Ama-
lia Bonilla y
Saul Peifia.

Lugares de grupos Lista ordenada de las actividades y tareas Fechas de ini Personas Recursos educativos
de alt?1§iesgo* que van a desarrollarse cio y término | responsables y de divulgacidn
(2) (3) (4) (5)

Municipios: ACTIVIDADES DE EDUCACION: 5-6, 12-13,
No.1. 20,142 habs. 1. Realizar 4 seminarios-taller de Lactancia ;9-50 y 26- Juan Robles, su-| 1 médico-pediatra y
No.2. 14,614 Materna para 261 maestros, con 65 partici 7 de marzo. pervisor escolar| nutricionista.
No.3. 27,876 pantes y 12 horas de duracidén cada uno. y directores de
No.4. 96,585 8 escuelas. Ama-
No.5. 28,739 2. Desarrollar una Semana de la Salud y la L al 8 de lia Bonilla, nu-| 261 panfletos 'La
Feme 187,956 Alimentacion con 7,850 escolares de 8 es- | junio. tricionista y A!imentacién fami-
nino 96,453 cuelas. SaQl Pefia, educa] liar"

’ dor. 200 afiches 'La Le

Mascu 3. Desarrollar 8 panele d L ] i che Materna" -
lino 91,503 . p s en reuniones de aso en el pri Directores de 8

1 rotafolio de Lac
tancia Materna.

L panelistas invi-
tados

1,600 folletos 'La
Al imentacidn Fami-
liar" (nacional)

1 Proyector de dia
positivas; 1 serie
de diapositivas
(1ocal).

4,000 volantes''Con
leche materna, ni-
fios sanos y feli-
ces."

1 Rotafolio de Lac-
tancia materna. 1

proyector de diaposi

tivas. 3 series de
dlapositivas.

* |nformacidén oroveida

por el Centro de Salud. ano 1934,

-_SL—



«..continuacién de Anexo No. 3

Lugares de grupos Lista ordenada de las actividades y tareas | Fechas de ini- Personas Recursos educativos
de alto riesgo que van a desarrollarse cio y término responsables y de divulgacidn
(1) (2) (3) (&) (5)
A nivel de la Comunidad:
1. Realizar un Seminario de Salud Familiar 7, 8y 9 de Maria Mufioz. Tra
para 40 dirigentes vecinales, de 12 ho- junio. bajadora Social

ras de duracién cada uno.

Dictar 5 conferencias sobre lactancia
materna, una en cada municipio, para ma
dres lactantes y embarazadas en la sede
de la asociacion de vecinos.

ACTIVIDADES DE DIVULGACION

Radiodifusidn:

. Transmisién en radio "RUMBOS'" de 3 cu-

fias radiales diarias durante 24 sema-
nas alternadas, con variacién de mensa
jes.

. Transmitir un programa semanal de entre

vistas y noticias de 20 minutos de dura
cioén.

1 al mes a
partir de
abril.

3 diarias a
partir del
9 de enero.

A partir del
2 de marzo

de la Caja de SS
y miembros del
Centro de Salud
a designar.

Presidentes de
las asociacio-
nes de vecinos
y Amalia Boni-
11a y Sadl Pefa

Blanca Martinez,
Nutricionista y
Manuel Pérez,
educador.

Amalia Bonilla
y Salll Pena.

1 Enfermera y 1 Nu-
tricionista.

1 pediatra por 3 ho
ras.

4o folletos 'La AliQ
mentacidén Familiar''.
1,200 folletos ''La
Alimentacion Fami-
liar"

1,200 volantes ''Con
leche materna, ni-

fios sanos y felices'.\

2 locutores (mujer

y hombre)

. sala de sonido pa
ra grabar cuhas

. 5 casettes.

Especialistas y per
sonas invitadas.




PROYETTO DE PROMOCION

DE LACTANCIA MATERNA ANEXO No. &

ESTRATEGIA PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y CONTENIDOS (3)

CONTENIDOS

1. Ventajas y practica de la
lactancia materna

2. Calostro e iniciacién tem-
prana

3. Leche materna y exclusiva

por 4 meses y con otros ali-| X X X X X X X X X X X X
mentos hasta 1 afio.

L. Iniciacidon y Alimentacién
complementaria X X X X X X

5. Control de embarazo y prepa-
racion para lactancia X X X X X X X X X X

6. Control posnatal

X X X X X X
/. Control de crecimiento y
desarrollo X X X X X X
8. Alcohol y tabaco X X X




PROYECTO DE PROMOCION

DE LACTANCIA MATERNA ESTRATEGIAS PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y AUDIENCIAS

ANEXO No.

5

AUDIENCLU!AS

- Mujeres en edad reproductiva
- Embarazadas X X X
- Lactantes
Padres X X X
Estudiantes:
- Universitarios X X
- Colegios X
Equipos de salud
X X
Pblico en general
X X X




ANEXO No. 6
PROYECTO DE PROMOCION

1"
DE LACTANCIA MATERNA PROGRAMACION PARA LA TRANSMISION DE CURAS DE RADIO Y''SPOTS"DE
TELEVISION
CUNAS DE RADIO Y SPOTS DE PERIODOS DE TRANSMISION EN MESES
TELEVISION b

1. Ventajas de la lactancia
materna. Mensaje A

> ap a8 .

2. Ventajas de la lactancia
materna. Mensaje B

S S cedeed T Fe--

3. lniciacidén temprana.
——1--—]

L4, lLeche materna exclusiva
hasta los 4 meses y pro-
longada hasta 1 afio.

5. Preparacién para la lactan
cia durante el periodo de
embarazo.

s = cuflas

oy e = spots



PLAN DE PRODUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES EDUCATIVOS

Anexo No. 7a

Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986

Programa o Material
Educativo

Programa/Proyecto, y
Contenido

Caracteristicas

Cantidades

Costo

Fecha di_s_4

ponible

Observaciones

Radiodifusion
Microprogramas: ''Dos
minutos con su fami-
lia'.

-La leche de la ma-
dre

-Como alimentar al
nifo pequeio
-Cuidado con las ma-
nos sucias

-Pafiales y calzones,
dos maneras de evi-
tar que el nifo di-
semine diarrea en
el hogar

-E1 peligro de un ni
fio deshidratado de-

_bido a la diarrea.

Cufias: 60 mensajes

cortos de 25 segun-

dos cada uno agrupa
dos en temas afines.

Programa Maternoinfan
til y Nutricion

E]l contenido es bre-

ve y estd resumido en
el titulo de cada mi-
croprograma,

Programa Maternoinfan
til y Nutricion, Plan
de Barrios Marginales,
Centros de Recupera-
cion Nutricional.

Sus contenidos inci-
tan a varios compor-
tamientos concretos
sobre los temas sefa-
lados.

""Dos minutos con la fa

milia'" son microprogra
mas que relatan en for
ma amena Yy anecdética

situaciones cotidianas

relacionadas con la sa

lud familiar.

Estdn grabados en se-
ries de 5 y agrupados
en temas afines.

Cada mensaje ha sido
grabado con técnicas
publicitarias en se-
ries de a 5 con conte-
nidos afines pasando
una serie cada mes. Hay
10 cufas grabadas en
cada casette (5 x cada
lado) teniendo 6
casettes la serie com-
pleta de 60 cufas.

15 casettes
2 x Regidn
de Salud vy
7 para el
area metro-
politana.

78 casettes:
2 juegos Xx
Regidon y 5
por area me-
tropolitana.

Unidad:
$ 2.00%

Global:
$30.00
mas cos-
tos de
transmi-
sidn.

$30,000
x afio.

Unidad:
$ 2.00

Global:
$156.00.

15-7-85

Marzo 85

a febre-
ro 86.

Estos microprogm

mas seran pro-
gramados a nivel
nacional por el
MSP y por los e-
ducadores en ra-
dios locales, de
acuerdo a ins-
trucciones de ho
rarios, y estra-
tegias de trans-
mision.

Seran programa-
dos a nivel na-
cional por el
MSP y por los e-
ducadores en ra-
dios locales

acuerdo a lnstrua

ciones.

ol

* Pesos Centroamericanos =

$ 1.00 (E.U.A.).




Anexo No. 7b

PLAN DE PRODUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986

Programa o Material
Educativo

Programa/Proyecto, vy
Contenido

Caracteristicas

Cantidades

Costo

Fecha dis
ponible

Observaciones

Folleto: ''La alimentg_

cion de la embaraza-
dall

Cartel: "EVITELE DIA-
RREAS A SUS H1JOS, 13
vese las manos antes
de darles de comer''.

Prcgrama de Educacidn
Nutricional y Materno-
infantil.

El contenido destaca
la importancia de mejo
rar la alimentacidn du
rante el embarazo y se
fala medidas practicas
en el hogar para estos
fines.

Programa Maternoinfan-
til. El contenido se
refiere a la higiene
de los alimentos como
una manera de prevenir
las diarreas en los ni
hos.

Folleto tamafio 1/2 ofi
cio de 10 paginas, con
portada a color, inte-
rior negro, papel bond,
ilustrado y con pocas
leyendas.

Cartel tamafio 1/2 plie-
go, cartulina duplex, a
color.

20,000

1,500

Unidad:
$ 0.50

Global:
$10,000

Unidad:
$ 1.00

Global:
$1,500

30-5-85

15-6-85

Este material es-
td destinado a re
forzar la ensefan
za a madres que
participan en ac-
tividades educati
vas, por lo tan-
to, debe ser co-
mentado con ellas
en grupo, o indi-
vidualmente. No
distribuir en for
ma indiscrimina-
da.

Este cartel esta
destinado a ser
colocado en salas
de espera de hos-
pitales, materni-
dades y Centros
de Salud.

Se deben colocar
en alto, lejos
del alcance de
los nifos.




Anexo No. 7c

PLAN DE PRODUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986

Programa o Material Programa/Proyecto,y Caracteristicas Cantidades Costo Fecha dis Observaciones
Educativo Contenido ponible |
Obras de Titeres: Programa Maternoinfan| Esta obra tiene L per-] 6 juegos Unidad: 30-6-85 | Esta obra puede
""Pedrito el Lactante'! til y Nutricion. sonajes: la madre, Pe-| (casette y 4 | $320.00 presentarse en es-
El contenido destaca | drito, el papd y la en| mufiecos c¢/u). | cada jue cuelas o en Cen--
los cuidados y habi- | fermera del Centro de| Una para ca- | go. - tros de Salud con
tos que debe tener Salud, da Regidén vy adultos.
una madre con los ni- 2 para el Global: E1 instructivo con
fios pequefios en cuan-| Consta de 2 actos con| drea metropo | $1,920. tie;:Sun:cs;rie de
to a su alimentacion.| una duracidn de 10 mi-| litana.
nutos cada uno, pfeguntas pare mo-
tivar discusion
después de la obra.
Obra de Titeres: Programa Maternoinfan| Esta obra tiene 4 per- 6 juegos uno | Unidad: 15-7-85 | Esta obra puede
'"La princesa de las til y Nutricion. sonajes: la princesa,| para cada Re | $320.00 presentarse,de pre
pupusas''* El contenido se refie{ 1a reina y 2 principes{ gién y 2 pa- ferencia, en escue
re, como metafora, a ra el area Global: las.
una princesa que nin-| Consta de 2 actos con| metropolita- $1,920.

gin principe la que-
ria como esposa por-
que se enfermaban de
diarrea con las pupu-
sas que la princesa
les preparaba.

La reina descubrio
que era por falta
cuidados higiénicos
al preparar las pupu-
sas. Tiene un final
feliz.

de

18 minutos de duracidn

na.

Se recomienda que
los maestros den
tareas a los alum-
nos con temas de
composicion litera
ria o dibujos.

o
r

Comida folkldrica de El Salvador.




MATERIALES AUDIOVISUALES Y MEDIOS DE DIVULGACION

— 86 —

Anexo-No, 8

TABLA DE CALCULO APROXIMADO DE

TIPOS DE MATE-
RIALES Y MEDIOS

ESTIMACION DE

UN | DADES

URBANO

RURAL

OBSERVACIONES

AF1CHE
CARTEL

CARTILLA

FOLLETO

HOJA SUELTA

VOLANTE

FRANJA

LETRERO CAMINERO

MANTA

LAMINARIO

EXPOSICION

MINI-EXPOSICION

FRANELOGRAFO

1 x 300 habitantes
1 x 300 habitantes

1 x Educando

1 x Educando

1 x 5 personas

1 x 3 habitantes

4 x manzana

Carretera

1 x 5,000 habitantes®

1 x Educador #*%*

1 x 20,000 personas

1 x establecimiento

1 x Educador

1 x 100 habitantes

1 x 100 habitantes

1 x Educando

1 x Educando

1 x 10 personas

1 x 3 habitantes

5 x comunidad

Carretera

1 x 1,000 habitan
tes

1 x Educador

1 x comunidad

1 x Educador

Lugares piblicos
Lugares piiblicos

1 x educando en
capacitaciones
personales

1 x educando en
capacitaciones -
personales

Distribuir al vo
leo

Pegar en murallas

Entradas y sali-
das de las ciuda-
des

Lugares estratégi_
Cos

Puede someterse a
sistema de présta
mo.

Puede rotarse por
ciudades

Pueden alternarse
los contenidos por
periodos.

Sistema de présta
mos .

* 1 x 10,000 para ciudades de mas de 200 mil habitantes.

*% Término genérico para toda persona que va a educar en Salud.
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ANEXO No. 9

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Divisién de Educacidén para la Salud
Unidad de Comunicacidén y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)

FORMULARIO DE MATERIAL FUNGIBLE

Cantidad Descripcion . Para ser usado en:
/20 for it tobne A cparaotnvy | Qertot gara, Sy ness -
/ / '
7f&znn/,éé/ o Mo crn Zres
e ) ] . ” / . . 7
;' ‘7(7/‘-“““2'&/‘/ ’(,[;&(/mcw Zﬁ - X oC Acw Ozef
/
/. %
%Cafaa/;m_j g harres ,4 oy,
/
\\
‘\\X\
Do 57-;4//'?4 or
Nombre del solicitante J) Vcrom Aoouen Cargo-lnstituciénjgez” <0 iz

Fecha de entrega //44- m.%qo , V2L Autorizado por %,é,m%
7
Entregado por 7ié¢a¢4& ;%/bww#évﬁggﬂv
# =

Nombre y firma del que recibe /45%5%?%%%%2%%
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ANEXO NO. 10
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Division de Educacidén para la Salud
Unidad de Comunicacion y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)

FORMULARIO DE PRESTAMO DE EQUIPOS
Y MATERIALES NO FUNGIBLES

() sonido y Grabacién (O Dvibujo
(:) Fotografia (:) Electrdnicos
(ED Proyeccidn (:) Ensefanza
(:) Impresion CED Otros /4Z”ié¢&b/
Cant idad Descripcién (Marca-Modelo-Nombre) No. de Descripcion de
Inventario Accesorios
/ )ELuyca&%/czz z&zgﬂazz#éhn4y.dé;tk4f F -0z % Jlendl, /) Ecficele arecro
é;( /éézzadb.dbf Z Verrto cxtdonccone 2.
/ é?ﬂé/@‘?ﬂ&’% ,éfé' Je Lo A 03/ ﬁk?éz bca Zss Acgfzw
Lo
. errrcea el
Nombre del Solicitante £4/ z[a&éel’ /@cc’jg Cargo-Institucion Heeae %é@m”

Fecha de Préstamo /ﬁﬁubxaé~/?af’ Fecha en que se compromete a devolverlo/%;uénxé /K3

[74
s =2
Nombre de la persona que retira ﬁaéc(ﬁﬁ, Firma \/‘%C;L/i“i’)
4 [

Autorizado por _/%gdﬁzzéxééggg
/

Fecha en que fue devuelto )égéﬁéuév /585 Observacionesvéé;ectbﬁauaﬂé-ezmnu

/éﬂz»A&ZZ?‘zﬁuﬂznrﬁuzwéf’ &;Zu2¢n4u¢b-
. /7

Firma del que recibe
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ANEXO NO. 11
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Divisién de Educacién para la Salud
Unidad de Comunicacidn y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)

FORMULARIO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 323

O Dibujos ® Perifoneo

® Proyecciones @ Al ineamiento
@ Impresiones | O Reparaciones

O Grabacidn O Otros

Descripcion del Servicio que se Sol |C|taQ e Mu/ze)é’ﬂ dé/iéc'éezdee/[z;wzz/

/_@:@/W (o Corecenctond 2 Clarrecyy ”,zw,/,ae W/e. ) Maa’/af&
£WL /-Zl’é’f%/é O lgvhd-'czwzc/« el '};({cﬂn.eoyfr?és Lo Al s I 2o .wz.of_o;é_-

4
ézoov ()/&’m@wc@ ux.cézw e Sezrs /_ﬁnbé _@ (elrecons AL e ALE
£ g)é’,& ,{éé’)za Prcal- w2/ dé’ 7L Pl 23 -

Recursos que debe aportar el sol |C|tante0 //mz»e,w/—/é @oézn /J'?ru-é
@) Zeobaae fom Loy ceige, B rerlizrile (3) fpeicston: Goeo Lo

IRl fetl P"—w 4’4@ .QA///m:? prce Cr o KEEL L g & ﬁé.av.
Jd

Fecha en que se necesita ~/J ¥ hroricermrfice Ko /PET

Nombre del solicitante (Zercoactor’ 2&.«/ Zao-?,e’é/
v

Autorizado por é:/émw /zcé,, Cumpl ido por A@«” e pperaelda,
7

_tnitoter (e O,

I'Firma al]lp’o@da Firma del solicitante




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

DIVISION DE EDUCACION PARA LA SALUD

ANEXO No.

12

PROGRAMAS DE ESCUELAS RADIOFONICAS PARA LA SALUD

CURSO No. FECHA AL
DEPARTAMENTO P_ro_mo_t'-c-) r.
MUNICIPIO EDUC. SUPERVISOR
FORMULARIO DE MATRICULA YASISTENCIA COMUNIDAD
No. NOMBRE DE ALUMNDS sex0 | § 'N';l'::bcg'%" REGISTRO DE ASISTENCIA A CLASES OBSERVACIONES
RADIOFONICOS M|F 3 AlP|M]|oO a|ls|e|7{8|9|iofin]iz]iz]ia
1
T
3
-
5
6 I .
| 7 S
- |
-9
10
I
12
'3 :
| 4
IS
|1 &
17
| 8

A= ANALFABETO; P= PRIMARIAS WMz MEDIA; O= OTROS
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ANEXO NO. 13

PROGRAMA DE EDUCACION RADIOFONICA

EN SALUD Y NUTRICION PARA GRUPOS FOCALES

-PRESUPUESTO-

(para 60 comunidades rurales y 7 barrios urbanos

Rubros de Gasto

Gastos (USS)

Subtotales Totales
1. Recursos Humanos 12,500
1 Nutricionista supervisora x
5 meses x $600,00 3,000
1 Educador x 3 meses x $600.00 1,800
67 Promotores de salud x 5 meses
x $20.00 (incentivo) 6,700
1 Conductor x 5 meses x $200.00 1,000
2. Materiales Audiovisuales 11,040
Disefio y elaboracion de 2 sonovisos
x $800.00 1,600
67 sonovisos x $20.00 1,340
Disefio y elaboracion de 2 folletos
x $300.00 600
5,000 folletos x $0.60 3,000
20,000 panfletos x $0.05 1,000
Disefio y elaboracion de 1 rotafolio
x $1,000.00 1,000
100 rotafolios x $25.00 2,500
3. Equipos 9,875
67 tocacasettes x $50.00 3,250
67 proyectores de slides manuales
x $75.00 4,950
67 pizarrones x $15.00 1,005
67 pantallas de género x $10.00 670
L, Tecnologia 1,700
Gastos de computacidén para evaluacidn
$1,700.00 1,700
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... Continuacion Anexo No.13

Rubros de Gasto

Gastos (US$

Subtotales Totales
5. Transporte 700
70 galones gas/mes x 5 meses x $2.00 700
6. Suministros 610
Materiales de oficina $500.00 500
Marcadores, 2 cajas de 50 x $30.00 60
20 cajas de tiza x $2.50 50
7. Capacitacidn 600
2 talleres de capacitacion de 2 dias
para 80 promotores (40 c/u) x $300.00 600
8. Otros gastos 3,000 3,000

TOTAL

L0,025



Vil.
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SUPERVISION DE PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

Introduccidn

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisidn co
mo un proceso educativo cuya finalidad es mejorar la calidad y
cobertura de las actividades, elevando a la vez la capacidad
técnica del personal operativo. Esta concepcidn educativa esta
blece ademds que en el transcurso del proceso participan activa

mente tanto los supervisados como los supervisores. (1)

Es importante sefalar también que, durante la supervisidn, se es
tan combinando algunas funciones, tales como: evaluacidn perma
nente (formativa) y educacién continua del personal, al mismo

tiempo que la ayuda para resolver problemas inmediatos.

Las principales caracteristicas de la supervisién son las si-

guientes:
1. Debe ser programada.

2. Es sistematica en el tiempo.

3. Es positiva y contribuye a desarrollar valores humanos en

el trabajo, tanto en los supervisados como en los supervi-

sores.
4. Es preventiva de errores.
5. Utiliza técnicas variadas.

El presente concepto de supervisidn no es coincidente con el
concepto tradicional que tiene una connotacién de inspeccién o

control.
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El proceso de supervisién se puede esquematizar en el flujogra-

ma siguiente (2):

Identificar
con los super
visados los
problemas re-
levantes y ba
rreras que di
ficultan la
EAN

Priorizar
situac iones

Formular conel
supervisado Yy
ejecutar un
plan de super-
vigsién conte-
niendo:

a. objetivos

b. actividades
c. cronograma
d. evaluacién

Estudiar resul
tados y esta-
blecer recomen
daciones para
mejorar EANM

T

T

B. Técnicas de Supervisién

Dado que se ha establecido que la supervisién es un proceso edu

cativo, sus actividades serdn en consecuencia, en su mayorfia,de

naturaleza educativa, como las que se enumeran y describen a

continuacién:

1. Sostener entrevistas personales con el supervisado.

2. Observar en el terreno el trabajo normal del supervisado

siguiendo una pauta o gufa de observacién.

3. Asistir a reuniones de trabajo con otro personal con el

cual el supervisado esté en coordinacién.

L. Cooperar en las gestiones para conseguir recursos para EAN.

5. Demostrar al supervisado c6mo se ejecutan actividades de

EAN y discutir con €l y obtener comentarios sobre la demos

tracién efectuada.




10.

11.

12.

13.
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Programar para el supervisado visitas de observacién a
otros programas exitosos o de experiencias fallidas de EAN

con fines de aprendizaje y motivacién.

Organizar lecturas de documentacién bibliografica sobre EAN

y comentarlos.

Efectuar reuniones del supervisor con varios supervisados

con la finalidad de intercambiar experiencias.

Solicitar al supervisado informes de trabajo y analizarlos

en conjunto.

Escribir recomendaciones en un cuaderno de supervisién, que

queda en poder del supervisado.

Retroinformar y modificar las actividades con base en las

evaluaciones efectuadas.

Enviar al supervisado informacién, materiales y referencias

actualizadas.

Mantener informadas a las autoridades sobre los resultados

de la supervisién.

Modalidades de Supervision

El cumplimiento de las funciones educativas, de evaluacién y so

luci6n de problemas de la supervisién puede realizarse en dos

formas o modalidades, una muy frecuente -la tradicional-, y la

otra, mas acorde con la administracién moderna 1lamada supervi-

sién coordinada. (1, 2)

1.

Modalidad tradicional

Es una modalidad vertical en la que los supervisores son
de una o varias instituciones, actGan aisladamente de los
supervisados, como se puede observar en los esquemas si-

guientes:
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e

AUX|I|ar Promotor Inspector
T
Enfermera Educador Inspector
77/
/// Cof NIDA/ /
//142§// | 1422
Personal Personal Personal
Salud Agricultura | Educaciodn

Supervisor
de Salud

T

Supervisor
de Agricul
tura

/r

Supervisor
de Educa-
cidn

Modalidad de supervisidon coordinada

Es una modalidad de gran utilidad en programas

tidisciplinaria e intersectorial,
visores deben ponerse previamente de acuerdo.

lo de supervisidn es un proceso dinamico que se puede es-

quematizar de la siguiente manera:

de EAN en

los cuales las soluciones se logran con participacidon mul
y en la cual los super-

Este esti-



g. Informar a los
niveles superiores

f. Evaluar en equipo los
servicios prestados y
la participacién de
la comunidad en EAN

e. Resolver problemas

~ 97—

a. ldentificar problemas
y programar en equipo

de supervisores

d. Compartir informacién

entre supervisados
supervisores

Y

C.

b. Coordinar las vi-
sitas de campo

Ejecutar la supervisién



D.
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Instrumentos para Programar y Evaluar la Supervisién en EAN

En el Anexo No.1 y el No.2 se proponen dos tipos de instrumen-
tos para programar y para evaluar la supervisién. El primero
de ellos, para la programacién, debe ser llenado con los super
visados; el segundo es para efectuar la evaluacién y, por lo
tanto, debe estar de acuerdo con el enfoque de supervisién ex-
puesto, sus anotaciones y conclusiones deben ser ampliamente
discutidas y aclaradas las dudas, dado que la finalidad del
proceso no es de inspeccionar sino que de mejorar el trabajo,
con un esplritu positivo y en un.ambiente humano, de buenas re

laciones y comprensién mutuas.

Temas de Discusién

1. Sefiale algunas diferencias existentes entre los conceptos
siguientes:
Evaluac ién
Supervisién
| nspeccién
Control
Monitoreo

Vigilancia

2, Identifique los obst&culos relevantes que se pueden pre-

sentar en los siguientes casos:

a. Supervisién coordinada a terreno de un equipo de su-
pervisores integrado por médico, enfermera, .nutricio

nista, educador e inspector de saneamiel to ambiental.

b. Supervisién coordinada a terreno en un proyecto inte-
grado de nutricidn comunitaria rural, de un grupo de
supervisores, constituido por una nutricionista y una
enfermera del centro de salud, el agrénomo de la ofi-
cina de desarrollo agrfcola y el supervisor local del

Ministerio de Educacién.
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IC6mo solucionarta los obst&culos identificados?

3. LCu&les son las cualidades que debe reunir un supervisor

para asegurar el éxito en sus funciones?
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F. Anexos

Anexo No.1. Formulario de Programacién de Actividades de Su-

pervision,

Anexo No.2. Formulario de Registro de Observaciones de Super-

visién.



Anexo No.!l
FORMULARIO DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Semana del 4 al 9 de marzo Supervisor:g;;(’2h2¢zaaz/)fz¥}/
“ 74
-
SUPERVISADOS LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
Comunidad: a.m. a.m.
Limar? 1. Visitar familias 1.Reunidon mensual de
Auxiliar: Noelia con crianza de ani evaluacién en Lima-
Pérez males y huertos de ri con auxiliares y
Promotor: Juan hortalizas. promotores de: Lima
Diaz 2. Visitar programa ri, Recoleta, Guana
Partera: Prospe | ° escolar queros, La Torre,Ba
ra Guandique p:m. rraza, El Tangue y
3. Clase de Lactancia 2 g:::zli:i'uso del -
Materna a madres. ) .
4, Analizar activida- rotafolio y entrej_
des de EAN. ggg'uno por comuni
a.m.
Comunidad: 1.Hacer demostracion
Recoleta a madres sobre pu-
Auxiliar: Mirna rés y tortitas de
de Rojas hierbas.
Promotor: Euse- 2.Visitar huerto es-
bio Cortés colar.
Partera: Virgi- p.m.
nia de Paredes 3.Reunidn con junta
de vecinos para pro
yecto de huertos co
munales.
a.m.
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Comunidad:
Guanaqueros
Auxiliar: Zoila
Alvarez
Promotor: Jacin
to Tapia
Partera: Zorai-

da Castillo

1.Clase a embarazadas
sobre preparacion
de pechos para la
lactancia.

2.Visitar huerto es-
colar.

p.m.

3.Reunion de coordina
cion con agrénomo y
personal de salud.




Comunidad

L/A7R)

Fecha: ,&oygs / DL SIRREO

Anexo No.2
FORMULARIO DE REGISTRO DE OBSERVACIONES DE SUPERVISION

Supervisado (s) /%q'uv fer2 )
Sforsrzon (uoieccs

ACTIVIDADES
OBSERVADAS

PLANEAMIENTO

DESARROLLO

Wi P -

Supervisor:% WM/ /-4/#2(/

TRASAJO DEL
EDUCADOR

USO DEL MATERIAL
AUD 10V ISUAL

O1TRAS
OBSERVACIONES

Reuniones de
grupo, entrevis
tas, demostra-
ciones, etc.

LComo fue el planea-
miento?

iSe encauzd en los
objetivos?
iParticipo la gente?
{0btuvo resultados
positivos?

ZUtilizd bien las téc
nicas educativas?

iMostro orden, inicia
tiva y preparacion?

{Fue bien utilizado?
{Fue suficiente?

{lo entendié la gen-
te?

.Ambiente social
.Recursos

.Asuntos administra
tivos -
.Otros

Crianza de ani-
males y huertos,

Demostracion
del promotor
sobre "apiarios.

Clase sobre
lactancia mater
na a madres.

.Tienen objetivos cla
ros.

.Participan el 80% de
las familias previs-
tas en crianza y el
70% en hortalizas.

.Faltan semillas.

.Bien planeada y con
asistencia completa.

.Estuvo bien planea-
da, aunque faltaron
3 de las 15 madres
invitadas.

.Objetivos se estan
cumpl iendo.

.5e espera que aumen
te la participacion
por imitacion de re
sul tados.

.La gente 2prendio
bien y "devolvio"
demostracion.

.La gente participd
y el chequeo de eva
luacion derostro que
se lograron los ob-
jetivos de aprendi-
zaje propuestos.

T T

-El grupo de produc-
cion de la junta de
vecinos trabaja or-
denado y ya estan
bien capacitados.

.Dio buenas oportuni-
dades para la parti-
cipacion.

.Tenia todo su mate-
rial en orden.

.Auxiliar conduce
bien el grupe.

.La partera debe ser
mis activa y usar al|
gunos mecanismos de
motivacion para el

grupo.

.Los materiales audio
visuales son los ele
mentos mismos de tra
bajo y se utilizan
bien.

.Usd bien el material
de colmenas y refor-
zo6 la platica con 3
13minas ilustradas.
Cada participante -
l1levd una hoja suel-
ta de refuerzo.

.El rotafolio fue de
gran utilidad, aun-
que era primera vez
que practicaban con
el.

.En la comunidad
existe buen ambien
te de relaciones
sociales.

.Es conveniente ha-
cer un envio de se
millas y abono,por
parte de la ofici-
na de agricultura.

.Las madres hicie-
ron jugos de fru-
tas y prepararon
emparedados.

.Reclamaron que la
junta de vecinos
no las apoya mucho;

— 01—
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VIIl. EVALUACION Y RETROAL IMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMEN-
TARIO=-NUTRICIONAL

A. Bases para la Evaluacidn

A toda institucidn o grupo ejecutor de un programa le interesa
conocer si los recursos disponibles se estdn utilizando en for-
ma adecuada, y si las acciones realizadas tienen algiin efecto
sobre el grupo objetivo. Con base en ello se considera que la

evaluaclén de programas de EAN tiene por objetivo:

1. Medir el grado de cumplimiento de las metas y objetivos e-

ducativos trazados durante la programacion.

2. Detectar los factores que han limitado y/o beneficiado el

logro de estas metas y objetivos.

3. Identiflcar los aspectos del programa que deben ser refor-
zados o cambiados a través de un mecanismo de retroal imen-

tacioén.

Para asegurar la eficiencia de la evaluacién es necesario con-

tar con una serie de situaciones que facilliten el proceso:

1. Programas que cuenten con objetivos y metas claros y preci
sos que parmitan identificar los aspectos que se deben eva
luar y los indicadores mds apropiados que permitan reali-

zar esas mediciones.

2, Definicidn, en la programacién, de las actividades de eva-
luacién para asegurar la asignacidén de suficlentes recur-

S0OS.

3. Personal capaclitado sobre la importancia de la evaluacién y
sobre las posibles técnicas a emplearse para obtener la in-

formacidén deseada.

b, Disponibilidad de instrumentos de registro estandarizados.



5.
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Procedimientos estadfsticos que permitan determinar las me

todologias de recoleccién y andlisis de datos.

La evaluacidn es un proceso que debe incluirse en todas las etapas

de un programa educativo: en el diagndstico estableciendo la 1fTnea

basal; durante el desarrollo del plan identificando los ajustes que

sean necesarios; al concluir el programa para precisar los resulta-

dos obtenidos en relacién a los objetivos y metas trazadas y propor-

cionar antecedentes con fines de reprogramacion.

Evaluacion inicial

Evaluacién inicial es sinénimo de diagnéstico, aspecto que
ha sido ampliamente discutido en el Capitulo |1l de este

Manual. Durante esa etapa inicial se recopila informacidn
que sirve para hacer las comparaciones pertinentes, de cam
bios ocurridos, a lo largo del programa. lgualmente, en
esta etapa es necesario identificar los indicadores que van
a permitir medir la situacion de EAN del grupo objetivo, y
medir la capacidad institucional previo a la programacion

de las actividades pertinentes.

Evaluacidn paralela

Durante el desarrollo del programa es necesario mantener ©
un monitoreo permanente de las actividades que se realizan.
Este monitoreo o evaluacidén se lleva a cabo utilizando los

indicadores seleccionados durante la evaluacion final.

Durante este proceso se hace una evaluacion formativa y
ademds se efectlian evaluaciones sumativas con el fin de me
jorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Interesa cono-
cer y analizar la manera en la cual se desarrollan las ac-
tividades programadas, el efecto inmediato que tienen so-
bre el educando, y los factores que afectan su desarrollo.
Con esta informacion se hace posible tomar decisiones en

forma periédica sobre como mejorar las acciones realizadas.
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Para la evaluacidn paralela se sugiere utilizar los mecanis

mos de supervisién asT como el sistema de evaluacidén perma

nente del! programa.

3. Evaluacidn final

El propdsito de esta etapa de evaluacién es medir el impac
to del programa a través de la comprobacién de la eficacia
y eficiencia de las acciones realizadas. Esto se legra mi
diendo el nivel de cumplimiento de los objetives y  metas
trazadas, asi como haciendo comparaciones entre la informa
¢lé6n basal y la Informacion final. La evaluacién final es
mids completa y vdlida si se han desarrolladoc en forma ade-

cuada las evaluaciones inicial vy paralelas.

La evaluacién es una etapa indispensable en cualquier programa

ya que permite:

1. Establecer una correlacién entre los resultados y los re--

cursos empleados;

2. Proveer un andlisis crftico de los métodos empleados;

3. ldentificar los factores que afectan los resultados en for

ma negativa y en forma poslitiva;

b, Definir el tipo de cambios o0 mejoras que deben Incorporar-
se al programa;

5. Proponer alternativas de acclén;

6. Convencer a los gobiernos u otras entidades sobre la efec-

tividad de tales programas.

Sin embargo, muchos programas de EAN adolecen de mecanismos de eva-
luaclién. Esto puede deberse a la Inaccesibilidad de metodologfas
sencillas para llevar a cabo una evaluacidén; a la dificultad para
obtener indicadores validos; y a la actitud que existe de dar por

sentado que la educacion nutricional tiene un impacto positivo.
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B. greas a ser Evaluadas

A través de los rpgramas de EAN generalmente se desarrollan las

actividades educativas a dos niveles:

- actividades de capacitacidn del personal responsable del de-
sarrollo de programas de EAN a diversos niveles Instituciona
les;

- actividades educativas y de promocibén diriglidas a grupos es-

peclficos de la poblacion.

En ambos casos es necesario evaluar el proceso de ensefianza~-a-
prendizaje que se desarrolla (evaluacién formativa) y el logro
de los objetivos y metas establecidos (evaluacldn sumativa),

A contlinuacidén se presenta un llstado de los aspectos que deben

ser evaluados en un programa de EAN:

1, Evaluaciébn formativa

Aspectos que se deben medir para conocer la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje que se estd desarrollan

do.

Tanto a nivel de las actividades de capacitacidn, como a
nivel de las actividades educativas dirigidas a la pobla

cidn es necesario medir:

grado de cumplimiento de la programacién realizada;
factibilidad de cumplimiento de los objetivos educa
tivos establecidos;

c. adecuacidén de los contenidos y mensajes educativos
desarrollados;

d, eficacia y eficiencia de las técnicas y material edu
cativo utilizado;
costo/beneficio de las acciones desarrolladas;

f. factores que afectan positiva y negativamente el desa

rrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Evaluacion sumativa

Aspectos, que deben ser medidos para evaluar el nivel de
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cumplimiento y logro de los objetivos, metas e impactos de

EAN programados:
a. Actividades de capacitacion

i. nivel de conocimientos sobre:
~ conceptos de alimentacién y nutricidn;
~ la problemidtica de nutricidn, sus causas y posi
bles soluciones;

- principios de la educacion.

ii. tipo de actividades sobre el rol e importancia de

la EAN.

iil. habilidades adquiridas para programar, desarrollar,
evaluar, coordinar y administrar actividades, pro-

yectos o programas educativos.
b. Actividades educativas para la poblacién

{. nivel de conocimientos sobre aspectos especificos

de alimentacién y nutricién;

ii. tipo de actitud u opinién sobre determinadas préac-
ticas relacionadas a alimentacién y nutricidéng

[Ti. practicas alimentarias;
iv. nivel de calidad de vida.

El objetivo final de 1a EAN es tener un efecto positivo sobre
los conocimientos, actitudes, pricticas (CAP) alimentarfas y el
estado nutricional de la poblacién. Basindose en este princi-
pio Zeitlin (5) presenta un modelo de los productos, variables
y factores causales que deben tomarse en cuenta para evaluar

la EAN. Este modelo se presenta en la grafica No.1.

El modelo centra la actividad evaluativa en el producto de la

EAN que se traduce en cantidad de actividades de EAN, cantidad



Grafica No. 1
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* Estas variables se pueden utilizar para calcular el nivel de cambio en les CAP en relacién a les ehjetives trazades. Las strag variables pueden tener un efects pesitivo o negative sobre los
preductos
Fuente. Zeitlin (5)
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de conocimientos transferidos, cantidad de actitudes cambia
das y cantidad de précticas cambiadas que tiene como fin
Gltimo una mejorfa en el estado nutricional y de salud. Ca
da uno de estos productos estdn condicionados en forma po-
sitiva y negativa por factores internos y externos del pro
ceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, Zeitlin en-
fatiza la necesidad de usar indicadores de costo/beneficio

a lo largo de todo el proceso de evaluacidn.

cC. Técnicas para Evaluar Conocimientos, Actitudes y Practicas Ali-

mentarias

1. Técnicas para evaluar conocimientos sobre alimentacidn (6)

a. Prueba de verdadero-falso

Consiste en determinar si las afirmaciones presentadas
son falsas o verdaderas. Pueden, asimismo, usarse los

siguientes pares:

SI - NO o CIERTO - FALSO

b. Prueba de seleccidn miltiple

Consiste en presentar una pregunta o una oracidn incom
pleta y debajo una serie de expresiones, algunas fal-
sas y otras verdaderas, o solamente una verdadera. Es
tas expresiones pueden presentarse por escrito o en
forma de dibujos.

c¢. Prueba de lagunas

Consiste en frases u oraciones donde faltan palabras
que la persona debe agregar para que el contexto tenga

sentido.

d. Prueba de evocacidén simple o de respuesta breve

Consiste en preguntas directas que pueden ser respondi

das mediante una palabra, un signo, o una frase.
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Técnicas para evaluar actitudes sobre alimentacién (7)

a.

Escala de determinacién de gusto-rechazo (o de Likert)

Para medir las preferencias hacia determinados al imen-
tos se han usado escalas de cuatro a nueve criterios
de gusto-rechazo que van desde el gusto extremo hasta
el rechazo extremo, incluyendo un criterio de ''no apro
bado''. Se ha hecho una adaptacidon de esta escala, pa-
ra estudios con nifios de corta edad, reduciendo los
criterios a: bueno, indiferente, malo y desconocido;
cada uno ilustrado con una expresidon facil de adminis-
trar e interpretar, especialmente en el caso de los ni

nos.

Prueba proyectiva

En este método se usa un instrumento proyectivo, indi-
recto y barato, que puede usarse en diferentes grupos
culturales. En la prueba se presenta una situacion
donde se piden datos sobre preferencias alimentarias.
Por ejemplo: ''Juan y Pedro se fueron, cada quien, ala
casa de un amigo a pasar el fin de semana. El lunes
por la mafiana, en el camino a la escuela, Juan le dijo
a Pedro: —Yo pasé un fin de semana maravilloso, la
comida estuvo deliciosa. Pedro le responde a Juan:
—Yo no estuve tan contento porque la comida que me
dieron fue horrible, Nombrar la comida que le sirvie

ron a Juan y la comidaﬁ’que le sirvieron a Pedro."

Observaciones del consumo de alimentos bajo un régimen

ad 17bitum (a 1ibre demanda)

En este método la medicion de las preferencias alimen-

tarias se hace observando a sujetos bajo régimen ad

1Tbitum, en los distintos tiempos de comida, usando co

mo criterios de preferencia el orden de probar y termi

nar los alimentos. Estas observaciones pueden llevar-
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se a cabo en un comedor escolar. Este método tiene la
desventaja de que debe realizarse un estudio especial’
en la poblacidn investigada, y que no siempre el ali-

mento que se come primero es el mas preferido o vice-

versa.

También puede usarse el método de medir la cantidad de
alimentos sobrantes en los platos de los alumnos. Pa-

ra ello se necesita contar con personal bien capacita-

do.

3. Técnicas para evaluar las practicas alimentarias

a. Método de recordatorio

Generalmente consta de un cuestionario a través del
cual se pregunta sobre los alimentos ingeridos por el
individuo o familia durante las Gltimas 24 horas. Si
se desea indagar sobre las cantidades consumidas pue~ -
den servir de ayuda los modelos y muestras de alimentos.
Este cuestionario se puede utilizar a través de una en
trevista o déndolo a las personas para que lo llenen.
Algunas limitaciones de este método son: a) se basa
en la memoria; b) el entrevistado debe estimar porcio
nes de alimentos; c¢) el entrevistador debe estimar el
peso del alimento; d) ficilmente se olvidan los ali-
mentos ingeridos entre comidas y las bebidas; e) no
hay suficiente tiempo para entablar una relacidon de

confianza entre el entrevistado y el entrevistador.
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Ejemplo:
'"A continuacion anote todos los alimentos que comid el
dfa de ayer, incluyendo la forma de preparacidn'':
T d . 2 .
i:ﬁ?g: ° Formas de preparacion Al imentos Cantidad
Desayuno

Refaccién

Almuerzo

Refaccibn

Cena

b. Método de registro dietético

Se anotan todos los alimentos usados para la prepara-
cion de las comidas del difa. Para identificar las can
tidades de alimentos se usan medidas caseras. Hay in-
vestigadores que proponen que este método puede ser
Gtil para evaluar el estado nutricional combindndolo
con una evaluacién clinica y bioquimica del sujeto.

Proponen tres etapas:

i. Informacidn general sobre la salud, estilo de vida

y patron alimentario del sujeto.
ii. Cotejar con listados de alimentos.

fii. Registro dietético de tres dfas usando medidas ca-

seras.
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c. Frecuencia de consumo

A través de la entrevista o de un formulario a contes-
tar por escrito, se averigua la frecuencia de consumo

de alimentos especificos por dfa, semana o mes. Es Q-
til para determinar patrones dietéticos, puede refle
jar posibles deficiencias, disponibilidad de alimentos

segiin estacidn del afo, diferencias urbano/rural.

En los Anexos se presentan ejemplos de preguntas o
cuestionarios utilizados para medir conocimientos, ac-

titudes y practicas alimentarias de los escolares.

importancia de la Retroal imentacion

A través de la retroalimentacidon es que los resultados de una
evaluacién son utilizados con fines de reprogramacidn, el cual
es el fin de toda evaluacidén. La retroalimentacidon se realiza
principalmente en funcion del proceso de ensefianza-aprendizaje
que se lleva a cabo. Al analizar en forma paralela el grado de
cumplimiento de los objetivos trazados y la eficiencia y efica~-
cia de la metodologia educativa utilizada, es posible identifi-
car aquellas aspectos del proceso que necesitan ser modi ficados.
La toma de decisiones sobre el tipo de modificacidhes a reali-
zarse en un programa de trabajo debe ser la responsabilidad de

todo el personal involucrado en estas actividades.

Temas de Discusion

1. {Quiénes considera usted deberfan ser los responsables de
realizar la evaluacidn inicial, paralela y final de un pro
grama de EAN?

2. Seleccione cinco indicadores minimos para evaluar el logro
obtenido a través del desarrollo de las siquientes activi=~

dades y/o programas de EAN!
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Educacién a las madres sobre la alimentacién del nifo

durante la etapa de destete.

Capacitacién de los maestros sobre 1a toma de talla y
peso de los escolares, sobre su Interpretacién, y so-
bre la utilizacidn adecuada de los alimentos locales,a

nivel del hogar.

Curso de capaclitacién al personal regional y local de
los sectores salud y agricola sobre la metodologfa pa-
ra planificar, desarrollar y evaluar programas de EAN.

Educaclién a los agricultores y amas de casa sobre IP

importancia de consumir las verduras producidas local-

mente.

Promocién de lactancia materna en &reas urbano-margina
les de la cludad.

l{Con qué frecuencla considera usted que se debe realizar

la retroallmentacidén?

{Qué mecan|smos se podrfan utillzar para la retroalimenta-
clén?
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Ejemplos de Instrumentos para Evaluar Conocimlientos, Actitudes

y Précticas

(CAP) Alimentarias

Anexo No.1.

Anexo No.2.

Cuestionario Gr&fico e Instructivo para su Uso.

Ejemplos de Pruebas de Seleccién Mdltiple Utili-

zando Gr&ficas. (a, b, c, d)

Anexo No.3.

Anexo Mo.4.

Anexo No.5b.

Anexo No.b6.

Anexo No.7.

Conocimientos Actuales sobre Nutricién e Higiene.
Comportamiento Alimentario-Nutricional Pasado.
Actitudes sobre Alimentacién y Nutricién.
Comportamiento Observable sobre Higiene.

La&minas de Reflexién. (al b: C, dv e, f)
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APENDICE No. 2
Anexo No. 1

CUESTIONARIO GRAFICO (ejemplo parcial)

Nifo: Nifia: Madre: Padre:

Direcciodn:

R

oEE? @e®

9]
(s
AN
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL CUESTIONARIO GRAFICO

Datos Generales

Nifio, nlfia, madre o padre: El investigador determinard, segdn las
caracterfsticas del sujeto a quien proporciona el cuestionario gréfico,
el grupo al que pertenezca y anotard una X' sobre la 1fnea que aparece a

la derecha del nombre que lo identifica.

Direccidn: E) investigador anotard la direccién del sujeto a quien pro-

porcionard el cuestionario gréfico.

Preferencias Alimentarias

El investigador explicard al sujeto a quien proporcionard el cuestio
nario ar&fico, que para cada alimento, situado en la columna de la fzquier
da, debe seleccionar una de las cuatro posibles respuestas situadas en las
columnas siguientes y que debe anotar una ''X'' dentro de la casillas que
corresponda. Luego explicarsd el significado de cada posible respuesta,
asf: la cara sonriente significa que a usted le gusta el alimento, la ca
ra con expresién neutral significa que a usted le es indiferente el ali-
mento, la cara disgustada significa que a usted no le gusta el alimento y

el signo de interrogacién significa que usted no conoce el alimento.

Fuente:

Lainfiesta Soto, Luz Elizabeth. Influencia de los padres sobre las prefe-
rencias alimentarias de nifios de segundo grado de las escuelas primarias
nacionales experimentales de la Ciudad de Guatemala. Tesis (Licenciado Mu
tricionista) - Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Cien-
ciassguégicas y Farmacia, INCAP/CESHA/Escuela de Nutricién, Guatemala,1981,
PR. =20,
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Anexo No. 2

EJEMPLOS DE PRUEBAS DE SELECCION MULTIPLE UTILIZANDO
GRAFICAS

a. PONGA UNA X EN LA CASILLA QUE MUESTRA TODOS LOS

4 GRUPOS DE ALIMENTOS

Put an X in the box
that shows all 4 food groups.

7

" Grapes

Referenc¢ia

Lovett, R; E.. Baker y.B. Marcus. "The effect of a nutxri-
tion education program at the second grade level®. ' J.
Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.
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LQUE ALIMENTOS HACEN UN AILMUERZO BALANCEADO?

PONGA UNA X AL LADO DE LOS ALIMENTOS QUE HACEN
UN ALMUERZO BALANCEADO. .

(No marque mi3s que 4 alimentos)

What makes a balanced lunch?
Put an X by the foods that would make
a balanced lunch. (Do not choose more than 4)

[ Boites Eges

Referencia

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. "The effect of a
nutrition education program at the second grade level'.
J. Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.
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c. (DESAYUNO EL DIA DE HOY?  S1I

NO

PONGA UNA X AL LADO DE LOS ALIMENTOS QUE COMIO
PARA EL DESAYUNO

n s

100 e -—— -

'=.r-:s'l NAME PR SR

Did you eat breakfast today? Yes — No[O

Put an X by the focd
you had today for breakfast.

)
. —:a i
h = ‘ . %
D Breacortoast | [} Cerez D Mk o Cocoa

—

[ Koal-A O eee

I there 15 no piciure of what you ate {or breakias. wrde »~2% you ate here*

COMIO PARA EL DESAYUNO, ESCRIBA 10 QUE

COMIO AQUI:

Referencia

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. 'The effect of a nu-
trition education program at the second grade level'.
J. Nutr. Ed. Suwppl. 1, Fall 1970, pp. 81-95.
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Figura 1: Ejemplos de Graficas para hacer Estudio de Habitos
Al imentarios.

cheese?

lefrover wacaroni and

[Uhere should 1 put tho.e‘l [“/—4

In the cupboard.
On the counter.

In the refrigerszer.

This box is chewed.

@
(‘ﬂ'

Put it in another b:ox.

Try to fix it.

Throw it away.

You dropped your
hanburger.

_’_,_,.———;’ §F§§§ A.  T1'11 eat it an:wvay.

-
B. I should ger another b=.
= - C. 1°11 brush it off.
(Traduccién en pagina siguiente)..
Referencia

Fanslaw, Alyce M.; Damaris Pease; Shirley G. Gilmore y Judy
K. Brun. "An inventory for assessing food behaviors of ele
mentary school children". J. Nutr. Ed., 14(3):96-98, 1982,
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{DONDE DEBO PONER LAS SOBRAS DE LA PASTA CON QUESO?

A. EN LA DESPENSA

B. SOBRE EL MOSTRADOR

C. EN LA REFRIGERADORA

ESTA CAJA DE CEREAL ESTA CARCOMIDA

A. PONLO EN OTRA CAJA
B. TRATA DE ARREGLARLA

C. TIRALA A LA BASURA

BOTASTE TU HAMBURGUESA

A. ME LA COMERE DE TODAS MANERAS
B. DEBERIA TOMAR OTRO PAN

C. LA VOY A LIMPIAR CON LA MANO
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Anexo No, 3
' CONOCIMIENTOS ACTUALES SOBRE

NUTRICION E HIGIENE

Metodologla:

El sujeto de este estudio es el educando. La informacidn
se obtiene a través de una entrevista. Se hacen las preguntas
en forma oral, repitiéndolas dos o tres veces, el evaluador po
see una lista de posibles respuestas, las cuales marca segln lo

que conteste el educando evaluado.

Ejemplos de preguntas: (*)

1, ¢C6mo sabe usted que su nifio estd enfermo de asientos

(diaxrea)z 2Qué observa usted en el popSé (excremento)?r

Aumenta frecuencia
Hace liquido o aguado
Es de mal olor

Tiene color distinto

Otra correcta

No respondid,

ANAIANY

(*) Tgmgdgs del test de evaluacibfn educativa utilizado por 1la
Divisidn de Biologia y Nutricién Humana, INCAP, en el Pro
vecto de Contaminacién Fecal. -
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Cuando un nifio esti enfermo de asientos y se pone grave
de tal manera que se puede morir, ¢qué nota usted que le

pasa a su cuerpecito?

Ojeras/ojos hundidos
Mollera hundida
Decafido/aburrido
Orina poco

Se secan

Con sangre en el popd

Otra correcta

ARNAVRNRNRNANIN

No respondib

¢Por cque su nific se enferma de asientos o diarreas?

Alimentos contaminados /__/
Tratos sucios /!~ 7
Manos sucias /"7
Otra correcta /[~ 7
No respondibd !/~ 7

¢En qué momentos se deben lavar las manos?
Al ir al sanitario /7
Al preparar alimentos //

Antes de comer o dar de —7
comer L——

Después de cambiar al ~—7
nino Z.__

Cuando se ensucian (de- —
fecan) /

Otra correcta /7

No respondid /7



- 125 -

¢Qué cuidados debe tenerse con los alimentos que se co

men crudos, como las verduras y las frutas?

Lavar /_—_-7
Pelar {::7
Comer con manos limpias /_/
Otra correcta é::7
No respondib i

A los cu&ntos meses de edad, adems del pecho, deben
empezar a darle de comer otros alimentos al tiernito
(nifo pecuefo) ?

meses

—————

no respondié (N/R)

¢A los cudntos meses de edad se le debe empezar a dar

los siguientes alimentos al tiernito?

Jugo de naranja ____meses N/R [/ /
Frijol colado ____meses N/R [/ 7
Papa ____meses N/R /7
Arroz ____ meses N/R /

Huevo ____meses N/R [/ /
Tortilla ____meses N/R /7
Verduras cocidas _____meses N/R /7
Carne meses N/R /



9.

10,
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:Sabe usted preparar el coladito (papilla) de frijol?

Si

No N/R

En caso de que Si, ¢qué ingredientes o alimentos usa pa

ra prepararlo?

Frijol [/ /7
Fideos [/ /
Arroz /7
Otro —7
correcto é——

Pan [/ Aceite [/~ /
ngamaiz) [_7 Papa L7/
¢Cudl? _ N/R /7
dCubl?

(Cufiles son los pasos que sigue para prepararlo?

Colar el frijol

Colar el otro
alimento

Mezclar
Freilr

No respondid

300 Q0
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Anexo No. 4

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO NUTRICIONAL PASADO

Metodologza:

El sujeto serd el ama de casa encargada de la alimentacién
a nivel familiar . La informacifn se puede recopilar a tra-
vés de una o0 varias entrevistas.

Ejemplos de preguntas: (*)

1. Durante su filtimo embarazo Usted consumid méds, menos o

igual cantidad de alimentos gque antes del embarazo?

igual E
menos /7
més /=7

¢Por qué? Especifique:

2. Cuando Usted le di6 el pecho a su nino, consumif mé&s,

menos O igual cantidad de alimentos que antes del emba-

razo?

igual /7
menos / 7
mas / 7/

¢Por qué? Especifique:

(*) Tomado del “Formulario sobre H&bitos Alimentarios durante
el Embarazo, Lactancia y Primer Afno de Vida - Aplicable
a madres con ninos menores de tres afos y su Gltimo nifo,"
elaborado por UEAN, INCAP. 1982.
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¢Le di6 Usted el pecho al filtimo nino?

st /7
No /7

¢Durante cu&nto tiempo (meses) le dib6 de mamar a su

nino?

meses

(A qué edad le empezd a dar a su filtimo nino otros

alimentos ademas de pecho?

carne

huevos

productos
lacteos

cereales y
leguminosas

meses

meses

meses

meses

verduras
frutas
grasas
azficar

aguas
preparadas

meses

meses

meses

meses

meses

(A los cudntos meses de edad su nifo comid de la comida

preparada para la familia?

neses

Cuando su nifio tiene diarrea, v6mitos o calentura,lle

deja de dar pecho?
st / /7
No / 7/
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Anexo No. 5

ACTITUDES SOBRE ALIMENTACION Y NUTRICION

Metodolqgia:

El sujeto serid el ama de casa encargada de la alimenta-

cién a nivel familiar. La informacién se puede recopilar a

través de una o varias entrevistas,

Ejemplos de preguntas: (*)

1.

¢Cree usted que hay alimentos que no se deben comer du-
rante el embarazo?

No [T

51 [~7

No sabe /__/

(Culles?

Por qué? Especificar

(*)

Tomado del "Formulario sobre Hibitos Alimentarios durante
el Embarazo, Lactancia y Primer Ano de Vida - Aplicable a
madres con nifios menores de tres anos y su Gltimo niho",
elaborado por UEAN, INCAP, 1982; y del formulario "Encues
ta de Comportamiento en Salud utilizado por el Patronato
Pro-Nutricién Infantil e INCAP en el Proyecto de Deteccién
Temprana y Prevencidn de la Desnutricién en Areas Urbanas
de Guatemala, 1981.
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¢Cree usted que hay alimentos que no se deben comer du-

rante la lactancia?

No /7
Si /7
No sabe /_/
¢Culles?

¢Por qué? Especificar

(Cree usted que hay alimentos que le pueden hacer dano a

un nino de un afio de edad?

No A4
si a4
No sabe /7
dCulles?

¢Por qué? Especificar

¢Culntos meses cree usted que debe mamar un nifio?

meses

A qué edad (meses) cree usted que se le debe empezar a

dar al nino?

frijol

tortillas

leche (no
materna)

arroz

meses

meses

meses

meses

huevo

fruta

carne

verduras

meses

meses

meses

meses
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Anexo No.6

COMPORTAMIENTO OBSERVABLE SOBRE HIGIENE

Metodologﬁa:

El sujeto de este estudio es la familia. Los datos se
recopilan a través de observaciones directas realizadas,

generalmente dentro de la vivienda familiar.

Ejemplos de situaciones a observar y registrar: (%)
Frijoles: destapados gégura: destapada / /
tapados tapada [/
sin infor sin infor
macién macién [/
: . Agua para no hervida / /
Tortillas: destapadas beber:
tapadas hervida /_/

N

Agua para destapada [/
beber:

sin infor

macién tapada /
Platos: n?dg:ote- no se apli

g ca (la echa

protegidos del chorre)

sin infor
macidén

INVENEVNNRY

(*) Tomado del Proyecto de Contaminacidén Fecal, de la Divi-
sidén de Biologfa y Nutricidn Humana de INCAP



Panal o calzé6n del

e ——
nino mas pequeno:

Corral de pollos:

Corral de cerdos:
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Sin calzbén o panal
Con calzbén o panal

Sin informaci®n

No hay
Si hay
Sin informacién

No aplica

No hay
SI hay
Sin informacién

No aplica

NN

™~
~N

QuQl QOQE
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Anexo No. 7

Marque con una "X" lassituaciones que signifiquen

peligro o riesgo para la salud



b. LAMINA DE REFLEXION

Marque con una "X" las situaciones que signifiquen
peligro o riesgo para la salud



c. LAMINA DE REFLEXION

Marque

con una "X" las situaciones que signifiquen peligro o riesgo para la salud

—SEl —



d. LAMINA DE REFLEXION

Marque con.una "X" los nihos con signos de desnutricidn

—9¢l -




]
2
SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS
<& -eﬂ “
AN
il Z j ~
% — |
. 6 7 i|\ 8
ERVICIOS SERVICIOS | SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS
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PROGRAMACION OPERATIVA Y DESARROLLO DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION
EN EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL - UN ENFOQUE DE COMERCIALIZACION

SOCIAL

A. Introduccidn

En un programa de EAN a través del cual se utlizan los medios
de comunicacién masiva, el proceso de desarrollo de estas acti-
vidades especificas es la responsabilidad de especialistas en
medios de comunicacién. Sin embargo, es importante que todo el
personal técnico que labora en un programa educativo tenga co-
nocimientos basicos sobre la programacidn operativa y desarro-
ITo de med}os masivos de comunicacién. Con base en ello, se ha
incluido en este Manual, una sintesis practica sobre programa-
cién, desarrollo y evaluacién de los medios de comunicacién pa-
ra conocimiento de quienes administran programas de EAN. El
propésito es proporcionar criterios para canalizar en forma ade
cuada la programacién, desarrollo y evaluacidn de estas activi-
dades, recurriendo a los recursos que corresponda y procurar
Incluir profesionales de la comunicacién en el equipo central

del programa.

B. Caracteristicas Generales de los -Medios Masivos

Los medios masivos de comunicacién han sido utilizados preferen
temente en la publicidad comercial habiendo llegado a extraordi
narios niveles de desarrollo, especialmente en los paises indus
trializados. También se han utilizado con éxito en campafias ma
sivas en casos tales como movilizacién y propaganda en tiempos
de guerra; para proselitismo religioso o activismo polfitico.
Sin embargo, en las Gltimas tres décadas se ha comenzado a adop
tar y desarrollar la tecnologia publicitaria o propagandistica
para productos de caracter social, en areas de salud, agricultu
ra, educacién y vivienda; mids aun ya se ha acufiado el término de
comercializacidén o mercadeo social para referirse al uso de los

medios masivos con fines sociales.
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En el &rea de la salud y nutricién el esfuerzo mds relevante en
las dltimas dos décadas en los pafses en vfas de desarrollo, ha
sido en programas de planificacién familiar para la introduc-
cién del uso de anticonceptivos y regular los nacimlientos con
un sentido de paternidad responsable. Le siguen en magnitud,
los programas de vacunaclén, la oferta de clertos servicios ala
poblacién, tales como: deteccién de enfermedades (cdncer, tu-
berculosis, alcoholismo), controles de salud maternoinfantil,
agua potable y disposicion de excretas y, Gltimamente los progra
mas de lucha contra la contaminacién ambiental y de terapia de
rehidrataci6n oral en la lucha contra la mortalidad infantil.

Algunas caracterfsticas generales de los medios masivos (2) se
sefialan a contlinuacién:

1. Son Onicos en su posibllidad de cubrir audiencla masiva,
en forma econémlica y répida.

2, Pueden introducir, reforzar y popularizar Informacién ha-
ciéndola mis atractliva.

3. Es posible repetir los mensajes las veces que se desee.

4, Constituyen un canal directo de comunicaclén para los gru=-
pos obJetivo y pueden transmitir mensajes estandarlzados
y no distorslonados.

5. Usualmente sus mensajes son simples y buscan accliones sim

ples.
6. Son electivos y pueden combinarse de miltiples maneras.

7. Pueden ser utilizados en su modalidad comercial o de merca

deo social.

8. Pueden ser utijilizados con fines instructivos, especialmen-

te en sistemas de educacidna distancia.
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Constituyen no sélo un proceso administrativo, sino que con

Ilevan un elevado sentido de creacidn, experiencia, talen-

to y arte.

Algunas Limitaciones del Uso de los Medios Masivos

Son de alto costo y mantenimiento cuando se deben utilizar

permanentemente.

Tienen un efecto temporal en su misidon persuasiva a los
grupos objetivo si se emplean independientemente de las ac

ciones educativas Individuales y grupales.

Si se desea que tengan efectos perdurables deberan combi-

narse con acciones educativas interpersonales.

La produccion de programas y materiales en proyectos de mag
nitud Importante debe ser apoyada por profesionales espe-
cializados que ademds tengan expertaje en salud y nutri-

cioén.

Para utilizarlos con sentido social, deben competir con el

mercadeo comercial o propagandfstico.

En su utilizacién social promocionan mensajes y productos
sociales que tienen también un '‘precio'’, no en moneda, si-
no que en tiempo y esfuerzo para ser adoptados, lo que ha-

ce mds compleja la tarea de explicarlos en mensajes cortos.

Necesidad que la poblacidn objetivo tenga las aparatos re-

ceptores adecuados.
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Proceso de Comercializacidn Social Aplicado a Programas de Edu-

cacidén en Salud y Nutricién (1, 3, 4)

Para poder explicar un proceso, es conveniente ordenarlo en eta
pas o pasos. En el flujograma que sigue se presenta en forma

simplificada lo que podrfa ser el proceso completo de medios

mas{vos, dividido, por razones de orden, en seis etapas, cada
una de las cuales serd explicada tomando como referencia aspec-
tos parciales de un ejemplo de lactancia materna, utilizando en
cada etapa cuadros esquemdticos para su comprension mas didacti

ca.



. Analisls de los problemas de sa-
lud y nutricion que el programa
de Fducac!on Alimentaria Nutriclo-
pal contribuird a resolver.

ey

b. AnAliain dal compnrtamiento de los
grupns obhjetiva o audiencla y de
Iny fartonres que 1o influyen.

Anilisils institucinnal en cuanto a

las posibilidades de enfrentar 1oS e
probhlemns y utilizar los medios

masivos.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE COMF.RCIALIZACTON
SOCTAL, APLICADO A PROGRAMAS DE EDUCACION

EN SALUD Y NUTRICION *

—a=— 2, Hacer una sintesis de toda
la informaclédn recopilada.

—&= b, Hacer revisinnes adiclionales

L-.— c. Hacer innovaclones o mejora-
mientos a la ETAPA 1.

% Adaptarky de Greenberg, Rachel et al (3) por L. Gallardo.

g o Segwmentar los grupos objetivo.

—_am= b. Establecer los objetivos y metas de cnoporia-
miento que la institucidn se propnns nbtener,

—gne ¢, Describir los comportamientos a promcverse,

- . Establecer contenidos y mensajes a divulgar.
—ge= ¢, Establecer las estrategias y comblinaciones
de medios, en tipo, cantidad,.cronologla de
transmision,peso de cada uno y piveles d»
mantenimiento.

== . Elaborar un cronograma de actividades.

—ee ¢, Elaborar un presupuestn.

2 ~=— . . Elaborar el concepto del " productc” qu-

se divulgarfinombre,bondades ¥ beneficios
que .representa.satractivo,facilidad de en-
tender,pronunciar y recordar,caracteristi-

cas Que tiene,

1 PLANIFICACION

ANALISIS

o SNSAYO Y

DIAGNOSTICS @ERFECCIONA -\ . Ensayar lcs mensajes en musstras de pobla-
TENTO DEL cion.
ROGRAMA

8= . . Probar los cauces de distribuclon,.

—e=d . Perfeccionar todos los ~ompronentes rdel
programa.

k3 4 S

RETROIN- . . .
FORMACION L-e . Capacitar al personal que manrjara 1

programa.

—@— 3. Evaluar sistematicamente me-
diante el sistema de informa-
cidn para conocer el grado de . Supervisar el proceso para asrgurarse
cumplimiento de objetivos ¥ que todo marcha de acuerdn & lo progra-
respuesta de la audiencia. mado,

a. Ejecutar lo programndo

R

= b, Evaluar la respuesta del per-
sonal del programa.

c. Nonitoresr y vigiler el complimiento
de las acciones de acomunicacién.

bt

—®= ¢, Evaluar las comunicaciones. Monitorear el desempefo de la {nstituciod

L= d. Evaluar aspectos administrati®y
vos.
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ETAPA 1
ANAL1SIS O DIAGNOSTICO

ASPECTOS A DIAGNOSTICAR EJEMPLOS PARCIALES
a. El problema de salud y nutri- a.l La disminucion de la lactancia mater
cidn que el programa contribui na afecta a la poblacidn infantil des
réd a resolver. de el nacimiento hasta los 2 afos.

S61o el 88% de los nifos inicia el
amamantamiento; al 50. mes de edad

la practica de la lactancia disminu-
ye a 45%. Al ano de edad sdlo conti
nida lactando el 36% de los nifos. El
problema en todos los casos es mas
acentuado en el area urbana. Los he
chos sefialados afectan el estado nu-
tricional, el desarrollo psico-so-

cial del nifio y aumentan el riesgo

de contraer enfermedades, etc.

b. El comportamiento de los gru- b.1 Quienes mas efectian el destete pre~
pos objetivo y factores que in coz son las madres urbanas de mejo-
fluyen en ello. res niveles de escolaridad y las ma

dres trabajadoras. Se ha estableci-

do que:
b.1.1 hay un proceso de cambio de valo-
res y de "modernizacion'' de la so

ciedad,

b.1.2 las condiciones de trabajo en la
mujer no son compatibles con el

cuidado del nifo,

b.1.3 la propaganda sobre alimentacibn
artificial induce a las madres a

sustituir el amamantamiento.




— 145 -

ASPECTOS A DIAGNOSTICAR

EJEMPLOS PARCIALES

¢. La capacidad institucional pa~-
ra realizar las acciones de

promoc 1én

b.1.4 el personal de salud no estd esti

c.l

c.3

c.h

mulando la lactancia materna.

etc.

Las instituciones responsables deben
estar de preferencia en los sectores
de salud y educacidn, con una red na
cional de hospitales, centros y pues
tos de salud, por un lado, y con una
red nacional de escuelas y liceos,
por el otro.

Se estd en condiclones de enfrentar
el problema a través de educacién in
terpersonal y por medio de un progra

ma utillzando medios masivos.

El personal de los establecimientos

puede desarrollar actividades de di-
vulgaclién con su cllientela y comuni-
dad.

El programa utilizando medios masi-
vos aprovecharfa el sistema nacional
de medios, estatales o privados, el
cual cuenta con 7 estaciones de TV,
67 radioemisoras, 158 cines, 4 perid
dicos de circularién nacional y 18

de nivel local o departamental.

etc.
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ETAPA 2
PLANIFJCAC]ON

PASOS

EJEMPLOS PARCIALES

a. Segmentar grupos
objetivo involu-
crados

b. Establecer obje-
tivos y metas de
comportamiento
propuestos por
la institucidn

Segmentos

- Mujeres en edad reproductiva

(15-49 afios)

- Mujeres embarazadas

Madres lactantes

Familias

- Personal de instituciones

Ubicacion

® Area urbana

* Municipios con elevada pre
valencia de desnutricidn

infantil.

Objetivos y metas (para lugares y fechas dadas)

1. Incrementar la lactancia

materna

2. lniciar la lactancia ma-
terna al momento del na-

cimiento

3. Prolongar el tiempo de
lactancia materna

etc.

1.

3a

3b.

3c.

90% de las madres practi-
quen la lactancia materna
durante un minimo de cua-
tro meses.

. 80% de las madres inicien

la lactancia antes de las
24 horas de haber nacido
el nifo.

.60% de las madres que ama

manten, lo hagan exclusi-
vamente hasta los 4 meses
de edad.

L0% amamanten un minimo
de 6 meses.

50% amamanten hasta un
afo de edad.

etc.
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PASOS

EJEMPLOS PARCIALES

€. Describir compor
tamientos a pro-
moverse

d. Definir conteni-
dos y mensajes

2.

3.
4,

Que todas las madres amamanten a sus hijos.
Que den calostro al momento del nacimiento.
Que amamanten exclusivo hasta los 4 meses.

Que proporcionen alimentos variados y en forma progresi-
va a partir del 4o. mes de edad.

Que preparen los pechos para la lactancia desde el emba-
razo.

Que ingieran alimentos variados y en mayor cantidad du-

rante el embarazo y la lactancia.

Que utilicen técnicas adecuadas para amamantar.

etc.

Contenidos Yy Mensajes

Ventajas de la lactancia
materna:

Nutricionales La leche materna le propor
ciona al nifio en sus prime
ros meses, todas las sus-
tancias nutritivas, liqui-
dos y calorias que necesi-
ta para crecer y desarro--
llarse en forma Gptima.

etc.

Inmunoldgicas La leche materna contiene
sustancias que protegen al
nifio contra enfermedades -
graves.
etc.

Afectivas

Practicas

etc.
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Paso e. Establecer estrategias y combinacién de medios

Medio Contenido Actividad Cantidad y concentracidn
Radio 1. Ventajas de la Cufia radial Transmitir: 5 cufas al dfa por
leche materna radioemisoras nacionales y lo-

cales, con mensajes variados du
rante 1 afo.

2. lniciacion tem
prana de lalac
tancia materna

3. Duracidn exclu Programa de- 5 Transmitir una serie de 15 pro-
siva de la lac a 10 minutos gramas, uno semanal por radio-
tancia materna emisoras nacionales y a través

de 6 locales.

Television Los mismos con Anuncios cortos 1 ''spot'' sobre ventajas y 1 so
tenidos ("'spots') bre apoyo familiar, 10 veces

por semana cada uno, por Cana-
les 3, 8 y 11 durante 6 meses.

Entrevista 1 entrevista quincenal de 10
minutos a especialistas con un
total de 8 entrevistas.

Cine 1. Ventajas de la ‘Diapositiva Una serie de 5 diapositivas, 2
lactancia ma- sobre ventajas, 1 sobre dura-
terna cién y 2 sobre introduccion de

alimentos para cada sala de ci
2. Duracién ne, divulgando 1 mensual, por
5 meses en las 2 6 3 funciones
3. Introduccidn diarias de los cines.
de alimentos
complementa-

rios a partir
del bo. mes

Prensa Todos los conte- Reportaje, ar- De acuerdo con la aceptacidn
nidos ticulo, noticia, de los periddicos y revistas.
banda o cintillo

Inpresos Todos los conte- Folleto, afiche, De acuerdo con las convenien-
nidos cias de reforzar algunos o to-
dos los contenidos.
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Paso f. Elaborar un cronograma de actividades

La parte final de la etapa de planificacion se refiere a la pro
gramacion de todas las actividades a realizarse a través de la
elaboracién de un cronograma. Este cronograma facilita la iden
tiflcacidn de los recursos necesarios, asf como su organizacién
en forma anticipada, también facilita el proceso de evaluacién.
Este es un instrumento flexible que nos permite tener una vision

general del conjunto de actividades involucradas en el programa.

Paso g. Elaborar un presupuesto

Un presupuesto permite I[dentificar los recursos necesarios para
desarrollar las actividades planificadas. El nivel de detalle
de un presupuesto puede variar, sin embargo al contar con un

presupuesto mids detallado, es mayor el control contable que se

puede tener,



ETAPA 3
ENSAYO Y PERFECCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

a

a

a

b

fico o guiones de cuiias, spots o
programas (trabajo de un especia-
lista creativo).

.2 Corregir bocetos y guiones y de-

volverlos al creativo.

.3 Hacer las correcciones (creativo).

.4 Hacer revisién final de bocetos y

guiones (grupo programador y crea
tivo).

.5 Producir los materiales en forma

provisional.

.1 Ensayar o probar materiales:

- Disefiar la metodologia de ensayo

- Elaborar instrumentos

- Obtener muestra de la audiencia
- Reclutar/citar a personas

- Organizar trabajo de campo

- Ensayar materiales

- Analizar resultados y proponer
las correcciones

b.2 Elaborar los materiales definiti-

VOS.

(CRONOGRAMA)
= ENERO FEBRERD MARZO ABRIL
r
TAREAS A REALIZARSE 1 18 15 {22 29" 5 {1219 [26 5 {12 J19 ] 26 2 | 5 |16
a.l Producir bocetos de material gra- l

—0¢1 —



(Continuacioén)...

r

TAREAS A REALIZARSE

ENERO

FEBRERO
T

ABRIL

15 | 22 | 29

|

12

19

26 °

Revisar los materiales definiti-
vOS.

16 %

c. Producir y distribuir los mate-
riales.
d. Perfeccionamiento de todos los
' componentes del programa.
e. Capacitar al personal involucra
do.
i
e.2 Elaborar planes de supervision e
y monitoreo. ""
| | i .\




ETAPA &4

EJECUCION

A continuacion se presentan ejemplos de ejecucidn de lo programado

en un plan de trabajo.

TAREAS PARA ASEGURAR UNA
EJECUCION CORRECTA

ACTIVIDADES INVOLUCRADAS
1. Transmision de cuhas, ''spots' 1.
o0 programas por radio y tele- a.
vision.
b.
C.
2. Divulgacién de diapositivas 2,
a través de cines. a
b
3. Divulgacidn por medio de la 3.
prensa y de revistas. a.
b
h. Utilizacidn de impresos de L,
uso masivo -(afiches, volan- a
tes, etc.)
b

Distribuir oportunamente
casettes a empresas, cuidando
que correspondan a los equi-
pos electronicos de éstas.

Obtener un calendario de trans
misidn con compromiso y firma
de la autoridad de la empresa.

Citar con tiempo a las perso-

nas cuando se trata de progra-
mas con entrevistados, y recor
darselos uno o dos dfas antes.

. Enviar oportunamente las diapo

sitivas a los cines.

. Obtener calendario de divulga-

cidn con la firma del adminis-
trador del cine.

Tratar de agregar fotografias
a todo articulo o material in-
formativo, graficas o imagenes
que le den atractivo y facili-
ten la comprensidn del conteni
do.

. Tratar de profucir articulos

exclusivos para cada periddico
o revista.

. Seleccionar y designar perso-

nas responsables de su almace-
namiento y distribucidn.

. Entregar una gufa o instructi-

vo con recomendaciones para a-
segurar que los impresos lle-
guen al pliblico y no sufran da
no.

)
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS PARA ASEGURAR UNA
EJECUCION CORRECTA

5. Supervisién

6. Monitoreo

7. Coordinacién Intrasec-
torial e Intersectorlial

Dado que la supervisién es una acti
vidad clave para el éxito del Pro-
grama, deben tomarse medidas extre
mas para cumplir el plan formulado,
especialmente en lo que se refiere
al desempefio del personal institu-
cional.

Designar a personal institucional y
voluntarios para revisar que las
transmisiones, publicaciones o im-
presiones lleguen al piblico de
acuerdo con lo programado.

Elaborar un formulario dond; las
personas registren datos sobre ca-
|{dad de la transmisién, cumplimien
to de horario, sugerencias para me=-
Jorar, etc.

Visitar empresas para reponer mate-
rlales y mantenerse Informado de
las diflcultades que pudlieran sur-
glr,

Programar y desarrollar actividades
conjuntas con personal de diversos

niveles e instituciones involucra-

das.

. Definir en forma conjunta las fun

ciones y responsabilidades de cada
uno para el logro de lus objetivos.

. Desarrollar actividades de supervi

sidon coordinada
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ETAPA 5
EVALUACION

ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER
UNA EVALUACION CORRECTA

1. Organizar un sistema de
informacidn

2. Evaluar los objetivos vy
la respuesta de la au-
diencia

3. Evaluar la respuesta del
personal institucional

4. Evaluar los medios en si

1.

a.
b.
c.
d.

e.

f.

Definir aspectos que se van a evaluar.
Determinar indicadores a utilizar.
Definir los datos que se recopilaran.
Elaborar los instrumentos para reco-
ger datos.

Preparar instrucciones para usar los
instrumentos y procesar la informacion.
Determinar si se utilizard una muestra
de audiencia para evaluar, y calcular-
la.

Capacitar a las personas que recogeran
los datos y procesardn la informacidn.
Elaborar informes con resultados y re-
comendaciones.

El sistema de informacion proveera los
antecedentes que permitan analizar si
se estan cumpliendo los objetivos del
programa y cual es la respuesta de la
audiencia en términos de cambios de
comportamiento y acogida a los mensa-
jes.

En todos los casos la evaluacidn debe
ser permanente, para hacer los ajus-
tes necesarios oportunamente.

El sistema de informacion y también
la supervision proveeran anteceden-
tes para evaluar el desempeio del
personal.

Analizar con el personal de todos
los niveles, la marcha del programa
y resultados que se estén logrando.

Analizar en qué medida los resulta-
dos obtenidos se deben a los medios
utilizados.
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER
UNA EVALUACION CORRECTA

5. Evaluar aspectos adminis-
trativos

5.

d.

b.

. Analizar si las estrategias y combi-

naciones son apropiadas y si necesi-
tan cambios.

. Hacer evaluacidén de costo contra be-

neficio.

Evaluar en qué medida y ¢émo se cum-
plen:

las instrucciones,

las 1Tneas de comunicacién,

c. el manejo presupuesta?io, Y

d.

la distribucién de materiales
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ETAPA 6
RETROINFORMAC ION

PASOS

ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA REALIZAR

UNA RETROINFORMACION CORRECTA

a.

Sintetizar la informacidn
recopilada

. Hacer revisiones adiciona

les

Integrar las innovaciones
y refinamientos a la
ETAPA 1

a.l

Reunir toda ta informacién proveida por
el sistema y por la supervision y moni-
toreo.

Resumir los aspectos relevantes encon-
trados.

Esta es una tarea que se debe hacer
cuando hay observaciones o conclusiones
sobre las que se tengan dudas o falte
informacidn.

Deben revisarse todos los materiales y
programas e introducir las modificacio
nes al comenzar la ETAPA 1, en un pro-
ceso iterativo.




E.
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Temas de Discusion

1.

Para cada una de las actividades presentadas a continuacidn,
sefiale la estrategia que seleccionaria para el desarrollo

de] componente educativo:

a. sOlo medios masivos,
b. sélo educacién interpersonal (individual o de grupo) o,

c. una combinacidén de a. y b. Fundamente sus respuestas.

Capacitar vecinos para construir letrinas

Apoyar acciones inmediatas ante un brote
epidémico de sarampion

Educar pacientes diabéticos en un hospi-
tal :

Ofrecer ayuda alimentaria

Promover la preparacidén de las madres pa
ra la lactancla

Capacltar a manipuladores de alimentos

Promover el uso de sales de rehidrata-
cién oral

Vacunar perros ante.un brote de rabla ca
nina

Educar a alcohb6licos y familiares

Persuadir a tuberculosos para que asis-
tan a control médico

Promover el consumo de lIncaparina

Alertar sobre higiene de los alimentos y
consumo de agua ante una situacion de de-
sastre o calamidad piblica

En la lista de temas o situaciones que se presenta, sefale

cuiles son factibles de cifrar en mensajes cortos (S) para

divulgar por medio de la radio, television, y afiches y

cudles no (N):

Como se preparan y se dan al nifio las sales
de rehidratacion oral

Como se prepara una dieta para un diabético
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Céomo se preparan los pezones para la
lactancia

Cémo reconocer signos y sintomas de
peligro durante el embarazo

Educacidn sobre comportamiento sexual
en la adolescencia

Conocimiento de peligro de las drogas
y el alcohol

Promocidén de anticonceptivos

Vacunaciones

tQué medios masivos y sus combinaciones utilizardn en la
divulgacién de mensajes que apoyen un programa de detec-
cién y tratamiento de desnutriclén infantil en los casos

que se sefialan?

Area rural pobre de poblacién dispersa

Area rural pobre de comunidades concen
tradas

Areas marginales urbanas

Dos barrios pobres de més de cinco mil
habitantes cada uno, en una cludad de
dos ml1lones

Poblacién indfgena que hablta en un
conjunto de [slas
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X. APENDICES

A. Glosario de Conceptos Técnicos Utillzados en el Manual sobre Me
todologfa para la Programacidn, Desarrollo y Evaluacién de Pro-

gramas de Educacidn Alimentario-Nutricional.

B. Bibliograffa General Utilizada en el Manual sobre Metodologfa
para la Programacién, Desarrollo y Evaluacién de Programas de
Educacién Alimentario-Nutricional,
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A. GLOSARIO DE CONCEPTOS TECNICOS UTIL1ZADOS EN EL MANUAL SOBRE
METODOLOGIA PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE
PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRICIONAL,
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Capiftulo: BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

Educacién alimentario-nutricional (EAN)

Es un proceso a través del cual los individuos, las familias y sus
comunidades adquieren, reafirman o cambian, los conocimientos, las actitu
des y las habilidades necesarias para comprender e identificar problemas
al imentario-nutricionales y sus posibles causas y buscarles soluciones pa
ra actuar racionalmente en la seleccidn, produccién, adquisicion, almace-
namiento, preparacidn, distribucidén familiar, consumo y manipulacién ade-
cuada de los alimentos de acuerdo a las necesidades individuales y a los

recursos alimentarios y econémicos disponibles.

CapTtulo: DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRICIONAL

Comunidad

Grupo de personas que pertenecen a un lugar geografico delimitado,

con intereses comunes y con sentido de pertenencla a dicho grupo (1).

Diagndstico de la situacién de un programa

El diagnéstico de un programa, es la recopilacién, estructuracién vy
andlisis de la informacién relacionada con la situacidén del problema de

interés y las acciones que se realizan para su solucién (2).

Diagnéstico operacional

El diagndstico operacional es parte del diagndstico que se realiza a
nivel de la institucién. Es una revisidon amplia de los principales aspec
tos de proceso de una organizacidn o entidad operativa con el fin de esta
blecer las deficiencias de que adolece, asi como los aspectos necesarios

de estimular y reforzar (3).

Educador

Es toda aquella persona a quien la institucion le asigna: funciones

de naturaleza educativa con dedicacién parcial o total (1).
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Educando

Es el grupo blanco u objetivo al cual se dirige la EAN. Se le consi

dera desde el punto de vista individual, familiar y comunitario (1).

Grupos focales

Estos grupos estdn constituidos por 8 6 12 personas representativas
de una comunidad que se relinen, dirigidos por un coordinador para evaluar,
analizar, criticar un tema, mensaje, anuncio, etc. Este es un método am-

pliamente usado en el campo de la publicidad.

Indicador

El indicador puede definirse como el Tndice utilizado para medir una
variable. Debe llenar los siguientes requisitos: que la informaci6én ne-
cesaria sea facil de recopilar, a un costo razonable (factibilidad); que
mida lo que desea medir (validez); que proporcione resultados similares al
ser utilizados por distintas personas (objetividad); y que capte los cam-

bios ocurridos en la situacién (sensibilidad) (1).

Institucidn

Es la estructura formal responsable de formular, ejecutar y evaluar
sistemdtica y organizadamente las intervenciones establecidas en un plan
nacional de alimentacidén y nutricién. En la institucidon se consideran

cuatro niveles de accién, cada una con diferentes responsabilldades, fun-

ciones y nivel de preparacién (1, 4).

Niveles institucionales Funciones

Decision polftica Forrular polfiticas
Elaborar normas y asig

Nivel técnico normativo
nar recursos a los

programas
Jefes de programas, super Asegurar que las polf-
visores, instructores ——>» &—— ticas y normas se eje-
cuten
Personal ejecutor u ope- Proyectarse directamen
rativo y/o agentes de —>» te hacia los grupos

cambio //  COMUNIDAD comunitarios
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Observacioén directa

Método a través del cual el investigador recopila la informacién ob-
servando el medio. Ejemplo: formas de comportamiento, tipo de vegetacién,

disponibilidad de alimentos.

Poblacién '"'a riesgo'

Se les denomina a aquellos grupos de poblacién mis expuestos a riesgo

de padecer de desnutricién o de otros problemas nutricionales.

Variable

Variable es el término que se le da a un valor sujeto a cambio, medi
ble o descriptivo, que refleja una situacién dada. Las variables se pue-
den agrupar segiin su naturaleza, por ejemplo, sexo, edad, grupo fisioldgi

co, cultura, peso, etc.

Visita domiciliaria

Actividad por medio de la cual el personal de la institucién 1lega
al hogar del usuario del programa para realizar acciones especfficas, ta-

les como: control de crecimiento, educacién, encuesta, seguimiento.

Capftulo: PROGRAMACION DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

Actividad educativa

Es un conjunto de actos y tareas de naturaleza educativa. Cuando
estdn didacticamente organizadas y ordenadas segiin variable 16gica o psi-
colégica para lograr objetivos educativos, pueden adquirir la denomina-

cidon de método o técnica educativa.

Aprendizaje

Es un cambio progresivo y permanente del comportamiento en los indi-
viduos, que se produce como resultado del estudio y toma de conciencia,

de la practica y de la motivacidn.

Componente de educacién alimentario~nutricional

La tendencia es no realizar un programa de EAN en forma aislada, si-
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no que considerado como una parte o componente de un conjunto, sistema o
plan mayor, con objetivos amplios de alimentacién y nutricién. En este
caso el componente de EAN contribuye también al logro de objetivos no edu
cativos. Por ejemplo: los planes de recuperacién nutricional infantil o

de lactancia materna, pueden tener entre varios componentes uno de educa-

cidén alimentario-nutricional.

Ensefanza

[> facilitar el aprendizaje para lograr un mayor nivel de conocimien

tos, un cambio de actitudes, el desarrollo de habilidades y/o modificacio

nes en el comportamiento.

Meta de una actividad educativa

Se refiere a la calidad y cantidad de actividades educativas (magni-

tud del esfuerzo) que se propone realizar y las coberturas esperadas de

poblacién. En el cuadro siguiente se presentan ejemplos de objetivos Yy

metas educativas de impacto y metas de actividades:

IMPACTO EDUCATIVO ACTIVIDADES
Objetivos Metas Metas de actividades educativas
Educativos Educativas* 3
a. Incrementar la a.l El 90% de los ° E1 100% de las embarazadas en con-
lactancia mater nifios seran trol participan de una entrevista
na. amamantados. educativa en cada control.

a.2 E1 70% de los
nifos serdn a
mamantados ex
clusivamente
hasta los 4 me
ses de edad.

a.3 El 50% de los
nifos serénlg
mamantados

hasta un afo
de edad.

El 80% de las primigestas partici-
pan en cursos de EAN en el Centro
de Salud, con 15 madres c/uy 10
horas de duraciodn.

El 90% de las parteras capacitadas
participan en cursos basicos de
EAN, en un total de 2 cursos al
afio por Centro de Salud y 1 refuer
zo por Puesto de Salud al afo.

(ContinGa)...
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... (Continuacidn)

IMPACTO EDUCATIVO ACTIVIDADES
Objetivos *  Metas
Educativos Educativas# Metas de actividades educativas

b. Incrementar los | b.1 E1 80% de los { ° El 100% de los promotores partici-

controles de cre nifos menores pan en curso de prevencion de dia-
cimiento y desa de un afo se- rrea y TRO, de 8 horas c/u y wuna
rrollo integral ran llevados vez al afo por cada Centro o Pues-
del nifo. a control al to de Salud.

Centro de Sa-
lud, al menos
3 veces en el

afio.

c. Incrementar el c.1 E1l 90% de los ° El 60% de las familias participan
uso de sales de nifios con epi en cursos de Extensidn Agricola,
rehidratacién sodios diarrei de 12 horas y 15 participantes ca
oral, cos ingieren da uno.

soluciones de
ORS.

d. Aumentar la dis | d.1 El 50% de las | ° El 60% de las familias participan
ponibilidad de familias con en cursos de Extensidn Agricola,
al imentos en el sitio aumen- de 12 horas y 15 participantes ca
hcgar. tan crianza de da uno.

animales y el
30% siembran
hortal izas.

* El diagnéstico debe proveer la 1Tnea basal del cambio y el programador
determinar la fecha de logro.

Meta educativa

Es la expresidon cuantitativa del objetivo educativo, sefialando magnitud

del cambio y tiempo en que se espera lograrlo.

Método

Es la organizacion racional y el desarrollo ordenado y sistematico de
actividades educativas, y de la utilizacion de recursos educativos para fa
cilitar el aprendizaje al educando, para lograr objetivos educativos, de

la manera mas segura, econdmica y eficiente (2).
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Ohigtivo educativo

Es el tipo de modificacion del comportamiento de las personas o de

su efecto en el medio que un programa se esfuerza en obtener.

Plan de educacién alimentario-nutricional

Este representa un conjunto coordinado de actividades y recursos edu
catlvos para lograr objetivos bien definidos de comportamiento alimentarlo-
nutricional en individuos, grupos y comunidades, sefalando plazos para lo

grarlos.

Plan de trabajo

Esta expresidén se utiliza a menudo en el &mbito operativo para refe-
rirse a un conjunto de tareas concretas que en un tfempo corto lograré ob
Jetivos educativos mis especificos, como por ejemplo: un plan de trabajo
para promover mayor disponiblilidad y mejor uso de alimentos a nivel fami-
llar o comunitario en el drea de un puesto de salud, o para la promocién

del uso de sales de rehldratacidn oral en una comunidad,

Proceso de planeamiento, desarrollo y evaluacién de un plan, programa o

proyecto

Se refiere al conjunto de fases sucesivas que ocurren en el transcur
so del tiempo, desde la concepcifn del plan, su ejecucién, hasta su termi
nacién. Incluye, diagnéstico de las causas de los problemas, el estable~
cimiento de prioridades, identificacién de los recursos necesarios para

cumplir con los objetivos formulados y las evaluaciones.

Programa de educacidén alimentario-nutricional

Conceptualmente es sindnimo del plan de EAN, la ciferencia estriba
en que el término PROGRAMA tiende a utilizarse para niveles operativos o
con mayor especificacidn de detalles e instructives para la accién. Las
actividades se desarrollan en forma permanente, sin 1Tmites, como no sea
relacionado con perfodos presupuestarios o derivados de exigeﬁcias adminis

trativas. Frecuentemente, los programas son parte de un plan.
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Proyecto

El término PROYECTO se utiliza frecuentemente para definir un esfuer
zo temporal e intensivo para establecer y poner en operacién un servicioo
programa nuevo o reformado (1). Cuando se termina el tiempo 1Tmite fija-
do, el programa continla operando por si solo, o sus actividades y recur-
sos se integran a los programas regulares. El concepto de proyecto asft
descrito es preferido por las agencias que financfTan actividades de desa-
rrollo, pues en esta forma existe en la practica un mejor control y eva-
luacidon de las actividades, asT como del uso de los recursos, que si és-

tos fueran de administracién compartida con programas regulares.

Tasa de adopcién de innovaciones o nuevos comportamientos

Se refiere al ﬁroceso mental del individuo de avanzar desde el primer
conocimiento de la innovacion hasta la decisién de adoptarla o rechazarla
(9). Ejemplos de tasas de adopcién se presentan en el Anexo No.k4 del Ca-
pftulo V.

Capftulo: LA SUPERVISION EN PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRICIO-
NAL

Supervisién

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisién como un
proceso educativo cuya finalidad es mejorar la calidad y cobertura de las
actividades, elevando a la vez la capacidad técnica del personal operati-

VO.

Capitulo: EVALUACION Y RETROALIMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
AL IMENTARIO-NUTRICIONAL

Capacitacidn

Es una serie de actividades de Tndole educativa que tienen el propd-

sito de desarrollar en el educando la aptitud o disposicién para hacer al

gol
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Eficacia

Capacidad para sacar un trabajo determinado. Cumplir con los objeti

vos trazados.

Eficiencia

Capacidad para sacar el trabajo en forma correcta o sea cualitativa-
mente aceptable. Uso de recursos en forma 6ptima para el logro de los ob

jetivos.

Evaluacion

Es una accion deliberada, objetiva y sistemidtica cuya finalidad es
medir el valor de un esfuerzo intencional con relacidn a los objetivos pre
meditados. Es el acto de comparar una medida con un estandar y emitir un

juicio basado en la comparacién. Existen tres tipos de evaluacion:
Diagnéstica: es un estudio inicial de la situacidén para identificar
hasta donde dirigir las acciones.

Formativa : es la apreclacion de la calidad del proceso educativo

con el fin de mejorarlo.

Sumativa : es la valorizacidon de la eficacia al concluir el pro-

grama. Refleja en forma directa el producto obtenido.

ImEacto

Es la repercusién, influencia, huella o cambio que provoca una ac-

cidén especifica sobre una situacion determinada.

Proceso

Es una serie de fases de un fendmeno.

Promocidn

Es la accidén de promover, anunciar o divulgar un hecho o situacion

que ocurre o que vaya a ocurrir.
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Retroal imentacion

Es la accidon de utilizar los resultados de la evaluacidn para la to-
ma de decisiones con relacion a las modificaciones que se deben hacer a

un programa en desarrollo para mejorar el logro de los objetivos trazados.

Capitulo: PROGRAMACION OPERATIVA DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION EN
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

Comercial izacidon o mercadeo social

Es el diagndstico, programacidn, ejecucién y control de acciones por
medios masivos de comunicacion para producir cambios en los valores vy
-comportamiento de los grupos objetivos o audiencias con el propdsito de

lograr metas institucionales de beneficio social.

Ensayo, prueba o pretestado

Es un tipo de evaluacién formativa que involucra recopilar sistemdti
camente las reacciones de la audiencia a la transmisién de un mensaje o

de materiales antes de que éstos sean producidos en su forma final (1).

Grupo objetivo o audiencia

Es el grupo de personas hacia quienes se dirigen los mensajes divul-
gativos. Estos términos son sindnimos de grupo blanco, grupo meta, grupo

objetivo o clientela.

Medios de comunicacidon social

Se refiere a los canales o grandes medios de comunicacidn tales co-
mo: la televisidon, radiodifusidon, cine, prensa escrita y algunos tipos de
impresos, como por ejemplo afiches, cuando se utilizan de manera masiva,
para distinguir el uso de estos mismos medios con fines instructivos, tal
el caso del uso de videocasettes, escuelas radiofénicas, cine educativo y

folletos u otros impresos.



- 171 -

B. BIBLIOGRAFIA GENERAL UTILIZADA EN EL MANUAL SOBRE METODOLOGIA
PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL.
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