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ANTECEDENTES

La movilizacién social y las diferentes formas que adoptan las pricticas
participatorias, constituyen un vasto campo de experiencias, no sicmpre
homogéncas, que se han ido configurando en la regién latinoamericana. EI aludido
fenémeno estd caracterizado por presentar un profundo cucstionamicnto sobre ¢l rol
del scctor piiblico y sobre la capacidad financiera y técnica del Estado para dar
respucstas cfectivas a la problemadtica socioeconémica, especialmente de los sectores
miis necesitados. La biisqueda de soluciones a los problemas cconémicos y sociales
no debe recacer solamente en la voluntad politica y en la capacidad del Estado, sino
(ue sc requicre incorporar, al proceso de cambio, el conjunto de recursos existentes
en la poblacién organizada.

La movilizacién social y las difcerentes expresiones que adopta la participacién
popular sc manifiestan desde posiciones muy diversas. Entre éstas sc destacan las
de cardcter reinvidicacionista y las de defensa y de lucha por la supervivencia. La
organizacién que adoptan las comunidades cn estos procesos son diversas; entre cllas
cstdin las de aufogestion, las de gobicrno local o las iniciadas o impulsadas por el
mismo Istado.

En 1987, en cl INCAP, sc inicié un proceso de discusiéon interna con cl
proposito de explorar las posibilidades existentes, en ¢l marco institucional, para
csiructurar un espacio propio y de caricter permancnte que contemple su
involucramicnf{o cn los procesos participativos. El objctivo c¢s contribuir a la
definiciéon de politicas y estrategias internas directas e indirectas de intervencién en
cl drea de la satisfaccién de las necesidades alimentarias y nutricionales populares
y cn ¢l drca de apoyo a los procesos de cambio.

Estas discusiones internas tuvicron por objetivo:

A. Refllexionar sobre la contribucién de los procesos de participacion
comunitaria y de movilizacion social cn la solucién de los problemas
alimentarios y nutricionales.

B. Analizar las posibilidades de involucramiento del Instituto en dichos proccsos
cn ¢l marco de sus funciones técnico-cientificas.

C. ODbtcner propucstas concretas para operacionalizar este enfoque de trabajo.

En diciembre de 1987, se llevé a cabo un primer cncuentiro entre algunos
profcsionales del INCAP para reflexionar sobre el papel del Instituto cn los procesos
de movilizacién social cuyo objetivo cs el resolver los problemas de alimentacién y
nutricion. Como seguimicnto de esa jornada se organizé una reunién de trabjao los
dias 18 y 19 dc fcbrero de 1988, con la participacion de profesionales y técnicos de
lodas las divisiones, unidades técnicas y administrativas y coordinaciones decl
INCAP.
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En csta iiltima reunion de trabajo se analizaron aspectos relacionados con la
pertinencia del involucramiento del INCAP en los procesos de movilizacién social y
participacion comunifaria; a las limitacioncs cxistentes; a Ias modalidades dc
participacion institucional sugeridas; y a las estrategias rccomendadas para
opcracionalizar el involucramiento del INCAP cn estos procesos. El 4 de marzo el
grupo se volvié a rceunir para recvisar y ampliar las estrategias sugeridas y para
identificar algunos proyectos del INCAT que podrian permitir un involucramicnto
directo cn los procesos participativos de la comunidad.

En Ancxo presenta: Ia lista de participantes cn las reuniones de febrero y
marzo y cl programa de trabajo de los dias 18 y 19 de febrero.

A continuaciéon s¢ presenta una sintesis de las discusioncs de los grupos de
trabajo y la obtenida en reunién plenaria, asi como conclusiones de cada uno de los
temas analizados cn febrero, y los conceptos discutidos en la rcunién de seguimicnto
de marzo.

PERTINENCIA DEL INVOLUCRAMIENTO DEL INCAP EN LOS
PROCESOS DE MOVILIZACION SOCIAL Y DE PARTICIPACION
COMUNITARIA

A. +Qué cnticnden por movilizacién social y por participacién comunitaria?
(Conceptos presentados por cada uno de los tres grupos de trabajo).

1. Movilizacion social:

- Es un proceso colectivo continuo de un grupo organizado que
busca un cambio econémico, social o politico para mcjorar su
calidad de vida en un marco de desarrollo integral. Tiene
como punto de partida el autodiagndstico colectivo con base en
cl cual los individuos se organizan para buscar formas de
satisfaccr las necesidades detectadas.

o Es un proceso que se genera en un grupo social organizado,
oricnfado hacia la buasqueda de soluciones a problemas o
necesidades sentidas que afectan a Ia mayoria de su poblacién.

~ Es un proceso sostenido que gencran grupos comunitarios en
busca de cambios a través de participacién popular, dondec
todos, con igualdad de derechos, asumen una responsabilidad,
con cl objctivo de salisfacer sus necesidades para lograr cl
desarrollo integral del individuo. Es un proceso acelerante del
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desarrollo y sc pronuncia demandando acciones que cl Estado
y otros sectores dcberdn realizar conjuntamente con la
comunidad.

2. Participacién Comunitaria:

- Es un proceso mediantc el cual individuos y familias asumen
responsabilidades por la salud y biencstar propios y de la
comunidad, y desarrollan la capacidad de contribuir a su
desarrollo y al desarrollo colectivo.!

- Es una accién colectiva en favor del cambio, lo cual constituye
la militancia y el compromiso del grupo.?

- Es toda accién de la comunidad encaminada a satisfacer las
necesidades de sus micmbros y a lograr ¢l desarrollo integral
del individuo. Para su ¢jecuciéon es indispensable que cada
miembro asuma responsabilidad en la bisqueda del cambio.

Aun cuando movilizacién social y participacion comunitaria son
términos muy semejantes, existen diferencias muy sutiles pero importantes,
tales como: que la movilizacién social subraya el clemento de toma de
concicncia y Ia participacién comunitaria el elemento de accién popular.

Entendiendo por comunidad a "un conjunto de personas aglutinadas
por la conciencia de compartir una situacién que desean cambiar", se
acepta que la movilizacién social y la participacion comunitaria son procesos
participativos propios dec la comunidad y no técnicas o modclos impuestos por

agentes cxternos.

:Cudles consideran_que _son los modelos mds efcctivos de Participacién
Comunitaria?

No sc puede hablar de un modelo cfectivo de participacién comunitaria ya
que la participacién y movilizacién son propias de cada comunidad; cl
accpiar la existencia de un modelo presupone ¢l riesgo de caer en un proceso
inducido externamente y susceptible de manipulacién. Existen, sin embargo,

OMS/UNICEF. 1978. Alcncion Primaria de Salud: Informe conjunto del Direclor Ejecutivo de UNICEF. Gincbra,
OMS.

Jacoh, A. 1985. Mctodologin de Ia Investigacidn Accidn. Bucnos Aires, Cditorial ITumanitas.

kleni.



expcriencias participativas locales que se han desarrollado con mayor o menor
éxito. Estas expericncias deben ser analizadas para lograr una interpretacion
cientifica de las misma y obtener indicadores de su eficiencia.

Algunos criterios o clementos que permiten identificar un proceso de
participacion comunitaria efectiva son:

- Proceso que surge de la comunidad misma;

- las necesidades se identifican mediante el autodiagnoéstico;

- los recursos estdn controlados por la comunidad misma,
independientemente de la fuente de cstos recursos;

= ¢l grupo respeta los derechos humanos bdsicos de los individuos;

- los intereses del grupo reflejan los de la mayoria de los individuos que
conforman Ia comunidad.

La consideracion de cstos clementos ticne importancia prdctica para cl
INCAP, ya que ofrece pautas que pucden guiar su involucramicnto en cstos
Procesos.

+Qué concordancia existe entre los Procesos de Movilizacién Social que sc
generan cn las poblaciones centroamericanas y las politicas y objetivos del
Instituto?

Entre los procesos de movilizacién social que se gencran en las poblacioncs
de Centro América y las politicas y objetivos del INCAP, existe una
concordancia tedrica pero no existe una concordancia practica. No hay una
definicion clara de los mecanismos y modalidades para implementar los
objectivos decl Instituto mediante un involucramiento en los procesos de
movilizacion social.

Ifa habido cn el INCAP en los ultimos afios, una mayor compatibilidad de
algunos proycctos con los procesos de movilizacién social en la bisqueda dc
soluciones al problema alimentario y nutricional. Sin embargo, cs cvidente
que ¢l INCAP no posec estrategias para apoyar proccsos sociales o dar
respucstia a pedidos concretos de comunidadces organizadas.

JPodria_ser mds cfectivo el frabajo del Instituto al involucrarse cn los
procesos de movilizacidn social y participacion comunitaria? ;Por qué?

Sicndo uno de los fines del Instituto trabajar con la poblacién de Centro
América para satisfacer sus nccesidades de alimentacion y nutricion,
involucrarse cn los procesos dc movilizacién social y participacién
comunitaria podria hacer mds efcctivo su trabajo. No s¢ puede garantizar
que cste trabajo sca efectivo para la comunidad; esta efectividad depende del



nivel de coordinacién que sc¢ alcance con los scctores involucrados y de la
disponibilidad que el INCAP tenga de recursos téenicos idéncos y de recursos
ccondmicos.

En principio el trabajo del Instituto si podria ser mds cfectivo por las
siguicntes razoncs:

a. Las instituciones decl sector piublico en Centro América cstdn
actualmente en crisis y no tiencn la suficiente capacidad técnica ni
financicra para resolver los problemas de la comunidad.

b. El participar en la toma de conciencia de los problemas a nivel de
comunidad, lc permitiria al INCAP gencrar cstrategias mds rcalistas
y objetivas cn la biisqueda de soluciones al problema alimentario-
nufricional. Le ofrece la oportunidad de¢ desarrollar tecnologias que
le den respucsta efectiva a las necesidades sentidas de la comunidad y
de transferirlas cficientemente a las poblaciones necesitadas.

c. Al involucrarse en procesos de participacién comunitaria, ¢l INCAP
obtendria nuevas bases para oricntar y scnsibilizar al Estado sobre el
cnfoque de intervenciones cespecificas que scan efectivas en resolver
problemas dc alimentacién y nutricién dc las poblaciones necesitadas.

d. En Ia actualidad la participaciéon comunitaria ¢s una opcién oportuna
que ticne ¢l INCAP para cumplir con sus objetivos.

CONCLUSIONES

1.

Se tuvo la oportunidad de revisar y analizar diversas deliniciones de
movilizacién social y participacién comunitaria, las cuales facilitaron al
grupo la comprension de estos procesos. No sc pretendié llegar a un
conscenso cn la conceptuacion y definicion de estos términos sino entender
quc ¢éstos son procesos propios de la comunidad que no pucden ser impuestos
a través de proyectos o programas.

La movilizacién social y la participacién comunitaria son escnciales a los
procesos de desarrollo. Si el INCAP rcconoce que las intervenciones
alimentario-nuiricionales son un componcnte del desarrollo integral de los
paises cntonces debe:

a. Desarrollar capacidad técnica para entender cémo se generan y c6mo
sc dcsarrollan cstos procesos participativos en las comunidades
centroamericanas;
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b. propiciar la participacién de la comunidad organizada en cl andlisis
y solucién de su problemdtica alimentario-nutricional;

C. desarrollar estrategias mediante las cuales se pueda transferir
eficicnfemente la tecnologia que nccesita Ia comunidad para dar
respucsia a sus necesidades de alimentacién y nutricién.

3. Como partc de la cooperacién cientifico-técnica al sector gubernamental, cl
Instituto dcbe sensibilizarlo y orientarlo hacia Ia necesidad de que la
comunidad tenga participacion real en el desarrollo de las acciones tendientes
a mcjorar la situacién alimentaria y nutricional.

LIMITACIONES PARA EL INVOLUCRAMIENTO DEL INCAP EN
L.OS PROCESOS DE MOVILIZACION SOCIAL Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

Las limitaciones que se analizaron se agrupan cn tres drecas: Tradicién
laboral decl Instituto, proccdimientos administrativos y expcriencia de trabajo
comunitario.

A. Tradicién laboral del Instituto

La larga trayectoria de investigacion cientifica y de cooperaciéon del INCAP
con los sectores piblicos podria dilicultar la adopcién de estrategias de
involucramicnto directo en los procesos participativos de la comunidad. En
cste sentido se analizaron las siguicntes limitaciones:

I. Falta de infegracién cientifico-técnica

Para involucrarse a procesos comunitarios, ¢l personal del INCAP
debe hacer un csfuerzo de integraciéon intra-institucional que le
permifa trabajar en equipo con clementos multidisciplinarios. Sin
cmbargo, se considera que la reorganizacion decl Instituto no'es una
condicién sine-qua-non para recalizar trabajos con la comunidad.

En Ia actualidad no existen foros comunes multidisciplinarios para
discutir ¢l desarrollo de las actividades del INCAP cn las cuales existe
un involucramiento directo o indirecto de la comunidad. E$ nccesario
crear cste tipo de fondos con participacién de elementos de todas las
coordinaciones y divisiones del INCAP. Ademds, ampliar la
comunicaciéon entre los diferentes proyectos, asi como dentro y entre
las divisiones y coordinaciones del INCAP.



2. Temor de perder la_calidad cientifica en los proyectos o actividades

El personal del INCAP se debe familiarizar con los procedimientos de
la investigacion aplicada y participativa. Esto ayudard a mantener los
criterios cientificos en sus actividades y a legitimizar esta perspectiva
dentro y fucra del Instituto. Es necesario realizar investigaciones
aplicadas, que incluyan a la comunidad en alguna dc sus ctapas y
desarrollar procesos de retroalimentacién de la informacién hacia la
comunidad para que Ia utilice segin sus nccesidadecs.

3. Temor de perder status cientifico y académico

Es un temor personal. Se consideré que cuando sc haga técnicamente
legitimo el involucramiento dcl Instituto en Jlos procesos de
participacién comunitaria, estos temorces se podrian superar.

Procedimicnios Administrativos

La mayoria de programas que maneja cl Instituto buscar llegar a la
comunidad. Sin embargo, en ninguno de ellos se han asignado recursos para
ctas actividades, ni se contemplan mecanismos de participacién comunitaria
como una accion especifica. Los fondos extrapresupucstarios conforman cl
71% del presupuesto del INCAP y son asignados para actividades cspecificas.
Por lo general, las agencias donadoras tienen procedimientos relativamente
inflexibles y burocrdticos que no facilitan la reasignacion de fondos para cl
involucramiento del INCAP al proceso de participacién comunitaria,

Una estrategia para superar esta limitacion a corto plazo seria el desarrollar
proycctos en el INCAP con plena participaciéon de la comunidad en todos los
pasos pertincntes. Il financiamicnto para estos proycctos podria scr
solicitado a agencias como Ia Interamerican Foundation, la Kellog o algunos
gobicrnos curopcos. Se debe trabajar paralelamente cn ¢l INCAP, para
incrementar fondos bdsicos que permitan ¢l involucramiento del personal
intcresado en procesos de participacién comunitaria y no depender de fondos
de un proyecto en particular. Sin embargo, se¢ consideré que csta ultima
opcién cs de mediano y largo plazo.

Otra limitacién podria ser el modus operandi de las coordinaciones. Por
cjemplo la Coordinacién de Coopcracion Técnica atiende solamente
peticiones de instituciones piblicas. Las necesidades de cooperaci6n técnica
a la comunidad no pueden programarse con mucha antelacién y
frecucntemente requieren respucstas ripidas.




La forma en la cual se llevan a cabo actualmente los procedimeintos
administrativos no permiten dar respuesta oportuna a las necesidades sentidas
o reporfadas por la comunidad. Sin embargo, la Administracién del INCAP
estd considerando la agilizacién de ciertos procedimicntos. Si esto se
concretiza, ciertamente la respucsta del INCAP a las nccesidades de la
comunidad seria mds expedita.

C. Expericencias de trabajo comunitario

La experiencia que ¢l Instituto ha tenido con comunidades ha sido
principalmente mediante el desarrollo de investigaciones en las cuales la
poblacién provce la informacién. No sc han tenido experiencias en las cuales
cl Instituto invierte recursos para formacién de recursos humanos, asesoria
directa, desarrollo de investigacion o difusién de informacién teniendo por
contraparte a Ia comunidad. Decnfro de este contexto sc visualizan las
siguicntes limitaciones:

1. Auscncia de meccanismos objetivos para jerarquizar y atender las
solicitudes de apoyo a procesos participativos.

2. Falta de vinculacion entre el INCAP y la comunidad y falta dec
conocimicntos sobre las nccesidades de las comunidades
centroamericanas. Las actividades que ha desarrollado el Instituto, en
Centro América y Panamd, provienen dec sciialamicntos de los
gobicrnos y sus entidades, lo cual no ascgura que se estén trabajando
las necesidades reales de alimentacion y nutriciéon de las poblacioncs.

3. Ricsgo de verse involucrado en procesos partidiarios. Es claro que
cxiste este temor en ciertas personas del INCAP como consecuencia del
ambiente politico ecn Guatemala. Sc consideré que cs indispensable
que exista claridad institucional sobre el papcl del INCAP en la
participacién comunitaria.

4, Falta dc vinculacién con organizaciones no gubernamentales que
participan en movilizacién social.

CONCLUSIONES

La principal limitante en el INCAP cs la falta de experiencia de trabajo con
la comunidad, por lo tanto no existe internamente:

Entendimiento sobre cémo la comunidad percibe el problema alimentario-
nutricional;



IV.

z una estrategia que permita dar respucstas concretas a las necesidades sentidas
o percibidas por la comunidad;

- cl apoyo administativo que agilice la movilizacién de recursos;

- claridad conceptual sobre lo que son los procesos comunitarios participativos,
ni Ia actitud nccesaria para involucrarse, mediante su trabajo, en forma
directa o indirecta con la comunidad.

Para lograr superar estas limitacioncs sc recomicnda empezar a trabajar con
Ia comunidad para adquirir experiencia.

MODALIDADES DE PARTICIPACION INSTITUCIONAL EN
PROCESOS DE MOVILIZACION SOCIAL Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

La dcfinicion de modalidades de participacién del INCAP debe basarse cn la
comprension, por parte del personal, de las formas en que la comunidad percibe y
aborda la problemdtica alimentario-nutricional. Para lograr esta comprensién se
sugicren determinadas lineas de accién:

a. Aprovechar los proycectos ya cxistentes en el INCAP que involucran a la
comunidad para iniciar un acercamiento.

b. Analizar informacidon que cxiste cn el Instituto y de otras fuentes, sobre la
percepeién y actuacion de Ia comunidad ante su situacién alimentaria y
nutricional.

c. Rcalizar proycctos de investigacién-accién con determinadas comunidades.

d. Participar directamenle en algunas experiencias de participacién comunitaria

que confcmplan aspectos de alimentacién o nutricién que ya existen en
Centro América.

Algunos funcionarios consideran que no se requicre una modificacion
estructural del INCAP para poder dar cabida institucional al enfoque de la
movilizacién social y participacién comunitaria en procesos de desarrollo
socioeconémico. Que no se trata de redefinir programas ni de rcorientar el trabajo
actual, sino dc elaborar nucvos programas y ampliar Ia gama de proyectos, creando
nuevas instancias y modalidades dc trabajo complementario y un espacio
institucional adicional, no sustitutivo del actual. Lo que cs esencial dentro del
INCAP, cs la creaciéon de un proceso reflexivo que nos perimita ser mds scensibles a
Ias nccesidades de las comunidades y mds cficaces en la aplicacion de los resultados
de nuestras investigaciones. IHay que fortalecer la capacidad técnica del Insitutto
con nucvos clementos; hay que ampliar la actual, no rcoricntarla.
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Asi como la participacién de la comunidad es un proceso, asi también
dentro del Instituto debe darse un proceso a través del cual se sensibilice al personal
y sc¢ desarrollen Ias destrezas téenicas adecuadas para llegar a las comunidades de
base. El grupo reconocié que esta apertura no se dard espontineamente, que debe
scr una iniciativa interna, y que probablemente sc encuentre resistencia dentro del
mismo INCAP.

El proceso interno podria iniciarse con un ¢jercicio reflexivo con
participacién voluntaria. No podemos esperar que todos los profesionales del
Instituto se involucren por decreto. Sin embargo, ¢l grupo consideré descable que
dicho proceso involucrase desde ¢l principio a los funcionarios con poder de decisién
cn el INCAP, a los jefes de todas las divisiones, coordinaciones, unidades técnias y
administrativas y dec los programas y proyectos que se desarrollan. Para lograr
mcjorar los procesos participativos a lo interno dcl Instifuto sc sugicre que se
adopten las siguentes medidas:

1. Adcmais de los foros informativos actuales, desarrollar foros para intercambio
y didlogo cntre los profesionales y entre éstos, el personal técnico y no
prolesional.

2. El proceso de definiciéon y programacion de la cooperacion técnica podria

scr mids participativo si se incluyeran en €l a los profesionales que brindamos
dicha cooperacidn.

3. Crear con todo cl personal que lo desce, "comunidad INCAP", un proceso
continuo de discusion y sensibilizacion sobre aspectos relacionados a procesos
participativos de la comunidad y al rol del INCAP frente a cllos.

El grupo reconocié quec algunos profesionales no participarian en actividades
futuras sobre movilizacién social y participacién comunitaria por temor a parecer
anti-cientificos. Tanto cl conocimicnto popular como el conocimicnto cientifico de
la realidad, son vdlidos y cualquier posicién extrema que rechaza un tipo de
conocimicento por cl otro es cquivocada.

Se sugicren las siguientes modalidades para promover la participacion del
INCAP en procesos comunitarios:

1. Promover procesos reflexivos con organizaciones comunitarias y de apoyo
para dcfinir campos y modalidades de coopcracién, lo cual puede implicar
internamente, una redefinicién de los proyectos, de sus objetivos y
cstralegias.

10



Promover la sensibilizacién y fomentar la participacién del personal del
Instituto mediante: la participacién en procesos concretos de interaccién con
la comunidad y sus organizaciones de apoyo; la utilizacién de los foros
existentes (i.e rcuniones cientificas) para tratar temas de participacién
comunitaria; la divulgacién de material escrito sobre ¢l tema.

Oricntlar progresivamente algunos de los recursos del INCAP para responder
a las necesidades de la comunidad.

Adccuar los procedimientos administrativos y financieros para que el INCAP
responda a la dindmina de la accién comunitaria y a las nuevas formas de
cooperacion que requieren los procesos de movilizacién social.

Identificar cl espacio que existe actualmente en los proyectos del INCAP para
involucrarse e¢n procesos de participacién comunitaria.

Solicitar [inanciamicnto mediante nuevos proyectos que permitan Ia
incorporacion plena de la comunidad, tanto en el diseiio como cn la ¢jccucién

de los mismos.

Formular una politica institucional explicita para participar en procesos de
participacién comunitaria.

Con respecto a las modalidades que se podrian adoptar en las 4reas

programdticas dcl Instituto para su involucramiento en los procesos participativos
de la comunidad, se obtuvicron las siguicnfes sugerencias:

Investigacion

1.

La comunidad debe tener una participacion en la definicién y priorizaciéon
de las 4rcas y temas de investigacién. La investigacién debe surgir de los
problemas concretos de la comunidad.

No sicmpre la comunidad puede participar dc todas las ctapas de una
investigacion convencional; sin embargo, es necesario facilitar su
participacién en aquellas etapas que son pertinentes, por cjemplo, conocer
y usar la informacién que ella misma proporciond.

La investigacién participativa se debe adoptar como una modalidad de
investigacién complementaria a la mds convencional que el INCAP realiza,
pero no debe sustituirla. Esta forma de estudiar la realidad involucra a
investigadores profesionales y a los miembros de la comunidad como sujetos
y no objctos de la investigacién, formando un cquipo que participa
conjuntamente en todas las etapas del estudio.

11



Formacién y Dcesarrollo de Recursos Humanos

1.

Para licgar efectivamente al nivel comunitario es necesario desarrollar la
capacidad técnica interna del Instituto. EI grupo recconocié que con la
reciente incorporacién de profesionales con expertaje en educacién no formal
y comunicacién, esta capacidad se estd fortaleciendo. Sin embargo, dcbe
apoyarsc al personal intcresado en Ia adquisicién de destrezas, técnicas y
metodologia de trabajo con la comunidad. Por otra parte, también es
necesaria la incorporaciéon de personal técnico con experiencia en trabajo a
nivel comunitario.

El contacto y convivencia con grupos comunitarios que estidn en proceso de
movilizacién social seria un aprendizaje itil para el personal técnico y
profesional del INCAP y una forma vilida de formacién en servicio.

Ll contacto o intercambio sistem:dtico con personal de otras instituciones que
{engan cxperiencia de trabajo directo con la comunidad podria scr otra
forma de capacitacién para personal del Instituto.

La adquisicion y exposicién continua de literatura sobre el tema son una
forma viable de desarrollar capacidad técnica sobre el drea en cucstién.

No debemos olvidar que la formacién de recursos humanos también incluye
la capacitacién de personal de instituciones contrapartes del INCAP:
agencias del Gobierno, entidades no gubernamentales de apoyo y
organizacioncs comunales. Los cuatro puntos anteriores son vidlidos para
cstas instituciones también.

Es necesario revisar el drea programitica de formacion y desarrollo de
recursos humanos de tal manera que se pueda poner al alcance de las
comunidades los conocimientos mancjados cn el INCAP.

Cooperacion Técnica

1.

La entrcga de la cooperacion técnica debe ser mds multisectorial e integrada.
Reconociendo que la problemdtica de la comunidad es compleja y no se vive
compartimentalizada por scctores, disciplinas o ejes programdticos, la
respucsia del Instituto debe ser igualmente integral. Por e¢jemplo, si
prestamos cooperacion técnica en la crianza del cerdo criollo debemos
también prestar cooperacién técnica en sancamicnfo ambiental,
procesamicnto y preservacion de alimentos y educacién alimentario-
nutricional.,
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S¢ decben establecer, a muy corto plazo, canales de cooperacién técnica
paralelos a los actuales sin reproducir su cardcter burocritico-oficial. Esta
serd la \inica manera factible de dar respucsta 4gil y rdpida a las solicitudes
de cooperacién técnica de grupos de base y organizaciones comunales. Es
posible que cste tipo de respuesta requicra una modificacién de la estructura
administrativa del INCAP.

IIacer flexible la planeacién anual y cuatrimestral de la cooperacién técnica
para respondcr a solicitudes relacionadas con las necesidades comunitarias,
acorde a los recursos institucionales.

Difusion de Informacién Cicentifico-técnica

1.

Para poder hacer una transferencia efectiva de conocimientos y tecnologia
a organizaciones comunales, ¢l INCAP deberia desarrollar capacidad en
comunicacién social, educacién no formal, educacién de adultos y otras
técnicas de trabajo y difusiéon de informacién idéneas a la tarea en cuestion.

El Instituto deberd ser capaz de hacer difusién de informacién, no sélo cn
las dreas de alimentacién y nutricién sino también en salud (reconociendo
que en salud materno-infantil se estd haciendo), agricultura y otras drcas
conexas al quehacer central de nuestra institucién,

Ampliar la difusién de informaciéon cicntifico-técnica a nivel de la
comunidad con una metodologia participativa, i.c. incorporando a la
comunidad para identificar qué quisicra y c6mo quisicra que sc le
transfiricra el conocimiento generado.

CONCLUSIONES

1.

Existe discrepancia cn relacién a si es necesario reorientar los mecanismos
mediante los cuales el Instituto desempeiia su rol rector en ¢l campo
alimentario-nutricional en Centro América y Panam4, o si es neccesario
ampliar o crear nuevas modalidades de trabajo complementarias pero no
sustitutivas de las actuales.

Se reflexioné ampliamente sobre la necesidad de que los enfoques de
transferencia de las investigaciones y de las actividades de transfercncia
fccnologica se basen en las necesidades reales de la poblacién y en las
implicaciones que éstas puedan tener para la comunidad.

Hubo consenso en relacién a la necesidad de mantener un proceso interno de

scensibilizacién al personal y de desarrollo de la capacidad técnica adecuada
para trabajar con la comunidad.
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El personal interesado debe cmpezar a trabajar con la comunidad
aprovechando los programas/proyectos que permiten este involucramiento y
debe retroalimentar su expericncia a lo interno del Instituto para apoyar los
procesos de sensibilizacién y desarrollo de la capacidad técnica necesaria.

ESTRATEGIAS PARA OPERACIONALIZAR EL
INVOLUCRAMIENTO DEL INCAP EN LOS PROCESOS DE
MOVILIZACION SOCIAL Y PARTICIPACION COMUNITARIA

1.

Formular una politica institucional explicita para orientar rccursos que
permitan responder adccuadamente a las nccesidades alimentario-
nutricionales de 1a comunidad, mediante su involucramicnto cn los procesos
participativos generados por las comunidades centroamericanas.

Informar ampliamente a las instituciones gubcernamentalces, a las instituciones
intcrnacionales afines y a las agencias no gubcrnamentales del drea
centroamecericana, sobre esta politica del Instituto y los mccanismos para
operacionalizarla.

Propiciar foros internos con la participacién de funcionarios de todas las
divisiones, coordinaciones, unidades y secciones del Instituto para mantener
un proceso continuo de sensibilizacién y de didlogo que facilite Ia proyeccién
del INCAP hacia la comunidad.

Se sugicren foros para:

- Revisar propuestas de proyectlos;

- analizar la manera de lograr una estrecha relaciéon entre investigaciéon
y transferencia de conocimicntos y tecnologia a la comunidad;

- retroalimentar sobre expericencias concretas que sc estin teniendo con
comunidad y analizar en conjunto cl tipo de respucsta que ¢l INCAP
puede y debe ofrecer.

Reforzar la capacidad técnica del Instituto respecto a participacion
comunitaria mediante:

- El apoyo a [uncionarios interesados para quc conozcan proccsos
participativos exitosos;

- la contratacion o asesoria de personal con expericncia directa en
procesos participativos con la comunidad;
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- la interaccién con organizaciones, agencias, asociaciones y otros
grupos quc apoyan procesos participativos como para de un enfoque
de desarrollo integral.

Propiciar la capacidad institucional para el desarrollo de acciones de
investigacion participativa y de investigacién-accibn para [facilitar el
involucramicnto de los investigadores intercsados cn los procesos
comunitarios.

Revisar ¢l enfoque, composicién y funciones del Comité de Derechos
Humanos para que cn su labor como revisor de las propuestas de
investigacion, analicen criticamente cémo todo proyecto de investigacién
podria afcctar social, cultural y humanamente al grupo objetivo (muestra).
También revisar cémo las investigaciones responden a necesidades sentidas
de la poblacién objctivo.

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO

Con ¢l objetivo de rcvisar algunos proyecctos para la identificacién de

oporfunidades de involucramiento ¢n acciones de movilizacién social y participacién
comunitaria incorporando ¢l componente alimentario-nutricional, el grupo present6
cinco propuestas dc trabajo. Para cada caso se dicron los anfecedentes del proyecto
y sc¢ describid cu:l es la apertura que se ofrece para un involucramiento del Instituto
en procesos de participacién comunitaria y movilizacién social.

A.

Investigacion operacional de comedores escolares y de centros de atencidn
integral en Costa Rica

Iista investigacion fue desarrollada por el Ministerio de Salud y el Ministerio
de Educacién con apoyo del INCAP. DPara cl andlisis de la informacién se
rcalizaron tres seminarios con la participacién de miembros de los patronatos
o comités de padres de familia, personal operativo y personal nacional. Una
de las dccisiones dec los grupos fue el de retroalimentar la informacién del
diagndstico a 200 escuclas (comunidades), para que a nivel de base decidan
si quicren o no la complementacién alimentaria y en qué forma van a
mancjar su programa. Las autoridades acordaron transfcrir a estos comités
escolares los fondos necesarios.

El INCAP podria apoyar a estas comunidades cn la programacion,
desarrollo y monitorco de las acciones de alimentacién cscolar que van a
coadministrar con el scctor gubernamental. ;Tiene ¢l INCAP la capacidad
instalada para hacerlo?
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C.

Cooperacion técnica con la Sccretaria de Biencstar Social y Familiar en
Guatemala

Existen dos programas cn los cuales ¢l INCAP se cstd involucrando mediante
asesoria y capacitacién en servicio: comedores populares (zonas rurales y
urbanas) y cocinas populares (zonas urbanas). Mecdiante este involucramicnto
estardan surgiendo otras necesidades sentidas por la comunidad. ¢Estard cl
INCAP cn capacidad de responder?

Cooperacion técnica cntre INCAP y Niicleos Familiares de Educacién_y
Desarrollo (NUFED), Ministerio de Educacién, Guatemala

En cncro de 1988, ¢l INCAP inici6 ¢l desarrollo de una capacitacion tutorial
a cinco técnicos/macstros de tres centros rurales de ensciianza secundaria del
Programa NUFED. La planificacién y desarrollo de cste tutlorial se basa en
investigaciones participativas que la comunidad (alumnos, padres de familia
y ex-alumnos) rcalizan sobre la situacion alimentario-nutricional. Se espera
quc como producto de esta capacitacion, los centros cuenten con objetivos y
contenidos sobre alimentacién, nutricion y salud incorporados a su plan de
operacionalizaciéon. La meta cs que los alumnos apliquen su aprendizaje
mecdiante el desarrollo de proyectos comunitarios.

Los tutores han iniciado una interrclacién con los alumnos y padres de
familia y en algunos casos con otros miembros de la comunidad. Ilan surgido
nccesidades muy concretas: ;Tiene ¢l INCAP la capacidad de dar respucstas?

Mediante la presentacién de estos tres casos, se analiz6 la gencracion del

proceso comunitario, cuestionindose si son veridicos (segiin las defliniciones
rcvisadas) o si mas bien cstdn siendo dirigidas desde afucra. Esta realidad nos debe
llcvar a un andlisis critico de los procesos que cstamos ejemplificando como
"participativos". La comunidad tiene diferencias internas que pueden dar lugar a
intercses conflictivos; las diferencias de poder dentro de la comunidad y, por lo
tanto, diferencias en cl nivel de participacién en favor tinicamente de algunos.

D.

Intervencionces sobre suplementacién a nodrizas desnutridas de Guatemala

Este es un proyecto de investigacién bdsica que busca formas de incorporar
procesos de participacion comunitaria tomando en cuenta la exigencias del
disciio experimental. Durante la discusion se tocaron los siguientes puntos:

- El problema €lico de dar servicios de salud solamente durante el
periodo que dure el estudio y luego interrumpirlos;
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- el grado de compatibilidad entre procesos de movilizacién social en la
poblacion del estudio y requerimientos de la investigacién que no
permitan intervenciones no contempladas en el diseiio original;

s Ia nccesidad de devolver los resultados de la investigacién a las
comunidades del estudio durante y despies de finalizado el mismo;

- la responsabilidad que tiene cl investigador de velar porque los
resultados de sus estudios se utilicen realmente en favor de la
comunidad estudiada y de otras poblaciones.

Surge la interrogante general: ;Qué beneficios puede dar el INCAP a las
comunidadces que son objcto de las investigaciones convencionales?

Asociacion __de__Desarrollo  Educativo, Social y Econémico (ADESE),
Guatemala

ADESE cs un organismo no-gubernamental con sede en Chimaltenango. Se
compone de y sirve esencialmente a pobladores que han sido desplazados de
sus comunidades de origen por la violencia politica. Ya existe un contacto
entre ¢l Instituto y ADESE aunque estamos a la cxpectativa sobre qué
concretamente ADESE solicitard del INCAP en términos de cooperacién
técnica. El 4 de abril micmbros de ADESE visitardn el INCAP.

Es nccesario seguir revisando periédicamente proyectos comunitarios en los
cuales el INCAP se cstd empezando a involucrar. Mecdiante el andlisis
conjunto cntre profesionales interesados, es imperativo buscar las respuestas
adecuadas a las miiltiples interrogantes que se estin y estardn planteando.
Debemos reconocer que estamos en un proceso de aprendizaje pero al mismo
ticmpo tenemos la responsabilidad de dar respucstas efectivas.
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VII. ANEXOS



ANEXO 1

LISTA DE PARTICIPANTES

Recunién 18 y 19 de febrero de 1988

Ernestina Ardén
Carmen Morales
Teresita Gonzdlez
Alfred Bartlett
Roberto Jarquin
Maarten Immink
Jenaro Sdnchez
Jorge Alarcén
Mario Cordero
Juan Rivera
Mircya Palmieri
Arnoldo Garcia
Magda Fischer
Alexandra Praun
Elena de Ramirez
Carlos Santos
Fernando Fuentes
Juan Caviedes
Mario Melgar
Liza Vielman
Christa de Valverde
Luiz Elias
Enrique Acevedo
Edmundo Alvarez
Mara de Galindo
Alfonso Malta
Isabel Nieves

Apoyo sccretarial: Marta Yolanda Lara
Ana Beatriz de Gdlvez



Reuniéon 4 de marzo 1988

Hedi Deman
Teresita Gonzdlez
Alfred Bartlett
Maarten Immink
Jenaro Sdanchez
Jorge Alarcén
Alexandra Praun
Juan Caviedes
Mario Melgar
Christa de Valverde
Edmundo Alvarez
Alfonso Mata
Isabel Nieves



ANEXO 2

Programa de la Reunién de Trabajo

"Proccsos de Movilizacion Social y Participacion Comunitaria: Rol del INCAP".

Jueves 18 de febrero de 1988

08:30 - 09:00

09:00 - 10:00

10:00 - 11:00

11:00 - 13:00

14:00 - 15:00

15:00 - 17:00

Introducciéon y andlisis de las implicaciones institucionales.

- Dr. Luis Octavio Angel, Director INCAP

Aspectos priacticos de la participacién comunitaria.

- Sr. Alberto Mazariegos, Asociacion de Desarrollo Educativo,
Social y Econémico (ADESE)

Yision que Ias comunidades tienen de las instituciones y agencias

externas con relacién al trabajo comunitario.

- Sr. Sebastidn Macario, Comunidad Scjil

Aspectos téenicos sobre procesos de movilizacién social y conceptos de

participacion comunitaria.

Lic. Mario Cordero, Comunicador - INCAP.

Scsion plenaria - reflexién y discusion general sobre el tema central.

Trabajo en grupos Tema 1: Pertinencia dcl involucramicnto del
INCAP en los procesos de movilizacién social y participacién
comunitaria.



08:00 - 09:00 Sesion plenaria - Presentacion y discusiéon del trabajo de grupos,
Tema 1.
09:00 - 13:00 Trabajo en grupos Tema 2 y Tema 3:

- Limitaciones para el involucramiento dcl INCAP en los
procesos de movilizacién social y participacién comunitaria.

- Modalidades de participacién institucional en procesos de

movilizacién social y participacion comunitaria.

14:00 - 15:00 Scsion plenaria - Presentaciéon y discusiéon del trabajo de grupos
Tema 2 y Tema 3.

15:00 - 16:00 Scsién  plenaria - Desarrollo del Tema 4: Estrategias para
operacionalizar el involucramiento del INCAP en los procesos de
movilizacién social y participacién comunitaria.

16:00 - 17:00 Recomendaciones de seguimiento a la reunién.

Iile: MovS-ParC.INC
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