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MO0 MNMo. 3

INTRODUCCION:

En todo proceso educativo se dan dinamicas de grupo con
diterentes caracteristicas.

Comprender queé es un grupo y como puede facilitarse la
obtenci6on de sus obietivos, es =in duda un asunto deo primer
interes para cualquier educador.

Este Modulo No. 4 de la serie "Modulos de capacitacién en el
manejn de tecnicas y estirrategiras para el trabajo docente en
grupos'", versard sobre el grupo, su d1ném1ca y téncnicas de
trabajo en él. Ademas, se i1ncluye una unidad especial sobre el

equipo, como modalidad de trabajo solidaric.



En el texto incluimos referencias de obras consultadas, que
nos han aportado enfoques de expertos.

Como en las anteriores moduleos, pretendemos que ustedes
disfruten su aprendizaje, mediante la ejecucidn de los ejercicios
propuestos.

Esperamos contribuir con Ustedes en su trabajo educativo con

grupos, para que pueda ser cada vez mas efectivo, creativo vy

AMENO.,



MODUIL O MNo.d. <%

OBRJETIVOS:

Mediante la ejecucidén de los ejercicios propuestos en las tres

unidades de este Modulo No. 4, pretendemos que Ustedes:

- Conozcarn los conceptos de grupa, dinamicas de grupo v
equipo.

-~ Descubran sus posibilidades personales de participar

efectivamente en grupos y equipos.

- Continden el proceso de capacitacion de trabajo en grupo.



FRIMERA UNIDAD

ElL. GRUFOQ



EL. GRUFDO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Después de haber desarrollado esta primera unidad, ustedes:

— habran desarrollado un concepto propio de lo que es un

QrUupo.

- reconoceran en su trabajo diario cuando un conjunto de

personas ha conformado un grupo y cuando no.



EJERCICIO No. 1

(Fara ser trabajado en grupos de 4 personas)
Cada equipo debe definir qué es un grupo. Estas definicio-
nes se escriben en hoja aparte.

Seguidamente desglosarédn la definicion en elementos.

Ej. 8i se tratara de definir el término Hogar

y dijéramos que la definicion es:

"Conjunto de personas relacionadas
entre si por nexos de parentescos
que tienen en comdn principios
culturales, valores y habitacién.
Existe entre ellos interdependen-—

cia afectiva y econémica".

Y lo debiéramos desglosar en elementos, lo

hariamos asi:

- conjunto de personas

— con relacién de parentesco

- con i1nterdependencia afectiva

- con interdependencia econétmica

- con principios culturales comunes
- ton valores comunes

- con habitacion comian

Adelante, hagan el desglose de su definicion.



EJERCICIO No. 2

(Para ser trabajado en grupos de 4 personas).

Se asigna a cada persona una de las siguientes definiciones

de GRUPO:

1. Dos o©o mas personas que comparten normas con respecto a
crertas cosas Yy cuyos roles sociales estan estrechamente
vinculados.

e Dos o mas personas que, conociendose o no, comparten normas

con relacion a ciertas cosas y cuyos roles sociales estan

estrechamenle i1ntervinculados.

o Conjunto de personas en 81 que todos i1ntearccionan directa-
mente, cara cara, son conscientes de la existencia del grupo y de

su pertenencia a él, y de la presencia de los otros miembros.

4., CaonJunto de personas ligadas pour lazos emocionales calidos,
intimos y personales gue poseen una solidaridad i1nconsciente

basada mas en los sentimientos gue en el calculo.

Cada uno desglosa la definicion que le correspondid.
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EJERCICIO No. 3

(FPara ser trabajado por las mismas cuatro personas)

En comun, comparen la definicién que habian elaborado en el
ejercicio primero con las cuatro definiciones que aporto el
texto.

Descubrirédn que hay elemento nuevos, y posiblemente elemen-—
tos propios de la primera definicién que no aparecen en ninguna
de las otras cuatro.

Seguidamente elaboren una nueva definicion de grupo. No es
preciso que se incorporen ahora todos los elementos nuevos, S1ino

hallar una definicién de consenso, lo mds completa posible.

EJERCICIO No. 4

(Fara ser trabajado por las mismas cuatro personas)

Estudien detenidamente 1los dibujos que presentamos a
continuacion.
Comparen cada uno de ellos con la tltima definicion del

grupo, que ustedes elaboraron y decidan por concenso:

~LCUu&l es la lamina gue mas se acerca a la defi-
nicién?

~iLCUal es la que mé&s se aleja a la definicién?

-LCudl de ellas presenta caracteristicas o ele-

mentos que no estaban incluidos en la defini-

cidtn de ustedes?
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EJERCICIO No. S

Observen los dibujos que les presentamos a conbinvacion Yy
decidan s1 hay grupo o no en cada uno de elloc.

La discusién gque se deé, deberd permybir uno mayor

clarificacion del concepto.




























EJERCICIO No. &

L

Hay 3 prequntas cuyas respuestas explican o comprenden toda
la teoria sobre la conformacion del grupo:
- quiénes integran el grupo™
- éLpor que se 1ntegrd ese grupo™

- Lpara qué se i1ntegra ese grupo?

Vamos a trabajar ahora sobre el grupo que conforman ustedes

4.
Durante 10 minutos deberé&n escribir, en hoja aparte, las

respuestas a esas 3 preguntas, de manera amplia y clara: deben

encontrar respuestas de concenso.

EJERCICIO No.7

Saquen para cada uno de los miembros del grupo una fotocopia
de la hoja de "Radiografia de integracidn de grupos".
Durante 15 minutos cada uno de ustedes va a llenar esa hoja

con la mayor cantidad de posiblidades.

El nimero de respuestas debe ser el mismo en las tres co-

lumnas.

"Un grupo se 1ntegra ...

Luego, rednanse en parejas y revisen sus hojas. Coménten-—

las, discutanlas, rectifiguen.

24



"Radiografia de integracién de grupos"

Hoja de:

Un grupo se integra ...

Lpara que?

Lpor quey

ipor quiénes?

23



EJERCICID DE EVALUACION

(individual, saque fotocopias para cada uno)

Observe este dibujo. Estldielo. Observelo cuantas veces lo

necesite, mentras responde al cuestionario gue Lo ofrecemos  en

la padgina siguiente.




1- ¢Con cudles caracteristicas de grupo cumple el congjunto de

personajes de este dibujo® (sefale al menos )

2= «Con culdles no cumple? (sefale al menos 2)

vy

-— c¢Representa este dibujo a un grupo?

4~ En este dibujo hay por lo menos dos grupos. Sefale cuales

son y gud estan haciendo.

RS ASBIGEESES SMSNA SOSLAGENESS  EBIGASNIMGCSEMINGS o SMMALGN 44

e

o9- <¢De que manetra, el lugar en que se encuentra el conjunto de

personas, proplicia o inhibe la posiblidad de grupo™

27
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SEGUNDS UNRIDOSD

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Despues de haber desarrollado esta segunda unidad, ustedes:

- seran capaces de estudiar la conducta de los grupos.

— podran desarrollar diferentes técnicas facilitadoras del

proceso del grupo.



EJERCICIO No. 1

Lean detenidamente los siguientes textos de Wilber

de sy obra, "Técnicas didacticas: Técnicas para trab

grupo".

lluego en hoja aparte, cada uno, en no méds de 205 p

sintetice el contenido fundamental de esa lectura.

"FPor una parte, la Dinédmica de Grupo "se refiere
a las fuerzas que actdan en cada grupo a lo largo
de su existencia y que lo hacen comportarse en la
forma como se comporta". Estas fuerzas constitu~-
ven al aspecto dinamico del grupo: movimiento,
reacciotn, transformacidn, etc.; y se distinguen
de los aspectos relativamente cestaticos, tales
como el ambiente fisico, el nombre, la finalidad,
la constitucidn, etc. "La 1nteraccién o acci1on
reciproca de estas fuerzas vy sus efectos resul-
tantes sobre un grupo dado, constituyen su
dinamica". For otra parte, la Dinamica de Grupo
es un "campo de estudio; una rama de las ciencias
sociales que se dedica a aplicar metodos
cientificos para determinar por qué los grupos se

comportan en la forma en gque lo hacen'.

30
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"Bany y Johnson expresan que la Dinamica de Grupo
"trata de explicar los cambios internos que se
producen como resul tado de las fuerzas Y
condiciones que influyen en los grupos como un
todo. También se interesa por investigar los
procesos mediante los cuales la conducta indivi-
dual se modifica en virtud de la experiencia del
agrupo, Yy trata de poner en claro por gqué ocurren
ciertas cosas en los grupos, por qué estos se
comportan como lo hacen, Yy por quée los miembros

del grupo reaccionan como reaccionan".

"En forma sintética podemos decir que la Dinamica
de Grupo, disciplina moderna dentro del campo de
la Psicologia social, se ocupa del estudio de la
conducta de los grupos como un tado, y de las
variaciones de la conducta individual de sus
miembros como tales, de las relaciones entire los
grupos, de formular leyes o principios y de
derivar técnicas que aumenten la eficacia de los

grupos".

=1



EJERCICIO No. 2

(Para ser trabajado entre 4 6 5 personas).

Be afirma que el estudio de la diné&mica de los grupos es de

gran valor para:

a- comprender el comportamiento de un grupo.

b modificar el comportamiento de un grupo.

Lo primero se logra mediante el analisis: lo =segundo,

mediante la ejecucion de técnicas de grupo.

Como es nuestro interés que ustedes se capaciten para
me jorar su labor préactica, los invitamos & leer detenidamente el

siguiente articulo, y responder a las preguntas gue aparacen

luego.

Fero no lo haga cada uno
por separad...
Fuede resultar

muy aburrido!

Lean, comenten y respondan
en grupo. Esto enrigquece el

proceso, ayuda a la compren-—,

s10n y produce seguridad en

@l aprendizaje.

X
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LAS TECNICAS DE GRUFO

Las técnicas de Qrupo, 50N maneras,
procedimientos o medios sistematizados de
organizar y desarrollar, la actividad de grupo
sobre la base de conocimientos suministrados por
la teoria de la Dinamica de Grupo.

Dicho de otro modo, los medios, o los
métodos empleados en situaciones de grupo para
logar la accion del grupo, se denomiman técnicas
grupales.

Las técnicas de grupo no deben ser conside-

radas como fines en si mismas, sino como
instrumentos o medios para el logro de la
verdadera finalidad grupals beneficiar a los

miembros y lagrar los objetivos del grupo.
Como dice Thelen: "Una técnica no es por si
misma ni buena ni malay pero puede ser aplicada

eficazmente, indiferentemente, o desastrosamen-

te-I.llI

ZComo elegir la técnica adecuada?

Fara seleccionar la técnica mas conveniente en
cada caso habra que tomar en consideracian los

siguientes factores:

L4
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SEGJN LOS OBJETIVOS QUE SE PERSIGAN: Hay
técnicas especialmente elaboradas para pro-
mover el intercambio de ideas y opiniones
(discusion); las hay para lograr entrena-
miento en la toma de decisiones (Estado
Mayor) ; otras favorecen el aprendizaje de
conocimientos (Entrevistas); otras promueven
rapidamente la participacién total (Phillips
66); otras tratan de desarrollar el pensa-

miento creador (Torbellino de ideas), etc.

SEGUN LA MADUREZ Y ENTRENAMIENTO DEL GRUPO.
Algunas son facilmente aceptadas. Teniendo
en cuenta que nuestra gente en general (y
los adultos) estan mas predispuestos en una
reunion a "asistir escuchando" que "actuar
participando”, deber& comenzarse con técni-
cas que exijan poca participacién activa de
los miembros (Mesa Redonda, panel); evolu-
cionando progresivamente hacia técnicas de
mayor participacion (Phillips &6, Comisioén)g;
a medida que aumenta el entrenamiento, 1la

experiencia, o sea la madurez del grupo.



Sa

SEGUN EL TAMAXD DEL GRUPO. En los grupos
pequefos (hasta 15-20 personas) se da una
mayor cohesién o interaccion, existe méas
seguridad y confianza, las relaciones son
mas estrechas y amistosas, se llega mas
facilmente al consenso, Yy los miembros dis—
ponen de mas oportunidades y tiempo para
intervenir.

En estos grupos podrén utilizarse con éxito
técnicas tales como DERBATE DIRIGIDO O PEQUE-
~0 GRUPO DE DISCUSION. Estos grupos son
mas aptos para el uso de técnicas INFORMALES
Y PERMISIVAS.

En los GRUPOS GRANDES, en la medida de su
amplitud, e dan las caracteristicas opues-
tas a las citadas; menor cohesion e inter-
accién, mayor intimidacion, etc. Se debe
elegir aquellas técnicas més adecuadas,
tales como las que involucran la presencia
de expertos (Simposioy, Panel); o las que
establecen subgrupos (Phillips &6, Semina-

rio, Cuchicheo).

SEGUN EL AMBIENTE FISICO. Ciertas técnicas
requieren un local amplio que permita la
actuacién de un grupo numeroso (Foro) o la

labor simultanea de varios pequefos grupos

(Gabinete, Phillips 66&).

3]



SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS.
El debate dirigido en grupos mas jovenes; un
grupo de miembros inteligentes y entusiastas
desartrollard con éxito el Torbellino de
ideasy y el Laboratorio del rumor o el
FPhillips 66 despertaran el interés de un
grupo indiferente o apatico mucho mas que el

Seminario o el Simposio.

SEGUN LA CAPACITACION DEL INSTRUCTOR. Quien
desee utilizar estas técnicas debera
comenzar por las mas sencillas en su estruc-—
tura (ej. FPhillips 66), a la vez mas pare-—
cidas a las técnicas o métodos comunes en la
ensenanza (Discusion guiada, Seminarioa,

Simposio).

ALGUNAS NORMAS GENERALES

1- Quien se proponga utilizar las técnicas
de grupo, debe conocer previamente los
fundamentos tedricos de la Dinamica de
grupo.

2- Antes de utilizar una técnica de grupo
debe reconocerse suficientemente su
estructura, su dinamica, sus posibilida-—
des y sus riesgos.

<= Debe seguirse en todo lo posible el

procedimiento indicado en cada caso.



Las técnicas de grupo deben aplicarse

con un objetivo claro y bien definido.
Las técnicas de grupo requieren una at-
mosfera cordial y democratica.

En todo momento debe existir una actitud
cooperante.

Debe incrementarse en todo lo posible la
participacion activa de los miembros.
Los miembros deben adquirir conciencia
de que el grupo existe en y por ellos
mismos, y sentir que estan trabajando en
"su grupo".

Todas las técnicas de grupo se basan en
trabajo veoluntario, la buena intenciéon y
el "juego limpio®.

Todas las técnicas de grupo tienen como

finalidad implicita:

a- Desarrollar el sentimiento de "noso-
tros"

b~ Ensefnar a pensar activamente

c— Ensefar a escuchar de modo compren-
sivo

d- Desarrollar capacidades de coopera-
cidn, intercambio, responsabilidad,

autonomia, creacion.



e~ Vencer temores e inhibiciones,
superar tensiones y crear sentimien-—
tos de seqguridad.

f—- Crear una actitud positiva ante los
problemas de relaciones humanas, fa-—
vorable a la adaptaciéon social del

individuo.

EL EDUCANDO COMO MIEMBRO DE GRUPO

En lugar de escuchar, pueden (deben)
hablar

En lugar de dar O6rdenes y reglamentos, hay
libertad y autonomia

En lugar de sanciones, hay responsabilidad
En lugar de competicién, hay cooperacién
En lugar de "obediencia a la autoridad",
hay "comprensitn de las necesidades del
grupo y del individuo".

En lugar de clima intimidatorio, hay
ambiente permisivo y cordial.

En lugar de actitud defensiva, hay sensa—
cion de seguridad

En lugar de sorpresas e incégnitas, hay
planificaciédn colectiva de actividades y

objetivos.

=8



- En lugar de atencién centralizada en el
instructor, hay interés centralizado en 1la
tarea grupal.

- En lugar de decisiones siempre tomadas por

la autoridad, bhay decisiones tomadas por

el propio grupo.
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EJERCICIO No. 3

Aprendamos mediante... Entrevista Colectiva

Un equipo de miembros elegi-~
dos por el grupce i1nterroga a
un experto ante el audito-
rig, -sobre un tema de inte-—

rés previamente establecido

Un miembreo del grupo se ofrece voluntario para contar un
sureso importante en su vida.

Lo hace por no mé&s de cinco minutos en el grupo.

LWuego el grupe se divide en I sub-grupos y planean sobre qué
aspectos quieren saber mas en relacidn a la historia.

Eligen & un interrogador por sub-grupo vy estos son los que
podran hacer las preguntas al interrogado.

8¢ ecolocan frente a frente el interrogado o narrador v los
tres interrogadores; frente a ellos, el pablico.

8i wno de los grupos ha decidido que quiere saber mas acerca
del comportamiento de la esposa en ese suceso) por ejemplo, el
interrogador formularé las preguntas gue considere necesarias pa-
ra obtener esa informacion. iDonde estaba ella? dqué estaba
haciendo? &iCéOmo se did cuenta usted?. Manos a la obra.

Escojan un compaderoc que cuente la historia, y, adelante.

A realizar una entrevista colectiva.

40



EJERCICIO No. 4
i.ean detenidamente la siguiente descripcion anal:itvica de la
técnica de la entrevista colectiva gue aparece ens: "TéEcnicas
Educativas". (Escuela de FPlanificacidn y Fromocidn Sacial de la
Facultad de Clencias Sociales de la Universidad Nacionall.
Fosteriormente escriban en una noja aparte [a ligta ae
similitudes ¥y la&a lista de diferencias gque encuentrar entre su

sxperiencia de entrevista colectiva v lo gque dice la teor.a

ENTREVISTA COLECTIVA

La entrevista con un interrogador se
convierte en Entrevista Colectiva cuando son
varios los que interrogan al experto. En efecto,
si se desea dar mayor dinamismo y variedad a la
entrevista, el grupo puede designar varios
miembros (de 2 a 6) para que actaen como comision
interrogadora del experto o persona invitada. La
finalidad sigue siendo obtener informacion,
conocimientos, opiniones, relatos de experiencias,
aspectos de un viaje, etc. Pero el hecho de ser
varions los interrogadores produce mayor interés
en el auditorio por la variedad de intervencio-—
nes, enfoques, modalidades o puntos de vista.
Ademas, se amplia el campo de referencia, los
interrogantes comparten entre si la responsabili-
dad vy tienen mas tiempo para ir elaborando sus

preguntas, sobre la marcha del dialogo.
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La comisiétn interrogadara representa un nexo
entre el grupo que la designa y el experto, y al
ser varios los que preguntan, puede interpretar
mejor los intereses quizd heterogéneos de todos

los miembros.

LCOMD SE REALIZA?

Preparacion

Elegido el tema e invitado el experto que ha
de desarrollarlo, el grupo designa a los
miembros de la comisioéon interrogadora. La
reunion previa se haré con el experto y todos los
interrogadores, distribuyéndose asi el papel de
cada uno. Por cierto que el exXperto puede
ilustrar a los interrogadores acerca de los
aspectos destacados del tema, sobre los cuales
ellos pueden confeccionar preguntas. Cada
interrogador dispondri de una guia de preguntas,
pero la Entrevista permitird adaptarla e interca—
lar otras preguntas ocasionales dentro del tema.

Uno de los miembros de la comision
interrogadora puede actuar como coordinador
potencial de la mismaj y cada uno de ellos podria
representar un rol cooperante, iniciador, activa-
dovr, alentador, aclarador, reductor de tension,

armonizador, etc.



Desarrollo

1.

El miembro designado para ello hace la
presentacién del experto y de los miembros
de 1la comision interrogadora, encuadra el
tema que bha de desarrollarse y explica. el

procedimiento por seguir.

Fuede darse oportunidad al experto para
hacer una muy breve exposicién global sobre

el tema.

Da comienza el interrogatorio sobre la base
de 1la quia confeccionada y en el orden que
se haya pre—establecido, pero con toda la
flexibilidad necesaria para que el desarro-
llo de 1la Entrevista sea fluido, vivaz,

atrayente para los expectadores.

La entrevista permite intercalar alguna pre—
gunta "fuerte" de cierta "Andagia", que
cause expectativa en el auditorio (aunque
haya sido prevista con el experto). Si la
pregunta es hecha "a quemarropa" y el exper—
to no desea contestarla, tiene derecho a

expresarlo asi.



. Los interrogantes deben mantenerse en un
nivel de respeto, cordialidad y fine—
za, Sin caer en ningtn momento en expre-
miones de tono agresivo o perseguidor. El
reconocimiento del grupo al expositor que
presta suW cooperacién ha de advertirse en

todas las actitudes.

b Para dar fin a la Entrevista se realiza un
restumen final, que puede estar a cargo de
uno de los interrogadores, de un miembro es-—
pecialmente designado de antemano, o del

organizador de la reunion.

Sugerencias practicas

Ambiente fisico: todos los presentes deben
ver y oir sin dificultades el desarrollo de 1la
Entrevista. Los protagonistas pueden estar ubi-
cados en un escenario, o bien, cuando el grupo es
pequefic y se quiere dar una sensacion de mayor
informalidad, en un mismo nivel rodeados por el

auditorio.
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EXPERTO INTERROGADDRES

AUDITORIO

Una posible disposicidn del ambiente para la

Entrevista Colectiva.

Fuede introducirse una variante invitando a
dos expertos a la vez. Esta tecnica puesde ser
usada como motivo para un Foro, en el cual se

discutan luego las ideas vertidas por el experto.

.{;.
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EJERCICIO No. S

Concluyamos algo entre todos, empleando...

Fhillips &é

Un grupo grande se divide en subgrupos de seis

personas para discutir durante seis minutos un

tema v llegar a una conclusidn. De los

in—

formes de todos los subgrupos se extrae lueqo

la conclusiédn general.

k1 grupo total debe definipr las caracteristicas

positivas (ventajas) de la metodologia participativa.

Se agrupan en sub-grupos de &.

M. Cada subgrupo de & personas elige a un coordinador
velard porque cada miembro exponga sus ideas en no mas de

minutec.

B Todos juntos en plenaria.

Cada relator expondréda las ventajas encontradas por
GQrupo.

El coordinador general (U otra persona designada para

cue

un

sU

tal

efecto) anota en la pizarra o en un papeldgrafo el resumen de lo

expuesto.

ARdelante. .. ponganlo en practica

4&



EJERCICIO No. &

(Para ser desarrollado por S5 6 6 personas en gQrupost.

Lean detenidamente la siguiente descripcion analitics de

tecrnica de Phillips %6 gup aparace =n "Téonicas Educativazs.

Costpriormente escriban en wuna neja aparte le lista

similitudes v diferencias que =ncuentra =n su  2xperiansia

Fhilipps &6 v lo que dice la teoria.
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PHILLIPS &6

El nombre de esta técnica deriva de su creador,
J. Donald, Fhillips, del Michigan State College,
y del hecha de que seis personas discuten un tema
durante seis minutos. Es particularmente atil en
grupos grandes de mas de 20 personas,y tiene como

objetivos los siguientes:

a. Permitir y promover la participaciédn activa
de todos los miembros de un grupo, por grande

que éste sea.

b. Obtener las opiniones de todos los miembros

en un tiempo muy breve.

c. Llegar a la toma de decisianes, obtener
informacion o puntos de vista de gran numero

de personas acerca de un problema o cuestién.

Ademas esta técnica desarrolla la capacidad de
sintesis y de concentracion; ayuda a superar las
inhibiciones para hablar ante otrosy estimula el
sentido de responsabilidad, dinamiza y distribuye
la actividad en grandes grupos. El objetivo
principal, empero, consiste en lograr una parti-
cipacidn democratica en los grupos muy numerosNs.
Tal como lo ha expresado su creador: "En vez de

una discusiéon controlada por una minoria gque ofre-—



ce contribuciones voluntarias mientras el tiempo
lo permite, la "discusion 66" proporciona tiempo
para que participen todos, provee el blanco para
la discusidn por medio de una pregunta especifica
cuidadosamente preparada, vy permite una sintesis
del pensamiento de cada pequeldc grupo para que
sea difundida en beneficic de todos".

El "Phillips 66" puede ser aplicadeo en muy diver-—
sas circunstancias y con distintos propositos,

siendo un procedimiento flexible.

COMO SE REALIZA

Freparacidn

Esta técnica requiere muy poca preparacion.
Bastarda con que quien la aplique conozca el
procedimiento y posea condiciones para ponerlo en
practica. El tema o problema por discutirse
puede ser previstao, o bien surgir dentro del
desarrollo de la reunidn del grupo. No es coman
que un grupo se redna para realizar un "Phillips
b6Y", sino que éste se lleve a cabo en un momen-—
to dado de la reunidn de grupo, cuando se le con-—

sidere apropiada por sus caracteristicas.
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PRIMER PAS0: EN EL GRUFO GRANDE

Desarrollo:

1.

Cuando el instructor del grupo o los miembros
consideran oportuna la realizacion de un
"Fhillips &66&". (Ejemplo: obtener opiniones,
sugerencias, respuestas de todos a un tema o
problema suscitado) el director formula con
precisién la pregunta o tema del caso, ¥
explica céomo los miembros han de formar
subgrupos de seis, ya sea desplazando los
agsientos, o volviéndose tres personas de la
fila de adelante hacia las tres de la fila de

atrég .cuando los asientos son fijos.

Un Instructor informa sobre la manera como ha
de trabajar cada subgrupo (que e8 la que se

expone en @l segundo paso): & invita a formar

los subgrupos.

Una vez que los subgrupos han designado al
coordinader vy al secretario, el director,
toma la hora para contar los seis minutos que
ha de durar la tarea. Un minuto antes de
expirar el plazo, advierte a los subgrupos

para que puedan hacer €l resumen.

]
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SEGUNDO PAS0O: EL SUBGRUFD DE 6

Cada subgrupo elige un coordinador para
controlar el tiempo y permitir que cada
miembro exponga sus ideas durante un minuto,
y un secretario que anotara las conclusiones
0 resumen y las leerd luego al grupo grande

{ambos son miembros totales del grupo).

Cada miembro expone durante un minuto y de
inmediato se discuten brevemente las ideas
expuestas en busca de un acuerdo. La conclu-—
sidén o respuesta del subgrupo es dictada al

secretario, quien registra y luego la lee.

TERCER FASO: EN EL GRUFO GRANDE

Vencido el tiempo de discusion de los subgru-—
pos (que puede extenderse algun minuto si es
preciso) el director lo advierte y solicita
a los secretarios-relatores la lectura de sus

breves informes.

El instructor u otra persona anotan en la
pizarra una sintesis de los informes leidos
por los secretarios. De tal modo todo el

grupo toma conocimiento de 1los diversos
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puntos de vista que han obtenido, extrae las

conclusiones sobre ellos, y e hace un

resamen final cuya naturaleza dependera del

tema, pregunta o problema que se haya

expuaesto.

s

|
)

|
\

Cuando los asientos w=son moviles (1),
pueden formarse circulos de seis personas con

facilidad (2). Los puntos negros representan

a los lideares de cada grupo.

Cuando el grupo grande no es muy NUMEroso,
pueden formarse subgrupos de 4 o & miembros.
En cambio no es conveniente formar grupos de

mas de seis, porgque la participacion se veria

afectada.



8i los miembros no se conocen, 1la interaccién
serda favorecida con una breve auto-presenta-—
ciéon (nombre, profesién) antes de comenzar la
tarea del subgrupo. El clima de trabajo sera
informal y los miembros padran designarse por

su nombre de pila.

El instructor podrd ampliar el tiempo de
discusién de los subgrupos si observa que
éstos se hallan muy interesados en el tema, ©

no han llegado adun al resumen.

Es conveniente que la pregunta o tema en dis—
cusiodn sea escrita en la pizarra v quede a 1la

vista de todas.

En las primeras experiencias se propondran
temas sencillos, formulados con la mayor
claridad y precision (opiniones sobre un
hecho, preferencias, decisiones intrascenden-

tes, etc).

El instructor debe actuar con sencillez, VY
naturalidad, estimulando el interés por la
actividad. No debe hacer ninguna evaluacidn
de las ideas o respuestas aportadas por los

subgtrupas; es el grupo quien debe juzgarlas.

)
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En una etapa de mayor experiencia se pueden
asignar distintos temas a cada subgrupo o a

varions de ellos.

En 1lo posible, 1la pregunta ha de ser de las
que exigen respuestas de tipo "sumatorio". (y
no de oposicion)y ejemplo, mencione causas.. .}

qué consecuencias..., qué caracteristicas...,

atc.



EJERCICIO No. 7

Lean, ahora, de nuevo algunas normas generales de Tecnicas
de grupo en las paginas 36 & 39.

Tome cada uno al azar una o dos normas oe la lis*ta.

Er hoja aparte escriba cada uno una argumentac:on gue pruebe
la importancia de esa norma (o de esas £ normas).

Seguidamente pongan en Ccomun sus argumeEntacicnes Yy por

corcenso decidans

£ n Las 3 principales normas.
. Les 3 principales finalidades implicitas de las tecn:icas el

Grupo.



EJERCICIO DE EVALUACION

Observen estos dibujos; Y luego, respondan a1

T
tH

siguientes interrogantes:

- <ie puede identificar un sentimiento de ‘'mosotron?

-  LEn gué puede observarse que se cumple la fipalidad de

las técnicas™

-~ LBe puede identificar mal uso de las técnicas’

Ve

l







TERCER~A LINID&D

EL. EGQUIFCO

=8



B B F Y Filh

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Despuss de naber deserrolilade ecte tercers unidac ustedes:

sabran queé caxracteristicas tlens un equipoc

)

aTicasmente L STroboso  on

serén capaces de organizar

aauipo



T

EL EQUIPO ES:

EL GROPO aGLOTINADO

ALREDEDOR DE UN
TRABAJO CcoMUN.

e




£ CONFORMARAN, ENTONCES,
ELLOS TRES




EJERCICIO No. 1

=

(Para ser trabajado en grupos de 4 6 O personas)

Cada grupo debe elaborar una conceptualizacion
trabajo en equipo. Con ella deberd responder a una
interrogantes fundamentales como las siguientes:

a— LQudles son las caracteristicas del trabajo en

-  LCuwanta gente conforma un equipo de trabajo?

c—  LConforman wustedes un equipo de trabajo? JbFor

\
d-~ LGQué obstaculos se encuentran en el trabajo en

sabre el

de serie

equipo’

que

equipo?®

@m., 4LCudles son las condiciones para gue se de el trabajo an

eguipo?

f. LCuales son las ventajas del trabajo en eguipo?

g. LLCudles son las desventajas del trabajc en equipo?

For concenso, encuentren una respuesta simple vy resumida a

cada una de ellas. Andtenlas en hoja aparte. Tienen para ello

S0 minutos.



EJERCICIO No. 2

Intercambiense las hojas con las respuestas entre los
diferentes grupos. Analicen las respuestas dadas por los
COMpaReros. Aprueben, desaprueben, sugieran cambios. Al final,
después de 30 a 40 minutos de analisis, se puede lograr comunidad

de criterio.

EJERCICIO No. 3

En su Centro de Salud deben desarrcollar una campana
preventiva de la contaminacidn ambiental.. Dividan el grupo en
mguipos Y disefe cada uno un plan especifico para la campana. Al
final de una hora, evaluen de 0-5 la conformacidn del equipo en

los siguientes aspectos:
-  Union de esfuerzos por lograr el objetivo__
- VYoluntad de cada miembro en el empero o

-  QOrganizacidn interna

- Efectividad {(resultados obtenidos)



EJERCICIO DE EVALUACION

Tomando como base los ejercicios anteriores, pongan &n

comun en el grupo:

- dPuede alguien ser miembro de un equipo contra su

voluntad?

- Qué obstaculos encontraron en el trabajo realizado

en el equipo?

-  ALQué ventajas obtuvieron en este trabajo?

&4



