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Presentacion

Como parte de los esfuerzos que sistematicamente realiza el Instituto de Nutricién
de Centro América y Panaméd (INCAP) en apoyo al desarrollo social de sus paises
miembros, y en el marco de los mandatos y resoluciones que en el ambito del
fortalecimiento institucional han formulado los miembros de su Consejo Directivo,
se consider6 importante preparar una publicacién referida a la integracién de
la Seguridad Alimentaria Nutricional en Procesos de Desarrollo Local que
contribuya a la transferencia de experiencias exitosas en ese campo. Se siguieron
los siguientes pasos en el proceso de elaboracién de esta monografia:

Reflexién acerca de los procesos que se pusieron en marcha
Interpretacién sobre lo que se hizo y los resultados obtenidos

v
.\/
v Recopilaciéon y documentacién de los fundamentos de las acciones
desarrolladas

v Organizacién y ordenamiento de los elementos que formaron parte de
la experiencia

V' Sintesis y redaccién de las principales lecciones derivadas del andlisis de

la informaciénl_]

La monografia pretende satisfacer las necesidades metodoldgicas, técnicas
y gerenciales que pueden presentar los distintos actores que estan impulsando
iniciativas que favorecen el desarrollo en el nivel local. En este sentido, la
publicacién proporciona un conjunto de elementos que posibilitaran la motivaciéon
de los gobiernos municipales que tienen responsabilidades en el desarrollo de
intervenciones tendientes a superar los niveles de pobreza en los territorios que
conforman el municipio. La publicacién, ademads, apoyara a las diferentes
agencias de cooperacién y donantes que priorizan, dentro de su quehacer, el
fortalecimiento de las estructuras y los sistemas de trabajo en los niveles
descentralizados. Por otra parte, ofrecera informacién pertinente a los organismos
no gubernamentales que estdn interesados en promover el desarrollo local y que
actualmente acompafan técnica y administrativamente a dirigentes, consejos
comunales y grupos organizados que contribuyen al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacién en territorios especiﬁcos.D

Esta publicacién estd compuesta por los siguientes capitulos:

Capitulo 1: Modelo de cooperacién técnica entregada por INCAP para la
promocion de la seguridad alimentaria nutricional en el nivel local

Capitulo 2: Objetivos, estrategias, actividades y productos de la propuesta de
promocion de la seguridad alimentaria nutricional en el nivel local — 1994-1998

Capitulo 3: Rol de los facilitadores locales de INCAP en las iniciativas de
seguridad alimentaria nutricional en municipios interfronterizos

Capitulo 4: Lecciones aprendidas en el proceso de desarrollo de iniciativas de
seguridad alimentaria nutricional en municipios interfronterizos



Capitulo I: Modelo de Cooperacion Técnica Entregada por

INCAP para la Promocion de la Seguridad Alimentaria
Nutricional en el Nivel Local

I.JINTRODUCCIONL]

El presente modelo de cooperacién técnica se fundamenté en el andlisis
critico de las experiencias previas de cooperacién que se relacionan con la
seguridad alimentaria nutricional (SAN) en el nivel local, asi como en el examen
de las fortalezas y dreas de especialidad en que el INCAP puede colaborar con
sus contrapartes, ya sea directamente o a través de mecanismos de coordinacion.
El modelo contempla, en primera instancia, un marco de referencia que
comprende los elementos que le dieron direccionalidad y coherencia a las
acciones de cooperacion técnica que INCAP impulsé durante la década de los
90’s: elementos tales como la visién y mision, los objetivos, principios de politica
y estrategias son descritos en el presente documento. En segundo lugar, el
modelo incluye también una caracterizacién del ciclo de cooperacién técnica
con las distintas etapas y actividades especificas que se llevaron a cabo,
especificamente como parte de la experiencia de promocién de la SAN en dreas
fronterizas durante el periodo comprendido entre 1994 y 1998,

II.LMARCO DE REFERENCIAL]

2.1[IJVISION DE LA SAN Y SU RELACION CON EL DESARROLLO
HUMANO SOSTENIBLELIT]

El punto de partida de los esfuerzos de cooperacién técnica que
INCAP realizé en materia de seguridad alimentaria nutricional en los procesos
de desarrollo local fue la visién relativa al rol critico que juega la seguridad
alimentaria nutricional en el desenvolvimiento del desarrollo humano sostenible
a nivel territorial. Esta visién se fundamenta en los resultados de muchos estudios
que demuestran los efectos directos del mejoramiento del estado de nutricién
y salud, desde la concepcién hasta los primeros tres afios de vida, en el potencial
de crecimiento y desarrollo del ser humano, incluyendo el desarrollo de la
inteligencia, la personalidad y la conducta social, asi como la productividad en
el adulto. La mala nutricién materna, a través de sus efectos en el feto, en el
recién nacido y en el lactante, condiciona muchas de las manifestaciones de la
desnutricién, incluyendo sus implicaciones negativas para el bienestar y el

desarrollo'del capital humano. (117

Los estudios también sefialan que la mala nutricién temprana tiene
efectos adversos en el desarrollo de los recursos humanos, su capacidad productiva
y la salud reproductiva,-todo lo cual tiene importantes repercusiones sociales y



econdémicas, lo cual da bases para postular la existencia de un circulo vicioso de
mala nutricién, pobreza y subdesarrollo. Considerando que la evidencia disponible
claramente sefiala que la inversién temprana en el capital humano de las poblaciones
contribuye a crear condiciones humanas que favorecen el desarrollo integral,
INCAP postula que el mejoramiento del estado nutricional y de salud de la
poblacién constituye una estrategia efectiva para promover el desarrollo humano
y econémico, a mediano y largo plazo. Ello da base al argumento que propone
que el circulo vicioso que determina la desnutricién, pobreza y subdesarrollo
puede convertirse en un circulo virtuoso en el que, mediante el mejoramiento
de la seguridad alimentaria nutricional, se contribuye a elevar la calidad de vida,
impulsar el desarrollo socioeconémico y alcanzar una mayor equidad social.l]

DE CIRCULO VICIOSO A CiRCULO VIRTUOSO

MEJORAMIENTO
DE LA NUTRICION

Recién nacida
Bien nutrida

Nifia bien
’ Nutrida

Recién nacido
Bien nutrido

Bien nutrida

2.2.00 MISION DEL INCAPLIT]

Dada la magnitud y persistencia de los problemas de pobreza y
marginaciéon que se siguen observando en los paises de Centroamérica, y en el
marco del nuevo modelo de desarrollo basado en las tendencias de la globalizacién
a nivel mundial, no queda duda sobre las serias restricciones en el suministro de
recursos financieros que se requieren para que los paises continten poniendo en
marcha iniciativas integrales y sostenidas en el campo social. Es por ello que
surgieron los modelos de trabajo basados en la estrategia de promocién del
desarrollo humano que enfatizan un conjunto de esfuerzos de promocién y
movilizacién alrededor de los conceptos de autogestién, descentralizacion y
participacién ciudadana, asi como en la construccién de alianzas estratégicas entre
diversos sectores y grupos de la sociedad para alcanzar los objetivos de desarrollo

nacional.



A partir de este marco, INCAP asumié, en el caso de la promocién
de seguridad alimentaria nutricional en el nivel local, el rol de coordinar y ejecutar
acciones de cooperacién técnica dirigidas a diferentes servicios gubernamentales
y no gubernamentales que efectdan la labor de profundizar los procesos de
descentralizacién y fortalecer el desarrollo local en las comunidades. Ademas
de focalizar su asistencia técnica y transferencia de tecnologia en los campos de
alimentacion y nutricién, INCAP facilité la coordinacién de acciones entre
organismos publicos y privados y la comunidad y reforz6 e integré acciones en
las distintas dreas del trabajo comunitario. Asimismo, el instituto buscé el
afianzamiento de la coordinacién interagencial alrededor del desarrollo integral
en territorios especiﬁcos.[ﬂ]]]

Para resumir, entonces, la misién de cooperacién que guié el quehacer
de INCAP en la promocién de la SAN en el nivel local se bas6 en la coordinacién
de acciones de desarrollo, integrales, multisectoriales e interdisciplinarias y en
la planificacién local con participacién comunitaria.[]

2.3LI1OBJETIVOS DE LA [1T]

COOPERACION TECNICA
EL ldodelo establecié objetivos que

la cooperacién técnica debia alcanzar y ellos
se ubican en distintos niveles de especificidad.
Los objetivos fueron los siguientes:

V' FIN: Lograr el desarrollo humano integral, la disminucién de los
niveles de pobreza y la integracién de la poblacién marginada a procesos
productivos y de participacién social y politica en territorios postergados del
area de influencia de los proyectos de promocién de seguridad alimentaria
nutricional.

v PROPOSITO: Aportar a los pueblos y gobiernos centroamericanos
estrategias de trabajo que faciliten la insercién de la seguridad alimentaria
nutricional como eje integrador de acciones en planes, programas y proyectos

nacionales que favorezcan el desarrollo humano a nivel municipal y local.
v RESULTADOS ESPERADOS:[TTT]

® Se aplican instrumentos dirigidos al desarrollo de la capacidad
de gestién institucional, gubernamental y no gubernamental, a nivel municipal
en las zonas postergadas que cubren los proyectos e iniciativas de promocién de
la seguridad alimentaria nutricional.



[l ISk]desarrolla un proceso de transferencia tecnoldgica para
apoyar la ejecucion de intervenciones que generen condiciones que favorezcan
el logro de adecuados niveles de vida entre las poblaciones que residen en
territorios postergados.D

2.4[TJPRINCIPIOS DE POLITICA DE LA COOPERACION TECNICA [1T]
DEL INCAP EN LOS NOVENTASLIT]

En términos generales, el Plan Estratégico 1991-2000 de INCAP
redefini6 las prioridades institucionales y establecié un nuevo estilo de conduccién
y gerencia que debia concentrarse en el logro de determinados procesos de
cambio. El plan postulaba la necesidad de reorientar el énfasis primario en
investigacion hacia la transferencia de conocimientos y tecnologias, mediante la
transformacién del sistema de planificacién que se habia venido basando en la
ejecucién de proyectos y la adopcion de un enfoque estratégico basado en una
vision clara de la misién del Instituto. El plan exigia la transformacién de INCAP,
como institucién centralizada, hacia una descentralizada con capacidad para

responder a problemas locales con mayor oportunidad y eficiencia. (LIT]

Para el periodo cubierto por el plan, serfa necesario, también, un
cambio del enfoque de trabajo que habia venido priorizando intervenciones en
salud y nutricién hacia uno multisectorial que contemplara lo relativo a la
insercién de la alimentacién y la nutriciéon en los procesos de desarrollo.
Finalmente, el plan orientaba un cambio en el quehacer institucional sobre la
base de la ampliacién del ambito de competencia institucional para incluir,
ademads del sector publico con énfasis en salud, a otros sectores del aparato
estatal, organismos no gubernamentales, universidades, gobiernos locales y

entidades privadas.DDDD

A principios de la década de los 90’s se contaba también con un
cuerpo de politicas que habian venido orientando en forma explicita cada una
de las funciones bésicas de la institucién. Estas politicas se resumen a continuacién.[TTT]

2.4.1Politica de investigacién[[ﬂ]]]]]

En la politica de investigacién que fue actualizada en 1991
quedd establecido que la investigacién debia responder a los problemas prioritarios
que afectan a la poblacién centroamericana, tratando de mantener un equilibrio
entre la investigacion basica y la aplicada. Para definir las prioridades de
investigacion, se debian considerar la magnitud y trascendencia de los problemas,
su relevancia en relacién al desarrollo social, y la probabilidad de utilizar los
resultados ‘para la solucién de los problemas existentes en los paises.



LA politica subraya que la investigacién debe tomar en cuenta el enfoque de
la multicausalidad de la nutricién y fortalecer el desarrollo de investigaciones en
y de los paises, a través de la realizacién de estudios multicentro y colaborativos.
Asimismo, la investigacion tiene que fortalecer y aumentar la capacidad institucional
de las universidades y centros de investigacién de los paises, incluyendo el
desarrollo de sistemas de apoyo a la investigacién mediante el reclutamiento de
profesionales de las dreas de estadistica, epidemiologia y computacién.[I11]

2.4.2[0Politica de asistencia técnical [111]

La dimensi6én y composicién de la asistencia técnica que
brindaba el INCAP debia regirse por la compatibilidad entre la demanda de los
paises y el criterio cientifico técnico de la institucién, asi como por la disponibilidad
de todo tipo de recursos. La politica plantea que para que la asistencia técnica
fuera aprovechada adecuadamente, se debian analizar tres dmbitos de accién: la
situacion socioeconémica y politica, la capacidad operativa de las instituciones
contrapartes y la situacién de la seguridad alimentaria nutricional. Las acciones
de asistencia técnica debian beneficiar prioritariamente a grupos poblacionales
de alto riesgo, fortaleciendo tanto las instituciones del nivel central como las de
los niveles descentralizados. [T11]

2.4.3[Politica de formacién y desarrollo de[ 11111
recursos humanos[ [T11]

Esta politica apoyaba el desarrollo del componente de
formacién académica y capacitacién en seguridad alimentaria nutricional. En
relacién con la formacién académica se hizo énfasis en la maestria en alimentacién
y nutricién, apoyando a centros formadores de la regién centroamericana. En
cuanto a capacitacién, el INCAP debia apoyar la educacién continua y permanente
con énfasis en la fuerza de trabajo de los niveles descentralizados en cada pais,

y trabajar a favor del reforzamiento del componente alimentario y nutricional
en la educacién popular a través de métodos educativos participativos. [

2.5 [0 LINEAS ESTRATEGICAS[IT]

Las estrategias que han venido orientando el quehacer del INCAP
para el logro de su misiéon han sido la administracién del conocimiento y la
movilizacién de recursos. A continuacién se presenta un resumen de los elementos
que las definen especificamente en lo que concierne a los aspectos de promocién
de la SAN en'los niveles locales.



V' La administracién del conocimiento - accesible, pertinente,
democriético, para la transformacién de la realidad -, implica que INCAP desarrolle
acciones que promuevan en los paises la formulacién e impulso de estrategias
amplias, integrales y coherentes de desarrollo de recursos humanos. La estrategia
conlleva el apoyo a las escuelas formadoras en la reformulacién y actualizacion
de la formacién de los recursos humanos, en funcién de las exigencias impuestas
por las agendas nacionales y los lineamientos de la seguridad alimentaria nutricional,
y que se lleven a cabo procesos de transformacién institucional y de
perfeccionamiento continuo de la fuerza de trabajo en instituciones publicas y
privadas, a fin de que puedan contribuir a la formulacién y aplicacién de politicas
pertinentes y efectivas y a la ejecucién de programas y proyectos para la
construccion de la seguridad alimentaria nutricional.[TTT]

En el marco de esta estrategia, el quehacer de INCAP se ha
orientado, fundamentalmente, al fortalecimiento de la capacidad institucional
de organismos publicos, privados y de la sociedad civil, para el disefio y ejecucién
eficiente y eficaz de intervenciones especificas en el campo alimentario nutricional,
con perspectiva integral para el mediano y largo plazo, en los niveles nacional y

local. [IIT]

Reconociendo que en las relaciones impuestas por el comercio
internacional de hoy el valor intelectual incorporado en los productos es cada
vez mayor y que, ademas, la deuda social acumulada que los gobiernos del istmo
centroamericano tienen con sus pueblos es resultado de los rezagos de la inversién
educativa de largo plazo, otro aspecto fundamental de esta estrategia se refiere
a la articulacién de diversos esfuerzos orientados a mejorar la situacién de la
seguridad alimentaria nutricional, por un lado, con las distintas iniciativas de
reforma educativa que se han emprendido y contindan impulsandose, por el
otro. Los programas técnicos de INCAP han aportado tecnologias y lineamientos
metodolégicos a distintos programas y proyectos, nacionales y/o locales, que
buscan garantizar el acceso universal a la educacién primaria, secundaria y
tecnoldgica y aumentar la calidad técnica de los procesos de ensefanza para
prevenir la desercién y repitencia y contribuir al incremento de los niveles de

alfabetismo en nuestras sociedades.

Vv la estrategia de movilizacién de recursos politicos, tecnolégicos
y\financieros involucra tomar acciones que se dirijan a la construccién de
condiciones de viabilidad socio-politica y factibilidad técnico-financiera para la
promocion de la seguridad alimentaria nutricional en los diferentes niveles de
gestién.. En los niveles nacionales, se han concentrado esfuerzos en la sensibilizacién
y el convencimiento de los tomadores de decisién para lograr su apoyo a las



distintas iniciativas que se orientan a la activacién de instituciones, grupos y
tuerzas sociales, de manera consciente y proactiva, alrededor del tema, y para

asignar recursos criticos que se requieren para impulsar las acciones propuestas.
g q q p P prop

La creacién de condiciones politicas, técnicas y financieras necesarias
para impulsar la SAN en los niveles locales se apoya fuertemente en los procesos
y esfuerzos de descentralizacién del Estado y de fomento del desarrollo local que
se han venido impulsando, con un grado desigual de desarrollo, en los paises de
la region centroamericana. Adicionalmente, crear y reproducir estas condiciones
significa, también, facilitarle a las personas la posibilidad de emprender procesos
de transformacién individual y colectiva, promoviendo la participacién social y
fortaleciendo la cultura democrética al interior de cada sociedad, mediante el
establecimiento de acuerdos y alianzas y el fomento de procesos de aprendizaje
que permitan construir plataformas minimas de acuerdos por concertacién, didlogo
y compromiso sobre distintos temas. Hoy en dia, la participacién de la sociedad
civil en la toma de decisiones ha dejado de ser una opcién en manos de los gobiernos,
para transformarse en un imperativo, en respuesta a la demanda generalizada por

(1]

una mayor ingerencia en la planificacién de la Centroamérica del futuro.l]

2.6[IJMETODOLOGIA DE PLANIFICACION: [11J
USO DEL MARCO LOGICOLIT]

En el proceso de cooperacién técnica para la promocion de la SAN
se utiliz6 la metodologia del Marco Légico. La estructura que subyace al modelo
de planificacién construido a partir del Enfoque del Marco Légico consiste en
una serie de elementos bésicos jerarquizados e interrelacionados, como se describe

a continuacion:

¢ Finu objetivo de desarrollo se refiere al objetivo maximo al cual LI

contribuiria la cooperacién técnica del INCAP

O Propésito u objetivo inmediato refleja el cambio o los cambios [ITT]

que se lograrfan a partir de la puesta en marcha de las acciones [TIT1]

de cooperacion técnica

¢ Resultados esperados son los productos que se obtendrian como (111

resultado de la cooperacion técnica

¢ Actividades son las medidas o acciones que se adoptarian para [TTT]

lograr los resultados propuestos

<> Recursos/insumos se presupuestarfan €en tiempo y dinero.



La’estructura del Enfoque del Marco Légico supone una determinada secuencia.
Los insumos (financiamiento, equipo, personal) se transforman en actividades
para producir resultados esperados, los cuales conduciran al logro de los propésitos.
El logro de los propésitos, a su vez, contribuira, al menos parcialmente, al logro
del objetivo mds amplio, que es el fin establecido.l]

2.7[TJESTRUCTURA ORGANIZATIVALILT]

A continuacién se describen las funciones asociadas a los cargos de
los funcionarios u oficiales que estuvieron involucrados en el desarrollo de la
iniciativa o en la gestién de proyectos de promocién de la seguridad alimentaria
nutricional en el nivel local.LTT]

2.7.1 Coordinador de la iniciativa de promocién de la [TTTT]
seguridad alimentaria nutricional a nivel locall L111]

El coordinador de la iniciativa, con sede en el INCAP, tuvo
distintas atribuciones a lo largo del desarrollo de las actividades, tanto desde el
punto de vista técnico como gerencial. Ellas son:

Vv Movilizacién de recursos[ I111]

*[JCoordiné el apoyo técnico especializado del nivel central
del INCAP hacia las 4reas geograficas cubiertas por la iniciativa; [TTTT]

*[ |Coordiné con las instituciones de caracter subregional y
con agencias de cooperacién externa las acciones conjuntas que se realizaban en

los territorios del drea de influencia de sus iniciativas a favor del desarrollo local; LTTTT]

° DDirigié y particip6 en la sensibilizacién de lideres, dirigentes
y técnicos en aspectos de la promocién de la seguridad alimentaria nutricional

en el nivel local; LTTTT]

*LApoyé y dio seguimiento a las gestiones de los facilitadores
en el nivel central del INCAP, promoviendo un mayor acercamiento técnico
entre los programas involucrados, la administracién y los facilitadores territoriales; [ TTTT]

*[JElabord, gestiond y negocié proyectos para la basqueda

de financiamiento externo.
Vv Planificacién y ejecucién[ﬂ]]]]:ﬂ]

*[ IDeterminé las necesidades de recursos para elaborar los
planes de trabajo-correspondientes;



I I#dicip6 en la planificacién, organizacién, coordinacién,
supervisién, control y evaluacién interna de las actividades y tareas de sus

subalternos;[ TTTT]

o []Preparé informes de progreso de los proyectos y los discuti6
con los donantes correspondientes, yLITTT]

° DEjecuté actividades de cooperacién técnica sobre la base

del campo de su especialidadDDD

2.7.20Facilitador a nivel territorial ([T

Cada uno de los facilitadores ubicados en las zonas inter-

fronterizas tuvo a su cargo las funciones siguientes:
Vv Movilizacién de recursos[ LT11]

*[Coording, condujo y evalué la iniciativa y/o los proyectos

en las dreas geogréficas asignadas, yLITTT]

*[Dirigi6 las acciones de sensibilizacién y difusién de la
propuesta con autoridades, lideres y dirigentes a nivel municipal y comunitario.

V [Planificacién y ejecucién[ﬂ]]]]:ﬂ]

‘DParticipé en la formulacién, programacién, ejecucién,
monitoreo y evaluacién de las acciones de cooperacién técnica en el territorio

bajo su responsabilidad. LITTT]

*[JCoordiné y/o ejecuté procesos de capacitacién y
transferencia tecnolégica segiin sus dreas de especialidad, YLITTT]

[ |Elaboré informes cuatrimestrales y anuales de la cooperacién
técnica entregada en los territorios bajo su responsabilidad. (111

2.7.3.0 Coordinador de la cooperacién técnica de INCAP [T11T1]
en cada paisD]:ﬂ]DD

INCAP destaca en cada pais un funcionario que funge
como coordinador del conjunto de la cooperacién técnica que se brinda a las
contrapartes nacionales. Especificamente en lo relativo a la propuesta de
promocién de seguridad alimentaria nutricional en zonas fronterizas, el

coordinador:



v Promovié, abogé y participé en la negociacién de
la cooperacion técnica de la iniciativa, estableciendo necesidades reales de apoyo
que respondieran a las prioridades y demandas de los territorios para la asignacién
racional y equitativa de los recursos disponibles, y

v Apoy6 la coordinacion y gestién de las acciones de
la propuesta en los niveles nacional y departamental/municipal en el pais bajo
su responsabilidad.

II1.00 CICLO DE COOPERACION TECNICA PARA EL DESARROLLO [1]
DE LA INICIATIVA DE PROMOCION DE LA SAN EN EL [1J]
NIVEL LOCALLL]

Con base en el andlisis profundo de la experiencia centroamericana, se
han identificado los elementos propios del contexto y la naturaleza del ciclo de
cooperacion técnica que se utilizé en la promocién de la SAN en zonas inter-
fronterizas. Las etapas que conforman este ciclo son, en su orden: (1) disefo;
(2) organizacién interna; (3) sensibilizacién; (4) seleccion de comunidades; (5)
diagnéstico de situacién; (6) planificacién y programacion; (7) ejecucion; (8)
monitoreo y evaluacion, y (9) sistematizacién.]

3.1 DISENO DE LA INICIATIVALTL]

A fin de encarar los nuevos retos y los viejos problemas acumulados
en la década de los 90's, el INCAP elaboré el Plan Estratégico 1991-2000 que
postulaba el reforzamiento de la misién institucional, como organismo de
integraciéon centroamericana, enfatizando la pertinencia, eficiencia y oportunidad
de su cooperacién técnica. De ahi surgieron los lineamientos del proceso de
descentralizacién y focalizacién de la cooperacién técnica y transferencia de
tecnologia que permitieron reorientar la misién institucional hacia los paises y
al interior de los mismos. Se conformaron, entonces, equipos multidisciplinarios
de profesionales con presencia en los procesos nacionales de descentralizacion
y desarrollo de Sistemas Locales de Salud (SILOS), con expresién directa en los
niveles operativos del sector social y en estrecha relacién con los problemas y
soluciones identificados por la comunidad organizada.Eﬂ:ﬂ]

Asi también surgié en el INCAP, a inicios de la misma década, el
Programa de Sistemas Integrados de Agricultura, Alimentacién, Nutricién y
Salud (SIAANS) el cual estuvo orientado a la validacién y aplicacién de tecnologfas
generadas y.adaptadas por el Instituto en afos anteriores. Las tecnologias se



dirigfan al manejo de factores asociados a los cuatro componentes de la seguridad
alimentaria nutricional: disponibilidad, acceso, aceptabilidad y utilizacién
bioldgica de los alimentos. El programa se basé en tres principios estratégicos:
en primer lugar, se enmarcé en la priorizacién del desarrollo del capital humano
que hacia suyo el modelo de desarrollo humano propuesto por diversos entes
técnicos a nivel internacional; en segundo término, se orient6 a la identificacién
de espacios de poblacién prioritarios para intervenir con base en niveles de
postergacién econémico-social y, finalmente, se modelé a partir de la identificacién
e intervencién en aquellos aspectos de la vida comunitaria que inciden,

directamente, en los componentes de la seguridad alimentaria nutricional.[11]

A partir de este programa, que se desenvolvié como una instancia de
desarrollo metodolégico y de aplicacién practica de tecnologias, se generaron
distintas experiencias en los paises para las cuales se seleccionaron municipios y
comunidades que permitieron reestructurar y reorientar la cooperacién de INCAP.

Estas experiencias nacionales permitieron configurar modelos de transferencia
tecnolégica que integraron diferentes subsistemas mediante los cuales se impulsaban
acciones relacionadas con aspectos tales como: produccién local de alimentos,
métodos de almacenamiento y agricultura sostenible; produccién y comercializacion
de alimentos de alto valor nutritivo; educacién para la seleccién, preparacion y
consumo de alimentos; salud y nutricién a nivel comunitario y saneamiento ambiental
bésico. De manera complementaria, y en apoyo directo a la ejecucion de estas
acciones, se realizaron esfuerzos incipientes orientados al fortalecimiento de los

sistemas y procesos de gestién local en las comunidades que se estaba apoyando.[ﬂ]]]

INCAP y sus paises miembros formularon, también en 1993, en el
contexto de los esfuerzos de integracién centroamericana, la Iniciativa de
Promoci6n de la Seguridad Alimentaria Nutricional que fue asumida como eje
orientador del ajuste de su visién, misién y estrategias de trabajo. En esta
iniciativa centroamericana, la seguridad alimentaria nutricional se definié como
el estado en el cual todas las personas gozan, en forma oportuna y permanente, de acceso

a los alimentos que necesitan, en cantidad y calidad, para su adecuado consumo y utilizacion

bio]é(qica. (L]

Surge posteriormente, ademds, un plan de desarrollo e integracion
fronteriza denominado Fronteras Solidarias: un Plan de Desarrollo Integral para
la Familia Centroamericana, que pretendi6 articular los esfuerzos de distintos
organismos que realizaban acciones de desarrollo en el nivel local. Para esa
fecha, INCAP ya habia iniciado algunas actividades en dos zonas fronterizas: la
del Trifinio (Guatemala, El Salvador y Honduras) y la de SIAPAZ (Nicaragua y
Costa Rica).LIT]

En este marco, y sobre la base de las lecciones aprendidas y de la
experiencia acumulada en los paises, se elaboré una propuesta de Seguridad
Alimentaria Nutricional a Nivel Local que fue analizada y enriquecida en distintos



foros de discusion, dentro y fuera de las fronteras de la regién centroamericana.
Fue revisada por el Consejo Consultivo de INCAP — instancia de deliberacién
politica y técnico-administrativa de apoyo a la institucion -, lo cual facilité y
aceleré la definicién de territorios prioritarios al interior de cada pafs, las
estrategias mds pertinentes y efectivas para viabilizar el enfoque de trabajo a nivel
local, y la identificacién de contrapartes y socios que integraran las redes
institucionales que impulsarfan la propuesta en las zonas fronterizas.[TT]

Durante este proceso de trabajo también se promovié el intercambio
de experiencias entre paises, municipios y comunidades participantes en las
iniciativas fronterizas; de esta cuenta, se llevaron a cabo reuniones de trabajo
que integraron los puntos de vista de los representantes sectoriales en los
municipios, los alcaldes y sus consejos, los representantes de comités de desarrollo
comunitario y funcionarios de organismos no gubernamentales comprometidos

con el desarrollo humano sostenible.[T1]

Por otra parte, funcionarios de
INCAP y consultores internacionales realizaron
visitas de observacién y organizaron reuniones
de trabajo en los municipios de los puntos
fronterizos, a fin de analizar algunas de las
lecciones aprendidas, los factores de éxito y los
limitantes, para poder introducir ajustes al
modelo de trabajo. Como parte de este proceso
permanente de disefio y ajustes, se desarrollaron

encuentros de evaluacién orientados al examen
de los avances del programa interfronterizo, las necesidades de cooperacion
nacional, centroamericana e internacional, y los nuevos planes de trabajo que
progresivamente habian ido involucrando a los gobiernos municipales.[ﬂ]

A fin de consolidar el trabajo colaborativo e inter-institucional a nivel
de terreno, se organizaron reuniones de intercambio de informacién y de
sensibilizacién con centros académicos y de formacién de recursos humanos, y
con agencias de cooperacién externa que podrian converger en distintas zonas
de las fronteras y en otras regiones al interior de los pafses.[]

3.2[TIORGANIZACION INTERNALIT]

Como parte del proceso preparatorio fue imprescindible impulsar
actividades de produccién, reproduccion y difusiéon de documentos técnicos
para informar a los distintos actores sobre los principales lineamientos contenidos
en la propuesta de promocién de la SAN para las dreas inter-fronterizas.



Sobre la base de las caracteristicas de esta propuesta, se seleccioné y recluté a
los facilitadores que tendrfan a su cargo el desarrollo de las actividades en los
territorios del drea de influencia. Se procedié posteriormente a su induccién,
actualizindolos en temas relativos a la misién, prioridades, politicas y dreas de
trabajo del INCAP. Debido a la preponderancia de la metodologia participativa
dentro del conjunto de estrategias y metodologias de trabajo que se utilizarian,
se hizo hincapié en la necesidad de que los facilitadores a nivel territorial
adquirieran estos conocimientos y destrezas, por lo cual se realiz6 un curso
tedrico y practico que cubrié los temas relativos a la investigacién cualitativa y
la planificacién participativa.l]

3.3. (JSENSIBILIZACION EN INCAP Y LOS PAISES[1T]

3.3.1INCAPLITIT]

Se puso en marcha un proceso sostenido de sensibilizacién de
dirigentes y funcionarios mediante el cual se promovieron presentaciones y
discusiones relativas a la pertinencia y la efectividad del enfoque de trabajo
propuesto. A fin de viabilizar la implantacién de la propuesta, se realizaron
reuniones internas para discutir aspectos técnicos de los distintos programas
técnicos de INCAP, su aporte y su participacién en las distintas etapas de
desarrollo de la propuesta.
(T

Con los coordinadores de la cooperacién técnica en los paises
se confrontaron los diferentes esquemas de trabajo y se validaron las metas
trazadas y sus plazos posibles. A partir de entonces, se elaboré una guia de
difusién de la propuesta dirigida a autoridades de instituciones publicas y privadas
en los distintos niveles de gestion de los paises y se elaboré un cronograma para
su uso por todos los involucrados.l]

BI3.2[ Nivel politicoDDDDD

Se impulsaron actividades 1
dirigidas a lograr la oficializacién de la propuesta
ante la sede de la Organizacién Panamericana de |
la Salud/Organizacién Mundial de la Salud
(OPS/OMS), Representantes de OPS/OMS

en los paises participantes y autoridades del

gobierno central. Se realizaron también
reuniones de trabajo con la Secretaria General del Sistema de Integracién

Centroamericana (SG-SICA) y con diferentes organismos que integran esta



instancia, a fin de conseguir el aval y apoyo necesarios para articular iniciativas
centroamericanas en el campo del desarrollo social con la propuesta de promocién
de SAN en zonas inter-fronterizas.[ 11]

3.3.3.[Nivel técnico-normativol [T11]

Una vez difundida la versi6n final de la propuesta en los niveles
politicos, se procedi6 a convocar a autoridades del nivel central y representantes
de organismos no gubernamentales para llevar a cabo reuniones en que se
discutieron las distintas oportunidades y posibilidades que se abrirfan con las
actividades propuestas. Participaron en estas reuniones los coordinadores de
la cooperacién técnica en cada pats, los facilitadores responsables a nivel territorial
y el coordinador de la propuesta. Se aproveché también para discutir sobre las
instancias de coordinacién, supervisién y ejecucién en cada uno de los territorios. LITTT]

Se llevaron a cabo reuniones y entrevistas con funcionarios del
nivel nacional ubicados en distintos organismos no gubernamentales que promovian
estrategias de promocién del desarrollo local, a
fin de identificar dreas de trabajo comin que

permitieran suscribir acuerdos y Compromisos

como paso previo a la firma de convenios.[]
3.3.4[INivel técnico-operativoll

Una vez conseguido el aval de =+
las autoridades del nivel central, se hizo la *'
convocatoria a funcionarios del nivel
regional/departamental para sostener reuniones de sensibilizacién con los
coordinadores de la cooperacién técnica, los facilitadores y el coordinador de
la propuesta. A partir de las discusiones sostenidas con el nivel técnico-normativo,
se definieron las instancias de coordinacién, supervisién y ejecucién en cada uno
de los territorios del drea de influencia. Se realizaron, ademas, reuniones y
entrevistas con funcionarios de organismos no gubernamentales que se dedican

a la promocién del desarrollo local en los niveles descentralizados.[T1]
3.3.5[Nivel ejecutorEﬂ:ﬂ:ﬂ:ﬂ]

El proceso de motivacién y sensibilizacién también abarcé a
los funcionarios del nivel ejecutor. Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con
los miembros de consejos municipales y comités de desarrollo comunitario de
las zonas de influencia de la propuesta para forjar compromisos y concretar
alianzas con lideres y voluntarios a ese nivel. Aunado a este esfuerzo, se participé
también en asambleas comunitarias para divulgar la propuesta de trabajo y
conseguir el compromiso de distintos grupos organizados y de la poblacién en

general.



BI4[TISELECCION DE COMUNIDADES[IT]

La focalizacién de comunidades de alto riesgo facilita la mejor utilizacién
de recursos limitados y es critica para mejorar la eficiencia y efectividad de las
iniciativas de desarrollo local. Los criterios de seleccién se definieron a partir
de la discusién de distintos puntos de vista sostenidos por los funcionarios de
INCAP y contrapartes del nivel central y departamental/municipal. Los criterios
acordados fueron como sigue: socioeconémicos (mayor riesgo biolégico y social
medido a través de datos de pobreza o desnutricién crénica), demogréficos
(comunidades con no menos de 200 familias), e institucionales (presencia activa
de organismos gubernamentales y no gubernamentales, existencia de infraestructura
o posibilidad de prestacién de servicios e interés de los gobiernos locales).[]

3.5[T1DIAGNOSTICO DE SITUACION [ e

Debido a que la propuesta descansaba
en la coordinacién de acciones que ejecutaban
las instituciones y los organismos gubernamentales
y no gubernamentales, fue imprescindible contar
con un inventario y una descripciéon de las
entidades para conocer las acciones que se
realizaban en cada territorio priorizado e
identificar espacios de coordinacién. Por ello,
en primera instancia se identificaron las
organizaciones que inclufan en sus planes de
trabajo objetivos vinculados a la seguridad
alimentaria nutricional, o que potencialmente
podian incluirlos. En esta etapa se tomé en

cuenta aspectos tales como objetivos, actividades,

localizacién y cobertura. Posteriormente, las organizaciones preseleccionadas
en la etapa descrita anteriormente fueron caracterizadas de manera mas especifica,
abordando temas tales como actividades, recursos, resultados esperados, grupos
objetivo, caracteristicas del personal, relaciones de coordinacién, participacién
comunitaria, entre otros.[ 1]

Es importante recalcar la necesidad de caracterizar la situacién
socioeconémica y de la seguridad alimentaria nutricional en las comunidades
seleccionadas, dado que ello permitié contar con datos basales para evaluar el
logro de lasimetas de impacto de los proyectos de asistencia financiera internacional
que apoyaron el desarrollo de acciones que integraban la propuesta. Asimismo,
se debia contar con informacién rapida sobre el perfil institucional y organizativo
de los gobiernos municipales en las dreas de influencia de la propuesta, para
poder elaborar los programas de transferencia tecnolégica y capacitacion necesarios
para apoyar el desarrollo institucional.



Bl6[T1 PLANIFICACION Y PROGRAMACIONLIT]

En la fase de planificaciéon fue necesario realizar actividades que
favorecieran la integracién de los equipos de trabajo departamentales y municipales.
Estos equipos estaban conformados por funcionarios provenientes de instituciones
publicas descentralizadas y de organismos no gubernamentales y gobiernos
municipales responsables de asesorar y ejecutar los planes municipales, asi como
de apoyar técnica y financieramente la formulacién y la puesta en marcha de los
planes y proyectos comunitarios.[.TT]

Cada facilitador local elaboré planes de cooperacién a nivel territorial
a partir de la informacién generada en las asambleas y las reuniones de consejos
comunitarios que se organizaron para la identificacién de necesidades prioritarias
y la elaboracién de planes y proyectos. [

3.7 0 EJECUCIONLIT]

Con base en las acciones programadas en cada uno de los planes de
cooperacién técnica territorial, se desarrollaron actividades de transferencia
tecnolégica y de capacitacién a funcionarios y facilitadores de organismos
gubernamentales y no gubernamentales que participaban en la red de instituciones
de cooperacién a nivel subregional y nacional. También se desencadenaron
procesos de capacitacion y transferencia tecnoldgica para apoyar la formulacién
y negociacién de proyectos prioritarios de la comunidad con los entes municipales,
organismos gubernamentales y no gubernamentales y agencias de cooperacion
externa. INCAP provefa, por otra parte, asistencia técnica a los equipos
municipales y comunitarios en dreas tematicas especificas de los proyectos
elaborados en cada nivel.[J

3.8[TJMONITOREO Y EVALUACIONLIIT]

Equipos de trabajo por pais, conformados por el facilitador territorial,
el coordinador de la cooperacién técnica, el coordinador de la propuesta y
representantes de los distintos programas técnicos de INCAP, segtn correspondiera,
realizaron las actividades de monitoreo. El proceso se orient6 a la revisiéon
permanente de la coherencia y la pertinencia de los planes de cooperacién técnica
territorial y de las acciones realizadas por las distintas instancias politico-técnicas
y técnico-administrativas de INCAP en la sede y en los paises. (I

Utilizando diferentes modalidades de recoleccién de informacién, el
facilitador territorial y el coordinador de la propuesta organizaron la evaluacién
de avances y-logros de los planes y proyectos a nivel municipal y comunitario,
como base para la evaluacién del cumplimiento de los propios planes de

cooperacion territorial.



(111 Ademids, el plan de evaluacién integré una linea basal cuantitativa, en
una muestra aleatoria de comunidades, hogares e individuos para estimar el valor
de los indicadores seleccionados que midieran cada elemento del programa o
proyecto: se recolect6 informacién sobre estado nutricional, morbilidad e ingesta
de alimentos, como medidas de impacto, asi como datos sobre los efectos o
resultados obtenidos en los proyectos municipales y comunitarios. Se concibi6,
inicialmente, que se realizarfa una medicién cuantitativa de medio término en
una submuestra aleatoria de hogares beneficiados, para medir un niimero reducido
de indicadores cuidadosamente seleccionados, pero ello no fue posible debido
a consideraciones de tipo logistico. Finalmente, se efectué una linea final
cuantitativa, en la totalidad de hogares e individuos de las comunidades beneficiadas.

En funcion del analisis critico de la experiencia acumulada, se propone agregar
una evaluacién cualitativa y participativa durante cada uno de los momentos
anteriormente mencionados, cuando se extienda la experiencia a otros municipios

del 4rea centroamericana.[]
3.8 SISTEMATIZACION DE LAS EXPERIENCIAS[LIT]

Como parte del proceso de implementacién de esta propuesta de
promocién de la seguridad alimentaria nutricional en dreas inter-fronterizas, se
identific6 la necesidad de emprender un proceso metodolégico que permitiera
el ordenamiento, la documentacién, la reflexion y la interpretacién de estas
experiencias. Se esperaba que el uso de la sistematizacién como metodologia
de trabajo llenara esta necesidad y ofreciera la posibilidad de hacer de esta
propuesta una experiencia comunicable e intercambiable con otros grupos de
trabajo que promueven el desarrollo local. Se propuso, entonces, que para la
sistematizacion de las experiencias generadas se debia conducir los siguientes
tiempos metodoldgicos: contextualizacién, reconstruccién, anlisis e interpretacion,
conclusién y comunicacién. Con el cumplimiento de cada uno de estos pasos
se esperaba dar respuesta a las siguientes preguntas:

V' ¢Cuiles son las caracterfsticas del contexto institucional (INCAP e
instituciones de los paises) e historico-social en el que tienen lugar estas experiencias?

vV iQué estrategias le dan direccionalidad al desarrollo de la experiencia
y qué reajustes son necesarios durante la practica?

V' ¢Cémo se van desarrollando las diferentes fases de cada uno de
los procesos?

V' iQué factores actdan facilitando o dificultando el desarrollo de

la experiencia?



V' ¢Cémo caracterizan los participantes los siguientes aspectos:
motivaciones para participar; percepciones sobre la Importancia de la experiencia
y el valor de su capacidad de proposiciéon durante la misma; opinién sobre el
desarrollo de la experiencia; sugerencias para experiencias posteriores?

V' ¢Qué dindmicas se generan en la interrelacion de los participantes?
V' ¢Qué resultados se van obteniendo?

v {Qué contradicciones o consistencias se ponen en evidencia al
contrastar estas experiencias: objetivos y resultados, logros y expectativas, rol
de los participantes comunitarios y técnicos facilitadores, comunidad y contexto? [TTT]

La informacién generada a partir de la sistematizaciéon de la
propuesta resultaria de mucha utilidad para los diferentes niveles:[ 1]

*[JA nivel programatico y organizacional, para realizar nuevos ajustes
durante la implementacién de cualquier propuesta y para ofrecer a sus participantes
una oportunidad de convertir esta experiencia en un proceso formativo.[ 1]

* LJA nivel comunitario y municipal, para contribuir con los esfuerzos
de fortalecimiento técnico y gerencial que los comités comunitarios, los gobiernos
locales y otras organizaciones necesitan desarrollar; para asumir con eficiencia
los nuevos retos de la municipalizacién, fortalecer su participacién directa en
las acciones de desarrollo local y fomentar la retroalimentacién hacia los niveles
centrales, a fin de promover la seguridad alimentaria nutricional como linea

prioritaria de trabajo.[11]

*[JA nivel académico, para el desarrollo de una nueva cultura de
exploracién que integre las experiencias en seguridad alimentaria nutricional
con la investigacion y la capacitacién del recurso humano bien calificado, lo cual
permitira seguir realizando aportes sobre esta tematica.



CAPITULO 2: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, ACTIVIDADES Y PRODUCTOS DE
LA PROPUESTA DE PROMOCION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA

NUTRICIONAL EN EL NIVEL LOCAL - 1994-1998

I. INTRODUCCION
1.1  EL ANALISIS DE SITUACION

El modelo de desarrollo en Centroamérica ha ido contigurando
mayores niveles de inseguridad alimentaria nutricional en 4reas geogréficas
postergadas que ya concentran mayores indices de desigualdad en términos

socioeconémicos y politicos, étnicos y de género

i Figura 1
ARBOL DE PROBLEMAS DE LA INSEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL EN EL AMBITO LOCAL
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que limitan el acceso de grupos organizativa/gerencial de crecientes necesidades
de poblacion especificos a instancias de apoyo al desarrollo econémicas y sociales de la
recursos y oportunidades municipal poblacion

Para explicar, entonces, el estancamiento, pobreza e inseguridad alimentaria
nutricional de.grandes grupos de poblacién en territorios de menor auge
econémico, es importante destacar tres grupos de factores que guardan una

estrecha relacién entre si.



El primero estd vinculado a la especificidad misma del desarrollo
territorial, en el sentido que la dimensién territorial del desarrollo se refleja en
la reproduccién de condiciones que limitan el acceso de la poblacién a las
oportunidades de desarrollo: esto significa que la organizacién territorial que
surge histéricamente genera dificultades crecientes al proceso de acumulacién
de capital y que, ademas, limita las posibilidades de subsistencia de importantes
grupos sociales en dreas de mayor deterioro, tanto por su falta de acceso a los
medios productivos que les permitirian trabajar independientemente o como

asalariados, como por tener un nivel de ingreso insuficiente.

El segundo tiene que ver con la debilidad politica y organizativa-
gerencial de organismos que apoyan el desarrollo integral a nivel municipal, tanto
los consejos municipales como las instituciones publicas descentralizadas. Esta
debilidad se debe, entre otros factores, al manejo vertical y centralizado de la
cuestion publica y a la falta de formacién adecuada en temas de gestién municipal.
Se nota, ademds, escasa y débil presencia técnica y poca participacién de los
representantes del sector publico en los niveles descentralizados. Se destaca,
también, la ausencia de una participacién social conciente y propositiva que logre
cohesionar los diferentes esfuerzos de organismos no gubernamentales, de grupos
de ciudadanos organizados, de fuerzas y sectores sociales comprometidos con el
desarrollo humano, y de actores claves del sector privado. Finalmente, es
importante plantear que hay instituciones nacionales e internacionales de asesorfa
técnica en desarrollo humano y seguridad alimentaria nutricional que tienen poca
presencia en los niveles descentralizados, debido a que todavia tienen que cumplir
con sus mandatos de continuar apoyando el desarrollo institucional de los niveles
centrales de los paises.

Finalmente, es claro, que a pesar de los esfuerzos continuos por
fortalecer la capacidad de manejo financiero de las alcaldias, persisten graves
problemas de recaudacién y administracién de recursos financieros, especialmente
en lo concerniente a la formulacién y operacionalizacién de estrategias de busqueda
de fondos extra-presupuestarios que se puedan conseguir en apoyo al desarrollo
humano de estas areas geogréficas.

El tercer grupo de factores se relaciona con el hecho que la deuda
social de los Estados con la poblacién que

habita estos territorios postergados estd
creciendo, en vista que sus demandas en los
dmbitos econémico y social no encuentran
respuesta. Ello puede atribuirse, en primer
lugar, al hecho que las intervenciones intra-
sectoriales que se han venido utilizando para
el manejo especifico de determinados




problemas son cada vez menos efectivas: la experiencia esta demostrando que los
problemas deben ser atacados a partir de sus causas y del entorno de las personas.
Es asi, entonces, como se ha venido consolidando y afianzando el modelo y las
intervenciones de desarrollo humano sostenible y se ha fortalecido el desarrollo
de acciones con perspectiva inter-sectorial.

En segundo término, cabe sefalar que, para enfrentar la crisis,
tradicionalmente las familias més postergadas habian venido empleando estrategias
de sobrevivencia o mecanismos de compensacién local, familiar e individual que
parecieran estar perdiendo vigencia: la venta de bienes familiares, los cambios
en la distribucién interna del ingreso familiar, la migracién estacional y permanente,
entre otros, actGian cada vez con menos fuerza como valvula de escape debido a
la acumulacién de problemas que tienen que ver con las nuevas condiciones

impuestas por el modelo de globalizacién.

En tercer lugar, la evidencia sugiere que, a lo largo de la historia de
Centroamérica, ha habido una marcada tendencia a la desigual distribucién de
la inversién publica y privada en las distintas areas geograficas de los paises,
creando, de esta forma, espacios privilegiados y fomentando la proliferacién de
zonas deprimidas. De esta cuenta, las oportunidades de empleo productivo y los
servicios sociales basicos no estdn localizados de manera equitativa en el territorio,
lo cual condiciona la dindmica poblacional y la conformacién de una determinada
estructura de centros poblados al interior de las zonas de auge y de deterioro.

Asimismo, se observa en la regién que, como resultado de los esfuerzos
de estabilizacién y ajuste estructural, y dentro de las iniciativas de Reforma del
Estado que han asumido todos los paises, se ha venido dando una reduccién en
el tamano y atribuciones del sector publico. Es evidente el cambio en el tipo y
alcance de las medidas de intervencién impulsadas en el area social, adoptandose
cada vez con mayor fuerza, medidas de compensacién de corto plazo, orientadas,
mds bien, a paliar los efectos negativos del ajuste, y no a impulsar transformaciones
permanentes de largo alcance.

1.2 ZONAS DE INFLUENCIA DE LA PROPUESTA

A partir del modelo analitico descrito anteriormente, y en el marco
del contexto integracionista, de los avances nacionales en materia de descentralizacién
y del enfoque intersectorial e interdisciplinario que exige el desarrollo local, surgi6



en/1994 una propuesta metodolégica elaborada por grupos de técnicos nacionales
y funcionarios de INCAP, orientada al apoyo de dos zonas fronterizas: la del
Trifinio (El Salvador, Guatemala y Honduras) y parte de la zona fronteriza donde
operaba el programa de proteccién y conservacién de los recursos naturales

SIAPAZ (Nicaragua y Costa Rica).
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1. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA
2.1 OBJETIVOS
La propuesta se organizé alrededor de los siguientes objetivos:
2.1.1 A nivel de los paises

* Fomentar el trabajo intersectorial en favor del desarrollo
local autogestionario y sostenible.

* Facilitar la transferencia de tecnologia en las dreas de
disponibilidad, acceso, aceptabilidad y utilizacién biolégica de los alimentos, y
B Promover la obtencién de informacién que permita medir cambios a nivel
comunitario.



2.1.2 A NIVEL DEL INCAP

* Reforzar la capacidad institucional de INCAP para la
ejecucién de programas y proyectos de apoyo al desarrollo local,

* Generar un proceso de construccién metodolégica colectiva
mediante la elaboracién, validacién, ajuste y aplicacién de distintas tecnologias
relacionadas con el desarrollo institucional y la gerencia y ejecucién de proyectos
locales de seguridad alimentaria y nutricional, y

* Fortalecer el proceso de desarrollo y acumulacién de
experiencias como base para la formulacién de una nueva estrategia de trabajo
a nivel institucional.

2.2 ESTRATEGIAS

Las actividades promovidas por la propuesta estuvieron enmarcadas
en ocho estrategias que se aplicaron como se describe a continuacién.

2.2.1. Priorizacién social, geografica y biolégica: en relacién
con la identificacién de poblaciones prioritarias, los grupos nacionales de los
cinco paises procedieron a seleccionar municipios fronterizos prioritarios con
base en los criterios de su propia estrategia de combate a la pobreza. Una vez
realizado esto, los equipos municipales seleccionaron las comunidades mas
postergadas, utilizando los datos que manejan las alcaldias. Cabe destacar que
en los planes comunitarios ejecutados, se contemplaron acciones especificas que
focalizaron el apoyo a los grupos mas postergados al interior de las comunidades.

2.2.2. Iniciativas en desarrollo: como se mencioné anteriormente,
la propuesta acompané los procesos nacionales de descentralizaciéon y en su
operacionalizacién se ajust6 a las estrategias operativas aplicadas en cada pais.
Se logré coordinar actividades con distintas iniciativas en curso que desarrollan
las instituciones del Estado en los territorios, y también con los esfuerzos que
realizan organizaciones no gubernamentales en materia de seguridad alimentaria
nutricional y desarrollo humano.

2.2.3. Promocién de municipios saludables: la propuesta
promovié el enfoque integral para la explicacién y manejo de los problemas de
alimentacién, nutricion, salud y desarrollo, y se facilitaron esquemas de trabajo
horizontal a nivel de los gobiernos municipales para la ejecucién de acciones de

promocién.



2.2.4. Transferencia tecnolégica y capacitacién: sobre la
base de las prioridades discutidas y jerarquizadas en los planes comunitarios, se
impulsaron procesos focalizados de transferencia tecnoldgica que facilitaron la
articulacién de las diferentes unidades técnicas del INCAP para la transferencia
de tecnologias generadas o adaptadas, sobre la base de las exigencias de la realidad
centroamericana. Se fomentd, asimismo, la operacién de redes de cooperacién
entre instituciones que apoyan el desarrollo local, sobre la base de sus competencias,
fortalezas y prioridades.

2.2.5. Participacién social: uno de los rasgos mds sobresalientes
de la propuesta fue el constante apoyo al empoderamiento de la poblacién, y, en
este sentido, es necesario resaltar el trabajo de fortalecimiento de la gestién que
se vino realizando con los comités locales, con grupos de mujeres y con los técnicos
de las instituciones descentralizadas (maestros, enfermeros (as), voluntarios de
salud, parteras, extensionistas y promotores de desarrollo). También se
favorecieron procesos de cooperacién horizontal entre comunidades, municipios

y paises participantes.

2.2.6. Descentralizacién y desarrollo local: entendiendo que
la descentralizacion del Estado es una estrategia que persigue legitimar el accionar
de sus instituciones, garantizar la eficiencia en la entrega de servicios y en la
resolucién de problemas y, ademads, democratizar el ejercicio del poder, la propuesta
se orienté a fortalecer la gestion de los consejos o corporaciones municipales
brindando apoyo técnico en temas como los que se listan a continuacién: de la
seguridad alimentaria nutricional al desarrollo local; capacidad gerencial, liderazgo
e integracion de equipos de trabajo; elaboracién de planes de desarrollo municipal
con una visién basada en los contenidos y estrategias de
seguridad alimentaria nutricional y desarrollo humano sostenible.

Conjuntamente con este esfuerzo, se presté asistencia técnica
y capacitacién a comités intersectoriales de apoyo a los consejos municipales,
fomentando la articulacién de los niveles nacional, departamental, municipal y

local para que el proceso de descentralizacién sea arménico y efectivo.

2.2.7. Cogestién y concertacién: el desarrollo de la propuesta
se basé en la construccién permanente de nuevo conocimiento a partir de la
interaccion entre los técnicos y la comunidad, sensibilizando y buscando consensos
alrededor de una visién compartida del desarrollo local. La propuesta fomenté
la nocién de interdependencia a nivel horizontal (es decir, entre sectores que

trabajan en el mismo nivel) y vertical (entre grupos de un mismo sector que estan



en diferentes niveles). En los talleres de liderazgo se abordaron temas como el
de las alianzas estratégicas, el trabajo e integracion de equipos y la planificacion
democritica, lo cual fortaleci6 los niveles de participacion efectiva y conciente

de los distintos grupos.

2.2.8. Sostenibilidad: para ir construyendo condiciones que
garanticen mayores posibilidades de sostenibilidad, los comités comunitarios y
municipales fueron apoyados permanentemente con informacién que les permitié
acceder a recursos financieros, y con asistencia técnica que facilitara su adquisicion
de habilidades para movilizar recursos dentro de sus municipios y a nivel nacional
e internacional. Se buscé mantener vigente, también, el compromiso politico
que a nivel centroamericano, nacional, departamental y municipal se logré obtener
para la propuesta, a fin de que, independientemente de partidos o posiciones
ideolégicas, se contintie apoyando el modelo de trabajo como una plataforma
politica y técnica para el desarrollo local con cardcter permanente.

Para ello, se realizaron acciones sistematicas de abogacia
con alcaldias, entidades de gobierno, ONG y agencias internacionales para
promover el enfoque del modelo identificando bondades y restricciones del
trabajo realizado, con el fin de asegurar mayor disponibilidad de fondos provenientes
de proyectos externos, fundaciones del sector privado, fondos publicos, fondos
de compensacion social y presupuestos municipales. En las localidades directamente
apoyadas por INCAP, se fortalecié la organizaciéon comunitaria existente mediante
la creacién de fondos revolventes que facilitaran la multiplicacién de acciones
de desarrollo con base en los planes anuales. La sostenibilidad de determinadas
iniciativas obviamente esta también relacionada con las posibilidades de su
institucionalizacién, por lo que se trabajé para continuar integrando la propuesta
en la dindmica ofrecida por la municipalizacién y la descentralizacién en cada
pais.

2.3 PRINCIPALES ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

2.3.1. A nivel nacional En el marco del
primer objetivo nacional, se promovié un proceso de
autogestiéon que conllevaba el fortalecimiento de la
participacién y organizacién comunitaria, el liderazgo
democratico, el trabajo en equipo, la gestién y la
coordinacién, la reflexion, investigaciéon y comunicacion,
a nivel.de los distintos momentos del proceso de trabajo
comunitario, que son: el autodiagnéstico, la planificacién,
el registro, el monitoreo y la evaluacién. En el proceso se
generaron diagnésticos participativos y planes comunitarios,




intercomunitarios y municipales de trabajo, habiéndose realizado, para efectos
de los esfuerzos de planificacién participativa y negociacién de proyectos,

un diagnéstico de los organismos no gubernamentales que apoyan el desarrollo
de cada uno de los municipios. Se institucionalizé un proceso de seguimiento
sistematico de los planes de trabajo comunitario y del avance de los proyectos
a ese nivel.

El proceso de autogestién que fue promovido incluyé la
capacitaciéon como eje transversal de trabajo: en este sentido
se establecieron procesos permanentes de capacitacién a equipos
intersectoriales de apoyo técnico a los comités y juntas de
desarrollo comunitario y a los consejos de desarrollo
municipal, buscando reforzar sus habilidades organizativas
para apoyar el disefio de la vision y misién, y las
estrategias de los gobiernos municipales en el marco de la

seguridad alimentaria nutricional. Con fines de extender la
propuesta a comunidades vecinas interesadas en apropiarse del modelo de trabajo,
se favorecieron esquemas de cooperacién horizontal entre comunidades y
municipios, a partir de un proceso sistematico de capacitacién en aspectos de
liderazgo, integracién de equipos fortalecimiento de la organizacién comunitaria
y manejo de fondos revolventes.

Con respecto al segundo objetivo, se llevaron a cabo distintos
estudios de factibilidad técnica y econémica como paso previo a la ejecucién de
intervenciones en las comunidades, y se proporcioné asistencia técnica para la
formulacién, negociacién, ejecucién, monitoreo y evaluacién de 128 proyectos
comunitarios e intercomunitarios que respondieron a las necesidades priorizadas
por los comités de desarrollo y ratificadas en las asambleas comunitarias. Los

proyectos se orientaron a las dreas de produccién y almacenamiento de alimentos;
proteccion del medio ambiente; produccién de alimentos nutricionalmente
mejorados; educacién alimentaria y nutricional en el marco de la iniciativa de
escuelas saludables; componentes de seguridad nutricional en el contexto de
programas de salud (promocion y vigilancia del crecimiento, lactancia materna,
manejo alimentario del nifo enfermo, entre otros), y saneamiento ambiental
basico, con énfasis en agua segura.

Para alcanzar el tercer objetivo, inicialmente se utiliz6 el

método de andlisis participativo de necesidades béasicas compartidas por todos
los grupos comunitarios. Esta informacién sirvié de base para el proceso de



planificacién y posteriormente fue complementada con datos obtenidos mediante
una encuesta basal y una final que incluyeron datos sobre morbilidad y estado
nutricional de menores de 5 afos y dieta familiar. De esta forma, el método
combinado promovié, en primer lugar, el andlisis, la discusién y el establecimiento
de prioridades compartidas que requerian que la comunidad abordara
conjuntamente la implementacién de soluciones; adicionalmente, los datos
generados mediante la encuesta basal le permitieron a los comités de desarrollo
comunitario identificar grupos a riesgo y focalizar intervenciones dirigidas hacia
esos sectores de la poblacion.

2.3.2 A nivel de INCAP

En cuanto al primer objetivo, la propuesta favorecié la
capacitacién permanente de los funcionarios de INCAP involucrados en la
conduccién de actividades de cooperacion técnica para los niveles locales,
promoviendo su participacién en talleres, foros de discusién y conferencias.

Con relacién al segundo objetivo, se trabajé en la
formulacién, prueba, ajuste y aplicacién de instrumentos que permitieron replicar
y multiplicar la experiencia en distintos contextos nacionales. A través de este
proceso metodoldgico — que tiene principio pero no tiene fin debido a que la
practica misma genera nuevas pautas que sirven de base para mejorar los
instrumentos elaborados — se prepararon borradores de instrumentos y materiales
instruccionales orientados a apoyar acciones de: promocién/sensibilizacién de
tomadores de decisién, transferencia tecnolégica y asistencia técnica, diagndstico
situacional, planificacién/programacion, y seguimiento, evaluacion y sistematizacién.

En términos del tercer objetivo, INCAP formul6 un Programa
Institucional de Seguridad Alimentaria Nutricional a Nivel Local al cual se le
asignaron los recursos humanos y financieros necesarios para llevar a cabo
actividades de sensibilizacion y capacitacién de lideres y facilitadores en la region
centroamericana. Se realizaron, también, talleres y reuniones de trabajo con la
participacién de agencias de cooperacién, organismos no gubernamentales e
instituciones de la integracién centroamericana, las cuales permitieron establecer
alianzas y forjar consensos para la integracién de la seguridad alimentaria y
nutricional en las agendas de estas organizaciones, con el propésito de garantizar
un proceso amplio de movilizacién de recursos y de cooperacién horizontal en
apoyo a las actividades de promocion del desarrollo local.



2.4 RESULTADOS OBTENIDOS

La propuesta se concentré en la creacién de condiciones para el logro
de la seguridad alimentaria nutricional y desarrollo humano mediante el
fortalecimiento de determinados elementos de la autogestion comunitaria. A
continuacién se describen brevemente algunos de los resultados que se identificaron
al realizar el anilisis de los procesos de cambio correspondientes a cada uno de
estos elementos.

2.4.1. Vision de desarrollo humano

Los lideres comunitarios organizaron su trabajo cotidiano
alrededor de una visién de desarrollo humano con énfasis
en la puesta en marcha de un proceso de transformacién
social en el nivel local, haciendo hincapié en la creacién
de condiciones para el abordaje de los diferentes elementos
de la cadena agroalimentaria nutricional

Los lideres se comprometieron permanentemente con el
cambio global de su territorio, impulsando iniciativas que obedecian a planes
de trabajo concebidos y operacionalizados en el marco de un enfoque integral,
dejando atras las viejas y equivocadas concepciones del desarrollo que privilegian
la infraestructura de las comunidades por encima del bienestar de sus mujeres,
de sus hombres y de sus nifios y nifias.

La integralidad del enfoque de desarrollo que se emple6 en
estas comunidades hizo necesario que la estrategia de trabajo utilizada para
alcanzar dicha visién se basara, ' ‘
fundamentalmente, en la creacién de
alianzas permanentes para convencer
a la mayoria de la poblacién sobre la
necesidad de hacer cambios profundos
en distintas areas del desarrollo. Ello
implicé promover nuevas ideas, facilitar
los procesos para adquirirlas, dirigir
la ejecucion de las mismas vy
comprometerse, y comprometer a los

demas, con el nuevo ciclo de acciones
por ejecutar.



2.4.2. Organizacién comunitaria para el desarrollo

El fortalecimiento y consolidacién de la organizacién
comunitaria debe descansar en una estrategia que integre
acciones a lo interno y a lo externo de la comunidad

En el primer caso, estas acciones de fortalecimiento fomentaron
procesos de aprendizaje que permitieron construir plataformas minimas de
acuerdos por concertacién, didlogo y compromiso para el avance de soluciones.
En primera instancia, se dedicaron esfuerzos hacia la reestructuracién de la
directiva de los comités y la conformacién de una entidad tnica de desarrollo
integral comunitario. Una vez reorganizados los comités, se iniciaron los procesos
de capacitacién de sus miembros, especificamente en aspectos del autodiagnéstico
comunitario, la elaboracién de planes de trabajo y perfiles de proyectos, la
formacién de dirigentes y funcionamiento de la organizacién, las ventajas del
trabajo en equipo, las funciones de la junta directiva y monitoreo y evaluacién
de planes y proyectos. Asimismo, se fortalecieron los subcomités para que
respondieran mas eficazmente a los intereses de grupos especificos, como
mecanismo de empoderamiento de sectores importantes de la poblacién.

Los lideres comunitarios, sin excepcion, reconocieron que,
como resultado de distintos factores de indole politica y cultural, una limitante
a superar, al inicio del proceso, fue la poca participacién comunitaria. En vista
de ello, se hicieron estuerzos importantes por promover el desarrollo de asambleas
comunitarias en las cuales se presentaban las iniciativas, se identificaban las
prioridades de accién y se conseguia el aval y el apoyo necesarios para el trabajo
de las distintas comisiones. En breve, el fortalecimiento de la organizacién
comunitaria, en el plano interno, se tradujo en el progresivo empoderamiento
de la comunidad mediante acciones y medidas que le permitieron a los distintos
grupos organizados participar en la construccién del conjunto de cambios
necesarios en lo individual y lo colectivo.

En el plano externo, se apoyo a las directivas en sus esfuerzos
por desarrollar acciones de negociacién con entes externos. Se llevaron a cabo
visitas a instituciones gubernamentales y no gubernamentales, alcaldias municipales
e instancias politicas en el nivel departamental, con el fin de legitimar el trabajo
desarrollado, solicitar apoyo técnico y legalizar el funcionamiento de los comités.

Para garantizar una adecuada negociacién con posibles donantes, ademas de
gestionar su personeria juridica, los grupos comunitarios tuvieron que recabar
informacién sobre las prioridades de las instituciones que apoyan el desarrollo
local, realizar esfuerzos permanentes de seguimiento a los tramites iniciados,



y /efectuar las gestiones de financiamiento para nuevos proyectos.

Es claro que las instancias de conduccién del desarrollo
comunitario continuaron consolidandose a través del apoyo organizativo y de
planificacién brindado por sus miembros a otras comunidades y de la conformacién
de comités de coordinacién con otras comunidades, los cuales articulaban esfuerzos
relacionados con la elaboraciéon de planes y proyectos inter-comunitarios
y la ejecucion de gestiones conjuntas. La conformacién de estos comités permitio
el intercambio de experiencias, lo que continta fortaleciendo la organizaciéon
comunitaria de estas poblaciones.

2.4.3. Gestion y coordinacion

El componente de desarrollo de la capacidad de
gestién y coordinacién de acciones contempla cuatro
aspectos importantes:

el uso de la planificacién participativa
la gerencia de proyectos

la movilizacién de recursos, y

la articulacién interinstitucional

En cuanto a la planificacién participativa, se promovié el
aprendizaje y uso de una metodologia que incluia los siguientes pasos:
1) la identificacién y explicacién del problema; 2) la definicién de la visién;
3) la aclaracion de la mision de la organizacién; 4) el andlisis del entorno externo;
5) el andlisis del entorno interno; 6) la identificacién de las opciones;
7) la definicién del monto de fondos necesarios para convertir el plan de trabajo

en una realidad.

Para la efectiva gerencia de proyectos, se debi6 consolidar
la instancia organizativa a fin de lograr su integracién plena a los procesos
comunitarios. Para sumar esfuerzos que lograran un mayor impacto, fue necesario
integrar el accionar de las distintas subcomisiones o subcomités bajo el liderazgo
de una sola organizacion, y se impulsé un proceso de capacitacién para propiciar
la ensenanza de técnicas para formular, gestionar, ejecutar y dar seguimiento a
los proyectos comunitarios. Los subcomités que integraban el comité comunitario
formularon, negociaron y ejecutaron una buena cantidad de proyectos en las
distintas areas de la seguridad alimentaria nutricional.



Las comunidades desarrollaron un proceso planificado de
movilizacién de recursos en apoyo a las estrategias de trabaJo de sus comités.
Respecto de la movilizacién de la voluntad
politica, las directivas de los comités buscaron
el apoyo y aval de la comunidad a través de
reuniones de concientizacién y motivacion.
También se dedicaron esfuerzos importantes
a la divulgacién de sus planes y proyectos a
diferentes autoridades publicas y alcaldias,
promoviendo la firma de acuerdos para que

las alcaldias apoyaran a las aldeas en el desarrollo
de sus acciones de cooperaciéon horizontal
dirigida a sus comunidades vecinas. En el caso de la movilizacién de recursos
tecnoldgicos, las directivas de los comités presentaban, de manera rutinaria, sus
planes y sus proyectos a las direcciones departamentales de salud, a las alcaldias
y a los consejos de desarrollo departamental, para obtener la asistencia técnica
pertinente y capacitaciéon en los distintos temas de los proyectos.

Finalmente, en lo relativo a la movilizacién de recursos
financieros, los comités fueron activos en la coordinacién de actividades internas
de la comunidad, como rifas y ventas, con el propésito de recaudar fondos
propios. Adicionalmente, se realizaron gestiones, con un alto grado de éxito,
ante organismos del Estado y agencias donantes y de cooperacién internacional,
para obtener apoyo técnico y financiero en los distintos campos de la seguridad
alimentaria nutricional, y también se trabajé en la consecucién de fondos
conjuntos entre comunidades para el desarrollo de proyectos de infraestructura
de saneamiento ambiental.

Un atributo esencial de la propuesta fue el trabajo realizado
para que los esfuerzos de las instituciones gubernamentales y no gubernamentales
se articularan en funcién del proceso de desarrollo de las comunidades. Se
intenté poner en marcha algunos procesos que facilitaran la coordinacién
inter-institucional, pero se enfrentaron barreras organizativas importantes que
bloquearon, en alguna medida, la concrecién de acuerdos para viabilizar el
desarrollo comunitario. Las instituciones deben garantizar que sus recursos
humanos proporcionen un apoyo oportuno y continuado a los diferentes procesos
y proyectos, manteniendo la visién y la filosofia de trabajo. Ante el problema
tan frecuente de rotacion de personal, las instituciones de asistencia técnica no
aseguraban la continuidad del trabajo, tanto en sus principios estratégicos como
en el cumplimiento de los compromisos adquiridos a nivel institucional por sus

funcionarios. Para facilitar la convergencia en la accién entre las instituciones



que promueven el desarrollo de programas con un tipo idéntico de beneficio
para la misma poblacién, es importante asegurarse que los consultores y técnicos
de las instituciones participen en las reuniones comunitarias que se realizan
periédicamente.

2.4.4. Liderazgo democratico

Los atributos de los lideres individuales o colectivos
se refieren a las habilidades que deben estar presentes
en cualquier gestién que esté orientada a la
transformacién de la sociedad

Efectivamente, tanto los lideres de cada una de las aldeas como
los pobladores mds cercanos a ellos fundamentaron su accionar en el
reconocimiento de la transformacién personal y social como propésito de la vida
humana. Estos lideres estaban concientes de la necesidad de realizar acciones
que promovieran los procesos de la transformacién requerida, transmitiendo a
los demds su vision muy particular de la necesidad de practicar permanentemente
la cultura de la superacién. La experiencia demuestra que se fue creando una
visioén de futuro basada en valores y principios compartidos, la cual fue articulada
de forma tal que inspir6 en otros un sentido de compromiso hacia su cumplimiento.

Otra funcién trascendental que aprendieron a desempenar los

lideres fue la sensibilizacién a lo interno y
a lo externo de las comunidades. En primer
lugar, hay que destacar que se realizaron
importantes esfuerzos para el cabildeo de los
participantes en las asambleas comunitarias
que se llevaron a cabo durante todo el proceso.
Complementario a ello, los lideres
desarrollaron labores permanentes de
convencimiento dentro de la comunidad para

que ésta se apropiara de la nueva metodologia
de trabajo: se llevaron a cabo visitas casa a
casa, se concertaron reuniones con grupos organizados, con representantes
religiosos y con fuerzas sociales convocadas alrededor de intereses especificos,
promoviéndose, también, la organizaciéon de asambleas para concientizar a la
poblacién sobre los retos del desarrollo humano.

Esta labor de sensibilizacién se dirigié, inicialmente, hacia los

pobladores que estaban maés cerca de los dirigentes. Posteriormente, este pequefo
grupo de colaboradores de confianza impuls6 un proceso de sensibilizacién con



otrés miembros de la comunidad, hasta consolidar una conciencia colectiva sobre
las posibilidades reales de éxito de los procesos de desarrollo local. La funcién
de sensibilizacién también incluy6 algunas actividades de abogacia con organismos
donantes y agencias de cooperacién técnica, explicando las prioridades comunitarias
y los obstaculos que afectan la solucién efectiva de los problemas.

El liderazgo en estas comunidades descansé en el ejemplo
personal de sus dirigentes, el cual se expresaba a través del trabajo realizado,
del compromiso demostrado, y de la perseverancia ;
necesaria para alcanzar la visién. En este sentido,
vale la pena recordar que el tipo de liderazgo, tanto
formal como informal, que fue promovido a través
de la propuesta se fundamenta en la ética del servicio
permanente a la comunidad, ya sea directamente a
través de los dirigentes, o bien mediante los
funcionarios de las instituciones descentralizadas
que, al entrar en contacto con el modelo de trabajo,

mejoraron sus capacidades para realizar su trabajo.

En cuanto al tema del compromiso, los lideres se distinguieron
por su compromiso firme para llevar a cabo la visién, aprovechando distintas
oportunidades. Obviamente, el compromiso demostrado fue mayor cuando las
iniciativas eran congruentes con los valores de la visién de los dirigentes y de sus
grupos de apoyo. Por lo demds, a pesar de los desencantos y de los obstaculos
enfrentados, los lideres de estas comunidades han demostrado tener niveles
significativos de perseverancia, e incluso la apertura necesaria para probar la
validez de nuevas soluciones.

2.4.5. Reflexion e investigacion

El anilisis del camino recorrido y la bisqueda permanente de
nuevas alternativas fue otro componente fundamental del proceso de autogestion
que fue fortalecido mediante el desarrollo de la propuesta. La reflexién y el
analisis no son procesos sencillos, sobre todo porque, con el desarrollo del
trabajo y el logro de resultados, y deseosos de avanzar en el cumplimiento de las
metas trazadas, los diferentes grupos tendieron, por lo general, a entrar en un
proceso de activismo. Sin embargo, nunca se abandonaron los esfuerzos por
entusiasmar a ciertos grupos en el andlisis de los resultados de las acciones,
haciendo hincapié en la necesidad de confrontar los diferentes aspectos del trabajo

y en la\importancia de valorar criticamente los beneficios alcanzados.



2.4.6. Comunicacion y difusién

En el proceso de construccién de la autogestion comunitaria
se realizaron esfuerzos para reforzar las capacidades de comunicacién de los
dirigentes y los grupos organizados. Se les ensefié a comunicar claramente los
temas importantes, expresando las experiencias cotidianas y la reflexién permanente
sobre el proceso de trabajo. La comunicacién también fue 1til en lo relativo a
la gestion y coordinacién porque le ayudé a los grupos a fundamentar sus
necesidades y a expresar con sencillez lo que se deseaba hacer. Con el trabajo
se fue aprendiendo también otro idioma, el de la negociacién.



CAPITULO 3: ROL DE LOS FACILITADORES LOCALES DE INCAP EN LAS

INICIATIVAS DE SEGURIDAD ALIMENTARIA NUTRICIONAL EN MUNICIPIOS
INTERFRONTERIZOS

I. MISION DE LOS FACILITADORES LOCALES

Los facilitadores institucionales fueron designados por INCAP para dirigir
las acciones en el nivel territorial. A fin de colaborar en el logro de los objetivos
estratégicos que la institucién establecié para la promocién de la seguridad
alimentaria nutricional (SAN) en los territorios, el facilitador estuvo llamado a
cumplir con determinadas responsabilidades. Estas responsabilidades estaban
orientadas, por un lado, a su quehacer en el ambito de accién comunitario; por
otra parte, el facilitador también debié cumplir con determinadas funciones para
mantener relaciones con el nivel directivo y los equipos técnicos de INCAP.

1.1 A LO INTERNO DE LAS COMUNIDADES

Como se ha indicado anteriormente, las iniciativas de SAN en el nivel
local se orientaron a la bisqueda del desarrollo humano integral, a la disminucién
de la pobreza y a la integracién de grupos de poblacién marginada en distintos
procesos productivos y de participacién social y politica, utilizando la seguridad
alimentaria nutricional como eje integrador de acciones en planes, programas
y proyectos.

Para el logro de ello, los facilitadores debian contribuir, en primer
lugar, al desarrollo de la capacidad de gestién institucional, gubernamental y no
gubernamental, a nivel comunitario y municipal. Debian promover, ademas, un
proceso de transferencia tecnoldgica para apoyar la ejecucién de intervenciones
que generaran condiciones que favorecieran el logro de niveles de vida adecuados
para las poblaciones de territorios postergados.

1.2 DENTRO DE INCAP

En cuanto a la relacion entre el facilitador y la institucién que promovié
y favorecié las iniciativas, el INCAP en este caso, el primero debié colaborar
estrechamente con el personal que lo supervisaba para ayudar a producir el
cambio institucional que se requeria para desarrollar los esfuerzos de la propuesta
de promocién de la seguridad alimentaria nutricional en zonas inter-fronterizas.
INCAP habia venido sufriendo transformaciones criticas que permitieron
continuar promoviendo las iniciativas locales, habiendo jugado los facilitadores
un rol esencial en este proceso. En este sentido, los facilitadores fueron figuras
clave en la sensibilizacién del personal técnico y administrativo del instituto: la
sensibilizacién fue necesaria para garantizar el apoyo técnico requerido por las
comunidades y la superacién de obstaculos administrativos, asi como el compromiso
sostenido de los niveles de alta gerencia.



En términos generales, los facilitadores aprendieron en lo cotidiano
y se enriquecieron a partir de su participacion en los procesos comunitarios.
Las lecciones aprendidas en las comunidades fueron transmitidas por los
facilitadores para que otros en el instituto convirtieran esas lecciones en
instrumentos de trabajo para la replicacién y multiplicacién de experiencias.

1. METODO DE TRABAJO EN LA COMUNIDAD

Los facilitadores condujeron procesos de organizacién, planificacion,
coordinacién y evaluacién de los esfuerzos de desarrollo promovidos en las
comunidades. Aqui se presenta un resumen de algunos elementos basicos del
quehacer del facilitador: sus fundamentos estratégicos y los principales
componentes de los procesos de asistencia técnica, capacitacién e investigacion.

2.1 LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Se destaca en este acdpite la labor critica que desempen6 el facilitador
en la creacién de condiciones de viabilidad y factibilidad, sobre todo sociopolitica,
necesarias para cumplir con su misién, descrita anteriormente. Se incluyen, por
ello, algunas consideraciones de naturaleza estratégica que se relacionan con el
método de trabajo utilizado.

En primer lugar, los facilitadores jugaron un rol esencial en la creacién
de condiciones para la sostenibilidad de la experiencia: efectivamente,
los facilitadores debieron ayudar a construir de manera progresiva las condiciones
de sostenibilidad en diferentes niveles; es decir, en la familia, la comunidad y

el municipio, e incluso en el nivel nacional y centroamericano.

Esto implicé sensibilizar a las comunidades para que se apropiaran
del proceso y posteriormente se responsabilizacen de conducir la gestién del
desarrollo, lo cual requirié convencer y explicar que el proceso de desarrollo es
algo que le afecta a todos y le compete a todos en distinta forma; es decir, que
todos pueden asumir distintos roles para alcanzarlo.

Ademas de acompanar todo el proceso, el facilitador fue analizando
y retroalimentando su experiencia de trabajo para poder identificar cudl serfa
el momento oportuno para dejar las comunidades, y, por lo tanto, definir y
poner en practica una estrategia de trabajo para el seguimiento directo de las
comunidades. A partir de ese momento, el facilitador podia hacer un
acompafamiento a distancia, desempefando otro rol, o bien directamente,

realizando visitas menos frecuentes.



Como parte del proceso de construccién de condiciones de
sostenibilidad, el facilitador también tuvo que identificar interlocutores, aliados
y socios que pudieran colaborar, de manera de ir conformando una red de
organismos. Ello implicé vincular el proceso de apropiacion de las iniciativas y
la experiencia acumulada por la comunidad al sistema local de trabajo, al sistema
institucional politico administrativo, es decir, al gobierno municipal, dado que
este ultimo es el que tiene permanencia, continuidad y legitimidad.

Por ello, el facilitador debi6 formar parte de los equipos que trasladaban
los acuerdos, los compromisos, las resoluciones que se daban en las comunidades
y los municipios a instancias de mayor nivel de decisién politica. El facilitador
debid, también, lograr que el gobierno local se convirtiera en ordenador de la
oferta institucional publica y acoplador de esta oferta con las necesidades de las
comunidades, para lo cual era imperativo que el gobierno municipal se apropiara
de la metodologia. Ademas, el facilitador debi6 incitar y motivar a otras instituciones
con tecnologfa disponible para que la transfirieran sobre la base de las necesidades
planteadas.

El facilitador estuvo obligado, en segundo término, a propiciar el
uso de los métodos mas exitosos de transferencia tecnolégica. A fin de
cumplir con la mision que le fue asignada, el facilitador debi6 emplear los medios
mas efectivos para ampliar las oportunidades que estaban disponibles para la
poblacién.

El anilisis de la experiencia permitié esclarecer que los métodos que
deben elegirse son precisamente los que suscitan una vivencia con los interlocutores,
de manera que éstos practiquen y experimenten con lo que se esta formulando
de manera colectiva. Ello puede lograrse si se favorecen contactos entre las
personas y las familias que estdn trabajando con éxito para que éstas puedan
actuar como correa de transmisién hacia la poblacién en general. Otro método
efectivo fue la promocién del intercambio permanente de experiencias entre
consejos de desarrollo comunitario, de manera de poder establecer un proceso

de cooperacion horizontal que involucrara la firma de convenios intercomunitarios.

El método de trabajo desarrollado por los facilitadores en el nivel
comunitario fue, finalmente, un vehiculo para encauzar la dinamica social
en funcién del bien comin. El método involucré acercar a la gente, articular
los recursos, hacerlos converger, asi como activar el vinculo entre las instancias
organizativas de la comunidad y las familias. Es decir, al inicio fue necesario
favorecer el encuentro de las personas en todos los niveles, para saber dénde
estaban y hacia dénde era necesario dirigirse.



El facilitador también apoyé en la construccién de la vision comunitaria,
ayudando a decidir qué tipo de comunidades se queria construir y buscando
cémo abrir los espacios necesarios para la discusién y la accién.

2.2 ASISTENCIA TECNICA

La labor de asistencia técnica que desarroll$ el facilitador se puede
analizar en funcién de los objetivos de la asistencia técnica. Los objetivos
de asistencia técnica tienen relacién con la pregunta, {qué se desea obtener
mediante el acompanamiento de los procesos en las comunidades? A nivel
general, el facilitador adecué los planes de trabajo globales que debian guiar, con
flexibilidad, el accionar en los niveles locales, a los momentos especiticos de las
comunidades y fue articulando a estos planes nuevas ideas e iniciativas. Los
facilitadores también buscaron la compatibilizacién de los tiempos institucionales
con los tiempos de los procesos sociales en las comunidades para poder ayudar
a analizar, a entender, a tomar decisiones, a poner en préctica estas decisiones,
a documentar lo que se hacia y a hacer preguntas sobre la forma mas efectiva y

exitosa de hacerlas.

El proceso de asistencia técnica en el que participé el facilitador
también se puede examinar a partir de las tareas globales que debian ejecutarse
permanentemente. El facilitador estableci6 y habilit6 a los miembros de las
comunidades como los protagonistas de las distintas iniciativas; promovi6 el
ordenamiento de las prioridades de manera de poder tener un mayor acceso a
los recursos disponibles; acompanié a las personas para que pudieran aprender
las destrezas necesarias para desarrollar un trabajo con calidad y armonizé las
exigencias técnicas y administrativas de las instituciones de apoyo con las
necesidades propias de las comunidades.

2.3  CAPACITACION

Los procesos de capacitacién en el nivel
territorial se pueden describir a partir de la
identificacién de los sujetos a quien se capacita.
El'facilitador capacité a los comités de desarrollo
y grupos organizados alrededor de proyectos
concretos en temas relacionados con sus planes

de trabajo, haciendo énfasis en la forma de integrar

las nuevas iniciativas en lo que ya se estaba
ejecutando. También capacit6 sobre el rol que dirigentes y lideres debfan jugar
en el desarrollo social de sus comunidades. Se proporcioné asesoria y capacitacién
a las juntas directivas de-los comités comunitarios en los aspectos de organizacién

y gerencia para garantizar la eficiencia y transparencia de los procesos administrativos



El modelo que integra las acciones de capacitacién se puede caracterizar,
ademas, en funcién de las diferentes modalidades de practica social que
se intent6 fortalecer. El facilitador ensend, por ejemplo, que la poblacién tiene

el derecho comunicacién, abogacia y gestion.

Los facilitadores capacitaron a los miembros de la comunidad para
el desarrollo de habilidades como las que se enumeran a continuacién:
1) proyectarse como organizacién colectiva hacia una visién compartida, mantener
la organizacién y asumir con compromiso las responsabilidades asignadas;
2) aprender una metodologia para organizar las ideas y formular los proyectos;
3) desarrollar procesos de comunicacién, negociacién y gestién; 4) dirigir,
ejecutar y supervisar los proyectos en las comunidades, y 5) multiplicar las
capacitaciones.

2.4 INVESTIGACION

Los facilitadores llevaron a cabo procesos de investigacién dirigidos

ala conceptualizacion de los problemas y de las alternativas de solucién.
En primera instancia, el facilitador fue el conductor de la aplicacién de la
metodologia de discusién, andlisis y priorizacién de problemas y soluciones
denominada SAN. El facilitador participé en la interpretacién de los eventos y
la realidad, junto con la comunidad, y la apoy6 en la identificacién de espacios
para la accién. Foment6 la autocapacitacion al ensefiar a reflexionar a partir de
lo que se hacia, a desarrollar la capacidad de observacién, de establecer
interrelaciones, de hacer pequefios experimentos, de analizar las causas de las
cosas. Ayudé también a la comunidad a identificar su poder de convocatoria y
a rescatar y analizar las experiencias pasadas, o en desarrollo, que podian aportar
algin conocimiento para mejorar lo que las comunidades y municipios estaban

realizando.

El facilitador puso en marcha un proceso de vigilancia de la
aplicacién de criterios en relacién con los procesos de decisiéon y accién en
la comunidad. En este sentido, el facilitador fue el responsable de comprobar
que las actividades se desarrollaran de acuerdo con las especificaciones, normas
y procedimientos establecidos. Finalmente, el facilitador debié estar en capacidad
de identificar en la comunidad cudl era el momento en que se necesitaba apoyo
técnico y asi garantizar que se estuvieran utilizando los conocimientos mas
actualizados sobre el tema en particular, y luego seleccionar los disefos de
transferencia mas apropiados a partir de la informacién disponible sobre el tipo

de intervencién mais eficaz.

Con respecto al desarrollo del proceso de investigacién, el
facilitador hizo participes a las comunidades en el desarrollo del auto-diagnéstico



yvolvi6 accesibles y ttiles los instrumentos apropiados para su uso por determinados
grupos organizados. Apoyé con metodologias que fomentaban el uso de
informacion para la identificacién de areas prioritarias, la toma de decisiones y
la puesta en marcha de acciones, en funcién de los componentes del arbol de
problemas. Identificé temas de transferencia tecnoldgica para los cuales era
la puesta en marcha de acciones, en funcién de los componentes del arbol de
problemas. Identificé temas de transferencia tecnoldgica para los cuales era
necesario elaborar material educativo y/o pautas para el desarrollo de proyectos
y estableci6 las bases para un proceso de sistematizaciéon de las experiencias.

III. CARACTERISTICAS PERSONALES

Para poder poner en préctica las distintas tareas identificadas anteriormente,
el facilitador debia reunir un conjunto determinado de atributos personales que
le permitiera desarrollar los procesos. A continuacién se describen algunos de
ellos.

3.1 DESTREZAS

El facilitador debia ser persuasivo, integrador y receptivo y, sobre
todo, debia poder acoplarse al tiempo de las comunidades. Debia tener habilidades
de generalista que le permitieran facilitar la integracién de todos los esfuerzos
en el nivel local, y capacidad para identificar y reconocer en qué fase se encontraba
la relacién entre el facilitador y la comunidad para introducir los ajustes requeridos
a su plan de trabajo.

El rol que debia cumplir el facilitador requeria que este funcionario
fuese un extraordinario comunicador para mantener una comunicacién abierta
y franca y hacer sentir a las personas confianza para preguntar, plantear inquietudes
y cuestionar lo que se les planteaba. Debia ser perceptivo para entender la
velocidad y el ritmo de construccién del conocimiento que tienen las comunidades,
de manera de poder ayudarles a elaborar enfoques cientificos en lo local, desde
la perspectiva de las poblaciones que son sujeto de conocimiento.

Era necesario que el facilitador poseyera capacidad inductiva, ya que
el modelo explicativo de lo que pasa o puede pasar en la comunidad se construye
en funcién de los datos, que son palabras en la mayoria de los casos, a partir de
los cuales se hacen categorias para clasificar y ordenar. En este sentido, los
facilitadores debian tener la capacidad para coordinar en las comunidades un
proceso de inyestigacién mediante el cual se utilizaran métodos cuantitativos
para identificar su grado de heterogeneidad, por una parte, y métodos cualitativos
para determinar la heterogeneidad en los grupos altamente homogéneos, por la

otra.



Para convencer y persuadir sobre la necesidad de pasar por un proceso
de transformacién del medio familiar, comunitario y local, el facilitador debia
saber manejar las estrategias de participacion comunitaria y de participacién
social. El facilitador, finalmente, debia poseer habilidades de negociacién, en
el dmbito interno y externo a la comunidad, con individuos y con grupos
comunitarios, con funcionarios del sector publico descentralizado y del gobierno
municipal y con técnicos de organismos no gubernamentales y agencias de

cooperacién internacional.
3.2 VALORES

El facilitador necesitaba estar en capacidad de poder identificarse con
la comunidad y fomentar una actitud de apertura acerca del aprendizaje como
proceso permanente. El perfil de trabajo del facilitador impuso como requisito
tener la conviccién de que todos somos iguales y que todos merecemos respeto:
respeto a las culturas, a los valores y a la dindmica de las comunidades. Debia
tener la voluntad de convivir con la gente, de participar en la solucién de sus
problemas con mistica y compromiso y promover un ejercicio democratico del

poder en las distintas instancias de participacién y organizacién.
3.3 CONOCIMIENTOS

El facilitador tenfa que entender que lo comunitario no es sinénimo
de homogeneidad y que, por el contrario, es un espacio donde interaccionan
sociedades complejas con dinamicas particulares. Debia estar en capacidad de
percibir la fuerza que tiene el actor social, y entender al sujeto en la lucha por
la SAN en su dimensién politica.

Ello implica que los facilitadores tenian que haber tenido acceso a los
antecedentes necesarios que les permitieran convencer a las comunidades que
su gran enemigo comun es el pasado clientelista y paternalista. Debian poder
ensenar, en lo cotidiano, que los grupos organizados en las comunidades pueden
manejar ahora un nuevo paradigma del poder - participativo, horizontal, flexible,
incluyente - que permite buscar soluciones que ponen énfasis en el elemento
autogestionario y de responsabilidad propia.



CAPITULO 4: LECCIONES APRENDIDAS EN EL PROCESO DE DESARROLLO
DE INICIATIVAS DE SEGURIDAD ALIMENTARIA NUTRICIONAL EN

MUNICIPIOS INTERFRONTERIZOS

Ha sido importante hacer un alto en el camino y reflexionar colectivamente
acerca de lo que se aprendié a lo largo de este proceso de bsqueda de respuestas
a los problemas e inquietudes de las poblaciones fronterizas en Centroamérica.
Este proceso de reflexién ha permitido generar ensefanzas a partir de las vivencias
compartidas con los distintos interlocutores de INCAP - lideres comunitarios,
autoridades municipales, funcionarios de organismos no gubernamentales,
representantes de organismos de integracién centroamericana, técnicos y
académicos vinculados con el desarrollo local. A continuacién se presenta un

resumen de las principales reflexiones.
I. LECCIONES APRENDIDAS POR LAS COMUNIDADES

1.1. REFERENTES AL CONTEXTO SOCIOPOLITICO E
INSTITUCIONAL

1.1.1 Independientemente de los
sistemas politicos y de las prioridades sociales
de los paises, el modelo de trabajo foment6 los
acuerdos interfronterizos y el desarrollo de
acciones conjuntas para promover la
solidaridad entre paises, municipios y
comunidades. Podria argumentarse que

esto se alcanzé, en gran medida, porque el
modelo favoreci6 la identificacién de grupo y la configuracién del colectivo como
base para construir progresivamente una praxis grupal.

1.1.2  La evidencia recopilada sugiere que los tres pilares que le dan
sostenibilidad al proceso de desarrollo local son el gobierno local, la sociedad
civil y los organismos gubernamentales y no gubernamentales. Cada instancia
y nivel juegan un rol tnico en el logro de las metas locales: lo importante fue
crear las condiciones para el establecimiento de relaciones de interdependencia
entre las instancias, en funcién de un objetivo comun.

1.1.3  El examen de los éxitos alcanzados y de los retos que todavia
es necesario asumir sugiere que los involucrados en el desarrollo integral deben
trabajar estrechamente con todos aquellos que tengan el desarrollo humano y
la seguridad alimentaria nutricional como metas fundamentales de su quehacer,
haciendo convergersus intereses y prioridades en funcién del bienestar de los

demas.



1.1.4 Ha quedado clara la importancia del modelo de trabajo para
las alcaldias en su quehacer diario, ya que la aplicacién de la metodologia le
permitié a las municipalidades darse cuenta de que sus posibilidades de trabajo
se ampliaban y los espacios para la coordinacién se fortalecian, ayudando a

precisar mejor la visién municipal en el corto, mediano y largo plazo.

1.1.5 Debe fortalecerse la relacién entre la comunidad y el municipio
para garantizar la satisfaccién de sus demandas y para darle legitimidad y apoyo
alos procesos comunitarios. La experiencia puso de manifiesto que la participacién
activa y permanente de las comunidades en los procesos de planificacién del
gobierno municipal es un factor determinante para el fortalecimiento de la
gestién municipal. Esta relacién es mucho mds dinamica cuando los dirigentes

municipales se han forjado en el quehacer del desarrollo comunitario.

1.1.6 Es necesario tomar en consideracién la realidad institucional
de las ONGs para poder adaptar este modelo a sus condiciones muy particulares,
de manera de poder inducir la transformacién de los procesos y poner en marcha
nuevas formas de pensamiento al interior de cada organismo. Se ha visto la
escasa flexibilidad en las instituciones para ajustarse a las demandas de sus
contrapartes, pero hay que destacar que ha habido avances en la medida que las
instituciones han empezado a programar sus actividades y recursos sobre la base

del movimiento desde la comunidad y no de los intereses propios.
1.2. REFERENTES AL MODELO DE OPERACIONALIZACI@N

1.2.1 A partir del modelo de trabajo se construyé una nueva visién
para Centroamérica. La experiencia permitié compartir una visién que incluyé
el fin de la guerra, la participacién de la sociedad civil en las decisiones y la
necesidad de invertir en el capital humano como requisito del desarrollo. En
este sentido, se puede argumentar que esta experiencia entré en la dimension
de los movimientos sociales y que la seguridad alimentaria nutricional es, ahora,
la expresién de una voluntad centroamericana, de un nuevo proyecto, de un
modelo alternativo de desarrollo.

1.2.2 El modelo de operacionalizaciéon descansé en el alineamiento
y.el funcionamiento arménico de diferentes niveles de gestion: la organizacién
comunitaria, el gobierno municipal, el gobierno central, la sociedad civil y las
instituciones subregionales, todos insistiendo en el tema de la seguridad alimentaria
nutricional como aglutinador de dreas programaticas y de recursos. INCAP ha
ensefado, en todas las instancias y niveles, que la seguridad alimentaria nutricional
y el desarrollo humano son responsabilidad de todos los centroamericanos, cada

quien en su campo especifico y especialidad.



1.2.3 El éxito del modelo descansa en la interrelacién de seis
componentes. El andlisis de los aciertos y desaciertos de la experiencia en cada
una de las localidades permite concluir que el funcionamiento de cada uno de
los componentes favorece el fortalecimiento de los otros. Los componentes son:
la visién de desarrollo humano, la organizacién comunitaria, la gestién y
coordinacién, el liderazgo democratico, la reflexién e investigacién, y la
comunicacién y difusion.

1.2.4 El factor esencial del modelo de trabajo es la transformacién,
desde la base, de las condiciones que se desea modificar. El tema de la seguridad
alimentaria nutricional es un factor desencadenante que fortalece los procesos
en la base y empuja las demandas hacia los niveles superiores. La organizaciéon
es la base del trabajo y el trabajo es la base de la confianza que hay que generar
y reproducir para lograr la sostenibilidad de los procesos. En cuanto a la
organizaciéon comunitaria, el modelo demostré mayores logros cuando fue posible
fortalecer la conduccién tnica de los comités para que coordinara a los diferentes
sectores y niveles en la comunidad.

1.2.5 Cabe destacar la importancia de la sensibilizacién como eje
transversal de trabajo. La realidad demostré que no se pueden imponer los
modelos, pero que tampoco se puede dejar mucho espacio para la improvisacién,
de manera que es vital contar con la voluntad de los que toman decisiones,
movilizar las conciencias para superar la apatia y comprometer la voluntad de
todos para moverse hacia la accion.

1.2.6 Respecto del tema de la flexibilidad de la metodologia, la
experiencia sefala que hay que tomar a las comunidades en la etapa en que se
encuentran, reforzando las iniciativas que concuerdan con el enfoque propuesto
y proponiendo modificaciones en aquellas que puedan alterarse. En este sentido,
debe trabajarse en el fortalecimiento de iniciativas comunitarias que ya estan en
marcha.

1.2.7 Laimplementacién del modelo en el nivel comunitario descansa
en varias premisas importantes: en primer lugar, las acciones deben basarse en
el respeto y la comunicacién abierta, honesta y franca. El modelo también
plantea, como requisito, la apertura de espacios reales de participacion y el
fomento del trabajo en equipo, que se impulsen iniciativas propias de la comunidad
y que se\promuevan procesos reales de reflexién sobre lo que se ha hecho y lo
que queda por hacerse.

1.2.8" La participacién en las comunidades tiene sus niveles y

momentos. Por ello, cualquier propuesta de promocién de la autogestién debe
iniciar las actividades involucrando a aquellos que estan listos para participar y,



a/partir de las experiencias positivas, generar distintas posibilidades de demostracién
para convencer y sumar esfuerzos. Al mismo tiempo, es critico poder trabajar
en la sensibilizacién, casi individual, de las familias que presentan situaciones
objetivas que limitan su participacién (por ejemplo, pobreza, factores culturales,
acceso a servicios)

1.2.9 En la medida que se vaya perfeccionando el trabajo
comunitario a través de la reflexién, el liderazgo compartido, el respeto a la
diversidad, el ejercicio del poder y la capacitacién en la accién, serd posible
reforzar la articulacion interinstitucional en favor del desarrollo local, y garantizar

el cumplimiento de los compromisos contraidos por las instituciones.

1.2.10 El modelo de trabajo que se utiliza en el nivel comunitario
insiste en la importancia del registro de la informacién como herramienta de
analisis para diferentes usos. Es necesario trabajar en la elaboracién sistematica
de una memoria de hechos que fomente la reflexiéon permanente de la comunidad
sobre sus necesidades y los resultados de sus acciones.

1.2.11 El monitoreo, como parte del proceso de autogestion, debe
combinarse con acciones de acompafamiento y asesoria que le otorguen a esta
funcién gerencial un propésito educativo mas que de control, a fin de que se
fomenten el aprendizaje de destrezas y la capacitacién en la accién.

1.2.12 Estas comunidades, con todos sus aciertos y limitaciones,
han tenido un enorme poder de convocatoria, lo cual, a su vez, tiene un efecto
multiplicador importante. Las comunidades en general, y éstas en particular,
son vasos comunicantes, y los protagonistas de los procesos de cambio en su
interior son los que deben favorecer el desarrollo en las otras comunidades
difundiendo las experiencias.

1.2.13 A continuacién se presenta un resumen de los obstaculos
identificados como parte del proceso de aplicaciéon del modelo en el nivel
comunitario:

vV Existen importantes restricciones sociales y culturales que
no permiten que las comunidades aprovechen al méximo la riqueza que se puede
derivar del uso permanente de los instrumentos de diagnéstico, planificacién y
gestién que se han construido colectivamente en un proceso de aprendizaje
mutuo.

V' Se identifican resistencias por parte de la generalidad de

los técnicos institucionales a las nuevas formas de brindar cooperacién técnica
que responden, esencialmente, al fortalecimiento de los procesos de transtormacién

que se generan desde la base.



V' Durante el proceso de desarrollo de las iniciativas de SAN
en el nivel territorial han habido momentos o periodos en los que no se supo
identificar el grado de urgencia con que era necesario proporcionar asistencia
técnica especitica a los facilitadores de INCAP, lo cual afect6 la calidad de los
procesos de transferencia tecnolégica.

vV la persistencia de debilidades organizativo-gerenciales a
nivel de los regimenes municipales hace necesario reforzar las estrategias de
desarrollo institucional-municipal, en el corto plazo, y promover la profundizacién

de las experiencias reales de descentralizacién.
II LECCIONES APRENDIDAS POR EL INCAP

Como parte de este proceso, INCAP también decidié aprender; es decir,
aprender en lo concreto, participando en los procesos sociales y construir una
verdad a partir de la interaccién que se produce en el nivel comunitario. Las
lecciones aprendidas han orientado la definicién de transformaciones y prioridades
del programa de cooperacién técnica. Estas propuestas de cambio, agrupadas en
funcién de las dos estrategias de cooperacion técnica del instituto - la Administracion

del Conocimiento y la Movilizacién de Recursos - , se presentan a continuacion.
2.1. ESTRATEGIA DE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

2.1.1 INCAP debe asumir la coordinacién y ejecucion de un proceso
de transferencia tecnoldgica para el fortalecimiento de las acciones que desarrollan
otras instituciones en favor del desarrollo comunitario, esencialmente a través de
la capacitacién de facilitadores institucionales. Para impulsar este proceso de
capacitacion, es necesario establecer cudl debe ser la figura del facilitador: la
experiencia senala que el facilitador debe llegar a la comunidad, en primer lugar,
con la meta de fortalecer las instancias de conduccién, a fin de que éstas puedan
llegar a apropiarse de la experiencia que se va gestando, y fomentar la idea de que
los pobladores son los protagonistas de estas iniciativas. Debe también ser capaz
de ofrecer el instrumental técnico para lograr la apropiacién, crear condiciones
para la sostenibilidad, concientizar a la comunidad y convocar a todos los sectores.

El facilitador debe tener sensibilidad social, identificarse con la comunidad,
concertar y conciliar, ser persuasivo, receptivo, tener capacidad

de empatia, tener ética y capacidad como comunicador social.



2.1.2 INCAP debe continuar asesorando y supervisando la capacitacién
a nivel comunitario, con énfasis en la autocapacitacion, insistiendo en el desarrollo
de habilidades para que la comunidad pueda aprender y reflexionar
de lo que se hace, desarrollar la capacidad de observacién, establecer interrelaciones
y crear una conciencia colectiva que permita organizar el trabajo en funcién de
una visién de futuro. Este proceso de capacitacion debe desarrollar destrezas
para formular proyectos de manera ordenada y légica para usar tecnologias
especificas en el contexto de la ejecucién de proyectos, asi como destrezas en

comunicacién, negociacién y gestién, ejecucion y supervisién de proyectos.

2.1.3 Debe promoverse un proceso renovado de capacitacién
municipal, sobre la base de una visién innovadora y transformadora del régimen
municipal para que asuma las responsabilidades que le competen en el combate

de la pobreza.

2.1.4 INCAP debe hacer un esfuerzo importante por adaptar,
modificar, poner a la orden de las comunidades y fomentar la aplicacién de
instrumentos que puedan enfocar la verdadera realidad y especificidades de las
comunidades. Los instrumentos deben ser capaces de discriminar entre familias
e individuos para captar mejor las heterogeneidades e inequidades a ese nivel y

oder, asi, identificar v medir las intervenciones mas factibles v efectivas.
P , asl, y y

2.1.5. Es importante continuar promoviendo la construccién del sujeto
comunitario en los proyectos, para lo cual es esencial tomar en cuenta la velocidad
y el ritmo de la construccién del conocimiento y de la ejecucién de las acciones
comunitarias. La realidad comunitaria requiere que la velocidad y ritmo de la
cooperacion técnica que se proporciona tome en consideracién cé6mo se dan los
procesos a ese nivel, ya que se esta tratando de construir conocimiento cientifico
en lo local desde la perspectiva de las poblaciones que no pueden continuar

siendo objeto sino deben constituirse en sujeto de conocimiento.
2.2 ESTRATEGIA DE MOVILIZACION DE RECURSOS

2.2.1 INCAP debe continuar haciendo esfuerzos para la sensibilizacién,
motivacién y reforzamiento de sus propios recursos humanos en areas vitales que
tienen que ver con la promocién de este modelo de trabajo. Debe garantizarse
que los funcionarios de INCAP estén actualizados permanentemente en aspectos

vinculados al desarrollo de la SAN para poder brindar asistencia técnica pertinente.



2.2.2  INCAP tiene que acelerar el proceso de construccién progresiva
de condiciones de sostenibilidad social, humana y financiera para este modelo
de trabajo, actuar en distintos niveles promoviendo la cooperacién horizontal
entre comunidades, municipios y paises, acompanando a sus interlocutores en

la basqueda de recursos financieros y humanos idéneos.

2.2.3 INCAP debe crear, consolidar y coordinar una red de
facilitadores que reproduzcan esta experiencia en los distintos niveles de gesti6n,
con el fin de favorecer el apoyo a otras dreas geograficas postergadas.

2.2.4. Envista del alto grado de dispersién de actividades similares
que vienen desarrollando diferentes organismos de promocién del desarrollo
local, y debido a que se estan utilizando recursos que muchas veces se dirigen
a las mismas poblaciones objetivo en los mismos territorios, INCAP debe
fortalecer su rol en la conformacién de redes de instituciones y proyectos que
favorecen la seguridad alimentaria nutricional en procesos de desarrollo local.

2.2.5. En cada uno de los paises, INCAP debe sensibilizar a organismos
nacionales de promocién y fomento del desarrollo municipal para que inserten
el tema y las estrategias de trabajo de la SAN en sus agendas y procesos de
capacitacion, de manera que se logre abordar con mayor efectividad los retos
del desarrollo social a ese nivel.

2.2.6 Deben continuarse los esfuerzos de sensibilizacién y promocién
del enfoque y estrategias de la iniciativa de seguridad alimentaria y nutricional
en el nivel local en los diferentes organismos de cooperacién internacional e

instancias comprometidas con el desarrollo territorial.
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